Тема: Результаты рассмотрения жалоб за 2015 год на результаты таможенных проверок.
По итогам таможенного контроля и проведения таможенных проверок сотрудники таможенных органов выносят решения о корректировки таможенной стоимости товаров, принимают решения по классификации товаров, направляют участникам внешней экономической деятельности уведомления о дополнительно начисленных таможенных платежах, налогов и пеней.

Нормами Кодекса Республики Казахстан «О таможенном деле в Республике Казахстан» (далее - Кодекс) предусмотрено, что любое лицо вправе обжаловать решения таможенных органов, действия (бездействие) таможенных органов или их должностных лиц в сроки и порядке, которые установлены законодательством Республики Казахстан. Обжаловано может быть любое решение, действие (бездействие) таможенного органа или его должностного лица, если таким решением, действием (бездействием), по мнению лица, нарушены его права, свободы или законные интересы, ему созданы препятствия к их реализации, либо на него незаконно возложена какая-либо обязанность.

Следовательно, действия и решения таможенных органов могут быть обжалованы как в судебном, так и в досудебном порядке. 

Механизм урегулирования споров в досудебном порядке по результатам таможенных проверок установлен нормами главы 19 Кодекса.
Следует отметить, что с 1 января 2016 года в данную главу внесены весьма значительные изменения.

Например, с этого года участник внешней экономической деятельности имеет возможность по ходатайству восстановить пропущенный по уважительным причинам срок обжалования полученного уведомления и подать жалобу в Комитет государственных доходов. 

Кроме того, значительно увеличен сам срок для подачи жалобы. Вместо двадцати календарных дней, жалоба может быть подана в течение тридцати рабочих дней со дня, следующего за днём вручения уведомления.
За 2015 год в Комитет государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан поступило 97 жалоб участников внешней экономической деятельности на результаты таможенных проверок. За аналогичный период 2014 года было обжаловано 100 проверок. Удельный вес принятых решений в пользу участников внешней экономической деятельности в 2015 году составил около 5%.

За 2015 год участниками внешней экономической деятельности в Комитет государственных доходов обжаловано 12% проверок, тогда как в 2014 году процент обжалования от количества всех проведенных таможенных проверок составил 22,6%.

К сожалению, часть жалоб остаётся без рассмотрения. Основными причинами являются нарушение сроков, установленных законодательством на подачу жалобы, а так же непредставление документов, подтверждающих обстоятельства, на которых основывает свои требования лицо, подавшее жалобу.
Хотелось бы уточнить, что статьями 175, 176 Кодекса установлены требования к срокам подачи, форме и содержанию жалоб. Вместе с тем, не всеми они соблюдаются при их подготовке.

Анализ поступающих жалоб участников внешней экономической деятельности позволяет выделить основные категории проблемных вопросов в понимании и применении таможенного законодательства в 2015 году: 

1. принятие и пересмотр таможенными органами решений по классификации товаров, на основании которых произведено таможенное декларирование и уплата таможенных платежей и налогов; 

2. применение таможенного законодательства, касающегося декларирования товаров с освобождением от таможенных платежей и налогов, и пересмотр, в последующем, правильности принятых решений по предоставленным льготам; 

3. правильность определения таможенной стоимости товаров при таможенном контроле, как на этапе таможенного декларирования, так и после выпуска товаров (учет расходов по перевозке (транспортировке) товаров до аэропорта, морского порта или иного места прибытия товаров на таможенную территорию таможенного союза, лицензионных и иных подобных платежей за использование объектов интеллектуальной собственности (включая платежи за патенты, товарные знаки, авторские права);
4. соблюдение ограничений по пользованию и распоряжению условно выпущенными товарами (например, нецелевое использование товаров, реализация или передача третьим лицам);

5. применение норм таможенного законодательства, касающегося солидарной обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов.

Стоит отметить, что закрепленное законодательно право проведения проверки после выпуска и принцип выборочности контроля юридически подтверждают, что факт выпуска, не означает факт окончания таможенного контроля. Возникает много споров из за того, что заявитель не понимает, откуда взялись нарушения и доказывает в жалобах, что он прошел документальный и физический контроль, а инспектор проверил и выпустил товар.
Действительно, предприниматель должен подать все документы своевременно и в полном объеме, и нести ответственность, если обманул государство.
Своеобразное утверждение презумпции «невиновности» озвучено в древнетюркской инструкции 1069 года «Об обхождении с торговцами» - «…. Если бы не было торговцев, путешествующих по вселенной, то когда бы одевались в одежду с подкладкой из черного соболя! Если бы китайские караваны уничтожили бы свои торговые знамена, то откуда явилось бы множество товаров?! Если бы не ходили, путешествуя, торговцы, глазами кто бы видел нанизанный жемчуг….. Таковы все торговцы, общайся с ними; держи (для них) открытыми ворота. Общайся с ними, признавай их всех хорошими….».

Данное высказывание остаётся актуальным и в наше время. Поэтому для всех главное – изменить психологию, добиться уважения и доверия друг друга.
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