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1 Заходим в панель управления, заходим в Программы и компоненты (в зависимости от операционной системы на вашем компьютере), удаляем Клиент УКМ (для производителя). Папки на диске С (по умолчанию C:\Program Files\ITRC) не удаляем. 
2 Устанавливаем клиент УКМ для производителя. После заходим в клиент. Заходим в модуль Администрирование режим Регистрация организации и проверяем, если стоят прочерки, то закройте клиент, перезапустите Конфигуратор УСД и открываете клиент, заходим в модуль Администрирование режим Управление данными нажимаем обновить все справочные данные и ждем сообщение об обновление данных. После того, как вышло сообщение, заходим в режим Регистрация организации и проверяем. Если без изменений вам нужно обратиться на службу поддержки. 

