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Памятка 

услугополучателя о порядке получения государственной услуги

Представление сведений об отсутствии (наличии) налоговой задолженности, задолженности по обязательным пенсионным взносам, обязательным профессиональным пенсионным взносам и социальным отчислениям, выписок из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом по исполнению налогового обязательства, а также обязательств по исчислению, удержанию и перечислению обязательных пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, исчислению и уплате социальных отчислений 
(наименование государственной услуги)










Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).


График работы: 


      1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.


      Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.


      Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.


      2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.


      Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.


      3) портала - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).











      Прием запроса для получения сведений об отсутствии (наличии) налоговой задолженности, задолженности по обязательным пенсионным взносам, обязательным профессиональным пенсионным взносам и социальным отчислениям и выдача результата оказания государственной услуги, прием заявления на получение выписки из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом по исполнению налогового обязательства, а также обязательств по исчислению, удержанию и перечислению обязательных пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, исчислению и уплате социальных отчислений и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:


      1) услугодателем через центры приема и обработки информации или Кабинет налогоплательщика;


      2) через Государственную корпорацию;


      3) посредством портала. осуществляются:


      1) услугодателем через центры оказания услуг или Кабинет налогоплательщика;


      2) через некоммерческое акционерное общество "Государственная корпорация "Правительства для граждан" (далее – Государственная корпорация);


      3) посредством веб-портала "электронного правительства": www.egov.kz (далее – портал).





Сроки оказания государственной услуги:


      1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем в ИС СОНО, Государственную корпорацию и портал:


      сведения об отсутствии (наличии) задолженности составляются не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления запроса;


      представление выписки из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом по исполнению налогового обязательства, а также обязательств по перечислению обязательных пенсионных взносов, обязательных профессиональных пенсионных взносов, и уплате социальных отчислений (далее – выписка) – не позднее 2 (двух) рабочих дней с момента получения налогового заявления;


      2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;


      3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.





Результатом оказания государственной услуги является:


      1) передача в электронном виде сведений об отсутствии (наличии) задолженности;


       2) выдача выписки.





Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:


      к услугодателю или в Государственную корпорацию:


      запрос – для получения сведения об отсутствии (наличии) задолженности;


       налоговое заявление по форме согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги – для получения выписки.


      Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.


        При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.


       на портал: 


       запрос или налоговое заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП. 





Дополнительная информация может быть также получена 


по телефонам Единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг: 1414, 8-800-080-7777











