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Памятка 

услугополучателя о порядке получения государственной услуги

Присвоение статуса уполномоченного экономического оператора (наименование государственной услуги)

                                                      








Государственная услуга оказывается Комитетом государственных доходов Министерства (далее – услугодатель).


 График работы: 


1) услугодателя – с понедельника по пятницу включительно с 09.00 до 18.30 часов, перерыв с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.


Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов. 


2) портала – круглосуточно, за исключением технических перерывов, связанных с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).








Сроки оказания государственной услуги:


1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 90 (девяносто) календарных дней.


В случае указания услугополучателем неполных сведений в заявлении, анкете либо отсутствия документов, предусмотренных пунктом 9 стандарта государственной услуги, услугодатель за 15 (пятнадцать) рабочих дней со дня принятия заявления и прилагаемых к нему документов письменно информирует услугополучателя об отказе в выдаче свидетельства с указанием причин отказа.


2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 30 (тридцать) минут;


3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя – 30 (тридцать) минут.








Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:


1) канцелярию услугодателя;


2) веб-портал "электронного правительства" www.egov.kz (далее – портал).





Результатом оказания государственной услуги является – выдача свидетельства о включении лица в реестр уполномоченных экономических операторов, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 стандарта государственной услуги.





Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:


к услугодателю:


1) заявление по форме согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги;


2) заполненная анкета согласно приложению 2 к стандарту государственной услуги; 


3) один из следующих документов, подтверждающих генеральное обеспечение уплаты таможенных пошлин и налогов:


копию платежного документа о перечислении денег на счет временного размещения денег таможенного органа;


договор залога имущества, заключенный между плательщиком и таможенным органом, и отчет оценщика об оценке рыночной стоимости залогового имущества;


договор банковской гарантии; 


договор поручительства;


4) аудиторский отчет;


5) документы, подтверждающие право собственности или право хозяйственного ведения, или право оперативного управления или аренды (субаренды) либо иного законного основания на помещения, открытые площадки и иные территории, где осуществляются производственные операции, за исключением возможности их получения из соответствующих информационных систем государственных органов;


через портал:


1) заявление в форме электронного документа, подписанного ЭЦП;


2) заполненная анкета согласно приложению 2 к стандарту государственной услуги;


3) один из следующих документов, подтверждающих генеральное обеспечение уплаты таможенных пошлин и налогов:


электронная копия платежного документа о перечислении денег на счет временного размещения денег органа государственных доходов;


электронная копия договора залога имущества, заключенный между плательщиком и органом государственных доходов, и отчет оценщика об оценке рыночной стоимости залогового имущества;


электронная копия договора банковской гарантии;


электронная копия договора поручительства;


4) электронная копия аудиторского отчета;


5) электронная копия документов, подтверждающих право хозяйственного ведения, или право оперативного управления или аренды (субаренды) либо иного законного основания на помещения, открытые площадки и иные территории, где осуществляются производственные операции.












































































































































Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.























































































































Дополнительная информация может быть также получена 


по телефонам Единого контакт-центра по вопросам оказания государственных услуг: 1414, 8-800-080-7777


























































































































