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О внесении изменений и дополнений в приказ Министра финансов Республики Казахстан от 
27 апреля 2015 года
№ 284 «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых органами государственных доходов Республики Казахстан» 


ПРИКАЗЫВАЮ: 
1. Внести в приказ Министра финансов Республики Казахстан                  от 27 апреля 2015 года № 284 «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых органами государственных доходов Республики Казахстан» (зарегистрированный в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 11273, опубликованный 25 июня 2015 года в Информационно-правовой системе «Әділет») следующие изменения и дополнения:
в пункте 1:
подпункт 2) изложить в следующей редакции:
«2) стандарт государственной услуги «Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой», согласно приложению 2 к настоящему приказу;»;
подпункт 15) изложить в следующей редакции:
«15) стандарт государственной услуги «Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности, учет по которым ведется в органах государственных доходов», согласно приложению 15 к настоящему приказу;»;
в подпункт 16) вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
подпункт 18) изложить в следующей редакции:
«18) стандарт государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию (за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)», согласно приложению 18 к настоящему приказу;»;
в подпункты  20), 23) и 24) вносятся изменения на казахском языке, тексты на русском языке не меняются;
подпункт 25) изложить в следующей редакции:
«25) стандарт государственной услуги «Проведение зачетов и возвратов налогов, платежей в бюджет, пени, штрафов», согласно приложению 25 к настоящему приказу;»;
подпункт 28) изложить в следующей редакции:
«28) стандарт государственной услуги «Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат», согласно приложению 28 к настоящему приказу;»;
подпункт 29) исключить;
подпункт 30) изложить в следующей редакции:
«30) стандарт государственной услуги «Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе», согласно приложению 30 к настоящему приказу;»;
подпункт 34) изложить в следующей редакции:
«34) стандарт государственной услуги «Включение в реестр уполномоченных экономических операторов», согласно приложению 34 к настоящему приказу;»;
подпункт 37) исключить;
подпункт 38) изложить в следующей редакции:
«38) стандарт государственной услуги «Принятия предварительного решения о происхождении товара», согласно приложению 38 к настоящему приказу;»;
подпункт 39) изложить в следующей редакции:
«39) стандарт государственной услуги «Принятия предварительного решения о классификации товара», согласно приложению 39 к настоящему приказу;»;
подпункт 41) исключить; 
в подпункты 42) и 44) вносятся изменения на казахском языке, тексты на русском языке не меняются;
подпункт 51) изложить в следующей редакции:
«51) стандарт государственной услуги «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин», согласно приложению 51 к настоящему приказу;»;
подпункт 53) исключить;
дополнить подпунктом 54) следующего содержания:
«54) стандарт государственной услуги «Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам», согласно приложению 54 к настоящему приказу.»;
стандарт государственной услуги «Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой» изложить в новой редакции согласно приложению 1 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Регистрация налогоплательщиков», утвержденном указанным приказом:
пункт 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является: 
1) выдача регистрационного свидетельства по форме, утвержденной уполномоченным органом (при внесении сведений о нерезиденте, иностранце или лице без гражданства, юридических лицах–нерезидентах, осуществляющих деятельность в Республике Казахстан через постоянное учреждение без открытия филиала, страховой организации (страховой брокер) или зависимом агенте, дипломатическом и приравненным к нему представительстве, консульском учреждение в ГБД НП);
2) мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
для внесения сведений о нерезиденте в ГБД НП:
1) налоговое заявление согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) перечень документов согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги; 
для внесения изменений и (или) дополнений в регистрационных данных в ГБД НП:
1) налоговое заявление согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
для исключения налогоплательщика из ГБД НП: 
1) налоговое заявление согласно приложениям 3, 4 и 5 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) ликвидационная налоговая отчетность в связи с ликвидацией юридического лица-резидента Республики Казахстан, их филиалов, представительств, реорганизацией юридического лица, прекращением деятельности структурного подразделения юридического лица-нерезидента, юридического лица-нерезидента, осуществляющего деятельность на территории Республики Казахстан без открытия филиала, представительства;
3) ликвидационный баланс в связи с ликвидацией, реорганизацией юридического лица-резидента Республики Казахстан, прекращением деятельности структурного подразделения юридического лица-нерезидента – после завершения документальной проверки и погашения задолженности перед бюджетом;
4) промежуточный ликвидационный баланс – в связи с ликвидацией юридического лица-резидента Республики Казахстан в упрощенном порядке;
5) заключение аудита по налогам – в связи с ликвидацией юридического лица-резидента Республики Казахстан в упрощенном порядке;  
6) разделительный баланс, в связи с реорганизацией юридического лица-резидента Республики Казахстан путем разделения после завершения налоговой проверки;
7) копия решения юридического лица-резидента Республики Казахстан о прекращении деятельности структурного подразделения в связи с прекращением деятельности структурного подразделение юридического лица-резидента Республики Казахстан;
8) налоговое заявление о снятии с учета контрольно-кассовой машины в связи с ликвидацией юридического лица-резидента Республики Казахстан в упрощенном порядке;
9) передаточный акт при реорганизации юридического лица-резидента Республики Казахстан путем слияния, присоединения, выделения.
В случае, если прекращающее деятельность структурное подразделение юридического лица-резидента Республики Казахстан не признано самостоятельным плательщиком налогов, платежей в бюджет и социальных платежей, ликвидационная налоговая отчетность не представляется.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация сверяет копии с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю, за исключением оригинала документов, представление которых предусмотрено в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги. 
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю;
на портал:
налоговое заявление в форме электронного документа согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги – для внесения изменений и (или) дополнений сведений об ответственном работнике по расчетам с бюджетом, номере телефона, адресе электронной почты услугополучателя.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, содержащихся в государственных информационных системах, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем.      
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде: 
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункт 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю качества оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю качества оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт–центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15, 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт–центра. 
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8–800–080–7777.»;
налоговое заявление о постановке на регистрационный учет согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 2 к настоящему приказу;
документы, необходимые для внесения сведений о получателях (нерезидентах) в государственную базу данных налогоплательщиков согласно приложению 2 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 3 к настоящему приказу;
налоговое заявление о снятии с регистрационного учета согласно приложению 3 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 4 к настоящему приказу;
налоговое заявление о прекращении деятельности согласно приложению 4 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 5 к настоящему приказу;
налоговое заявление о проведении налоговой проверки согласно приложению 5 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 6 к настоящему приказу;
расписка об отказе в приеме документов согласно приложению 6 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 7 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Регистрационный учет плательщиков налога на добавленную стоимость», утвержденном указанным приказом:
часть первую пункта 10 изложить в следующей редакции:
«10. Основанием для отказа в снятии с регистрационного учета по НДС являются случаи, если при снятии с регистрационного учета по НДС одновременно не соблюдены следующие условия предусмотренные пунктом 
3 статьи 85 Кодекса Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс):»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействие) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра. 
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
налоговое заявление о регистрационном учете по налогу на добавленную стоимость согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 8 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Регистрационный учет в качестве электронного налогоплательщика», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) постановка на регистрационный учет – в течение 1 (одного) рабочего дня со дня приема налогового заявления;»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги. 
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю качества оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю качества оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15, 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
налоговое заявление о регистрационном учете электронного налогоплательщика согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 9 к настоящему приказу;
в приложение 2 к стандарту государственной услуги вносится изменение на казахском языке, приложение на русском языке не меняется;
в стандарте государственной услуги «Выдача лицензии на производство табачных изделий», утвержденном указанным приказом:
абзац второй подпункта 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«выдача лицензии либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги – не позднее 10 (десяти) рабочих дней;»;
пункт 7 изложить в следующей редакции:
«7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс ставки лицензионного сбора за право занятия отдельными видами деятельности (далее - лицензионный сбор) устанавливаются исходя из размера месячного расчетного показателя (далее - МРП), установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты сбора, и составляют:
1) при выдаче лицензии - 500 МРП;
2) при переоформлении лицензии - 10 % от ставки при выдаче лицензии;
3) при выдаче дубликата лицензии - 100 % от ставки при выдаче лицензии.
Оплата лицензионного сбора осуществляется в наличной и безналичной форме через банки второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций. 
В случае подачи запроса через портал оплата осуществляется через платежный шлюз «электронного правительства» (далее - ПШЭП).»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги. 
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15, 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации: www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
в приложения 1, 2, 4, 5 к стандарту государственной услуги вносятся изменения на казахском языке, приложения на русском языке не меняются;
расписку об отказе в приеме документов согласно приложению 6 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 10 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача лицензии на производство этилового спирта», утвержденном указанным приказом:
абзац второй подпункта 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«выдача лицензии либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги – не позднее 10 (десяти) рабочих дней;»;
пункт 7 изложить в следующей редакции:
«7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс) ставки лицензионного сбора за право занятия отдельными видами деятельности (далее - лицензионный сбор) устанавливаются исходя из размера месячного расчетного показателя (далее - МРП), установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты сбора, и составляют:
1) при выдаче лицензии - 3000 МРП;
2) при переоформлении лицензии - 10 % от ставки при выдаче лицензии;
3) при выдаче дубликата лицензии - 100 % от ставки при выдаче лицензии.
Оплата лицензионного сбора осуществляется в наличной и безналичной форме через банки второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций. 
В случае подачи запроса через портал оплата осуществляется через платежный шлюз «электронного правительства» (далее - ПШЭП).»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункт 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра. 
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра:8-800-080-7777, 1414.»;
в приложения 1, 2 к стандарту государственной услуги вносятся изменения на казахском языке, приложения на русском языке не меняются;
формы сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта согласно приложению 3 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 11 к настоящему приказу;
дополнить приложениями 4, 5 стандарт государственной услуги на казахском языке;
в стандарте государственной услуги «Выдача лицензии на производство алкогольной продукции», утвержденном указанным приказом:
абзац второй подпункта 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«выдача лицензии либо об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги – не позднее 12 (двенадцати) рабочих дней;»;
пункт 7 изложить в следующей редакции:
«7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налогового кодекса) ставки лицензионного сбора за право занятия отдельными видами деятельности (далее - лицензионный сбор) устанавливаются исходя из размера месячного расчетного показателя (далее - МРП), установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты сбора, и составляют:
1) при выдаче лицензии: 
на производство алкогольной продукции, кроме пива и пивного напитка - 3000 МРП;
на производство пива и пивного напитка - 2000 МРП;
2) при переоформлении лицензии - 10 % от ставки при выдаче лицензии;
3) при выдаче дубликата лицензии - 100 % от ставки при выдаче лицензии.
Оплата лицензионного сбора осуществляется в наличной и безналичной форме через банки второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций. 
В случае подачи запроса через портал, оплата осуществляется через платежный шлюз «электронного правительства» (далее - ПШЭП).»;
пункт 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
 Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
 В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт–центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункты 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством портала, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
в приложения 1, 2, 4, 5, 6 к стандарту государственной услуги вносятся изменения на казахском языке, приложения на русском языке не меняются;
формы сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности в сферах производства алкогольной продукции согласно приложению 3 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 12 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача лицензии на хранение и оптовую реализацию алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства», утвержденном указанным приказом:
пункт 7 изложить в следующей редакции:
«7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет (Налоговый кодекс)» ставки лицензионного сбора за право занятия отдельными видами деятельности (далее - лицензионный сбор) устанавливаются исходя из размера месячного расчетного показателя (далее-МРП), установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты сбора, и составляют, за каждый объект деятельности:
1) при выдаче лицензии - 200 МРП;
2) при переоформлении лицензии - 10 % от ставки при выдаче лицензии;
3) при выдаче дубликата лицензии - 100 % от ставки при выдаче лицензии.
Оплата лицензионного сбора осуществляется в наличной и безналичной форме через банки второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций.
В случае подачи запроса через портал, оплата осуществляется через платежный шлюз «электронного правительства» (далее – ПШЭП).»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю:
1) для получения лицензии:
заявление согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
 копия договора аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства документы, согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) для переоформления лицензии:
заявление согласно приложениям 4 или 5 к настоящему стандарту государственной услуги; 
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП; 
копии документов, содержащих информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах;
3) при утере, порче лицензии услугополучатель обращается к услугодателю или в Государственную корпорацию для получения дубликата лицензии лишь при отсутствии возможности получения сведений о лицензии из соответствующих информационных систем на портале с предоставлением следующих документов:
заявление произвольной формы;
копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов;
в Государственную корпорацию:
1) для получения лицензии:
заявление согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
договор аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства документы, согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) для переоформления лицензии:
заявление согласно приложениям 4 или 5 к настоящему стандарту государственной услуги; 
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП; 
документы, содержащие информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах;
3) при утере, порче лицензии услугополучатель обращается к услугодателю или в Государственную корпорацию для получения дубликата лицензии лишь при отсутствии возможности получения сведений о лицензии из соответствующих информационных систем на портале с предоставлением следующих документов:
заявление произвольной формы;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация воспроизводит электронную копию с оригиналом документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности);
на портал:
1) для получения лицензии:
заявление в форме электронного документа, согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
электронная копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
электронная копия договора аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства документы, в форме электронного документа;
2) для переоформления лицензии:
заявление в форме электронного документа, согласно приложениям 4 или 5 к настоящему стандарту государственной услуги; 
электронная копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
электронные копии документов, содержащих информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, о правоустанавливающим документе, содержащихся в государственных информационных системах, уполномоченный орган получает из соответствующих государственных информационных систем посредством портала в форме электронных документов, удостоверенных ЭЦП уполномоченных должностных лиц.
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) его должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих 5 (дней) со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункты 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
формы сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства согласно приложению 3 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 13 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача лицензии на хранение и розничную реализацию алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства», утвержденном указанным приказом:
пункт 7 изложить в следующей редакции:
«7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет (Налоговый кодекс)» ставки лицензионного сбора за право занятия отдельными видами деятельности (далее - лицензионный сбор) устанавливаются исходя из размера месячного расчетного показателя (далее - МРП), установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты сбора, и составляют, за каждый объект деятельности для услугополучателей, осуществляющих деятельность:
1) при выдаче лицензии:
в столице, городах республиканского и областного значения - 100 МРП;
в городах районного значения и поселках - 70 МРП;
в сельских населенных пунктах - 30 МРП;
2) при переоформлении лицензии - 10 % от ставки при выдаче лицензии;
3) при выдаче дубликата лицензии - 100 % от ставки при выдаче лицензии.
Оплата лицензионного сбора осуществляется в наличной и безналичной форме через банки второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций. 
В случае подачи запроса через портал, оплата осуществляется через платежный шлюз «электронного правительства» (далее – ПШЭП).»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю:
заявление согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
 копия договора аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства, согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) для переоформления лицензии:
заявление согласно приложениям 4 или 5 к настоящему стандарту государственной услуги;
в случае переоформления лицензии при отчуждении лицензиатом лицензии вместе с объектом в пользу третьих лиц, предоставляется письмо лицензиата о согласии на отчуждение лицензии;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
копии документов, содержащих информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах;
3) при утере, порче лицензии услугополучатель обращается к услугодателю или в Государственную корпорацию для получения дубликата лицензии лишь при отсутствии возможности получения сведений о лицензии из соответствующих информационных систем на портале с предоставлением следующих документов:
заявление произвольной формы;
копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов;
в Государственную корпорацию:
1) для получения лицензии:
заявление согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
договор аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства, согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) для переоформления лицензии:
заявление согласно приложениям 4 или 5 к настоящему стандарту государственной услуги;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
документы, содержащие информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах;
3) при утере, порче лицензии услугополучатель обращается к услугодателю или в Государственную корпорацию для получения дубликата лицензии лишь при отсутствии возможности получения сведений о лицензии из соответствующих информационных систем на портале с предоставлением следующих документов:
заявление произвольной формы;
документ, подтверждающий уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При приеме документов Государственная корпорация воспроизводит электронную копию с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю;
на портал:
1) для получения лицензии:
заявление в форме электронного документа, согласно приложениям 1 или 2 к настоящему стандарту государственной услуги;
электронная копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
электронная копия договора аренды или безвозмездного пользования – в случае заключения данных договоров на срок менее одного года;
форма сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства, в форме электронного документа;
2) для переоформления лицензии:
заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя;
электронная копия документа, подтверждающего уплату в бюджет лицензионного сбора, за исключением случаев оплаты через ПШЭП;
электронные копии документов, содержащих информацию об изменениях, послуживших основанием для переоформления лицензии, за исключением документов, содержащихся в государственных информационных системах.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, о правоустанавливающем документе содержащихся в государственных информационных системах, уполномоченный орган получает из соответствующих государственных информационных систем посредством портала в форме электронных документов, удостоверенных ЭЦП уполномоченных должностных лиц.
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) его должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
 Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих 5 (дней) со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункты 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра:8-800-080-7777, 1414.»;
формы сведений к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства согласно приложению 3 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 14 к настоящему приказу; 
стандарт государственной услуги «Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности, учет по которым ведется в органах государственных доходов» изложить в новой редакции согласно приложению 15 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача справки о суммах полученных доходов из источников в Республике Казахстан и удержанных (уплаченных) налогов», утвержденном указанным приказом:
в заголовок вносится изменение на казахском языке, заголовок на русском языке не меняется;
в пункт 1 вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
пункт 4 изложить в следующей редакции:
«4. Сроки оказания государственной услуги:
1) с момента сдачи пакета документов – в течение 10 (десяти) календарных дней с даты, наиболее поздней из следующих дат:
подачи налогового заявления;
представления налогоплательщиком-нерезидентом и (или) налоговым агентом соответствующей формы налоговой отчетности, в которой отражены суммы начисленных доходов нерезидента и подлежащих уплате налога. 
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.»;
пункт 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является: 
1) выдача справки о суммах полученных доходов из источников в Республике Казахстан и удержанных (уплаченных) налогов (далее – справка); 
2) мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги. 
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.»;
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Для оказания государственной услуги при обращении к услугодателю или в Государственную корпорацию услугополучатель (нерезидент/налоговый агент),  либо представитель по нотариально заверенной доверенности представляет налоговое заявление согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги:
по месту нахождения налогового агента – по доходам юридического лица-нерезидента, осуществляющего деятельность в Республике Казахстан без образования постоянного учреждения, иностранца или лица без гражданства не указанным в абзаце четвертой настоящего пункта;
по месту нахождения такого постоянного учреждения – постоянное учреждение нерезидента;
по месту пребывания (жительства) в Республике Казахстан – иностранец или лицо без гражданства, уплачивающие налоги с доходов из источников в Республике Казахстан самостоятельно.
При обращении к услугодателю, в Государственную корпорацию услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация сверяет копии с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
В случае получения государственной услуги через Государственную корпорацию, услугополучатель дает письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, по форме, представленной Государственной корпорацией, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата государственной услуги в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги являются случаи, если:
1) данные налогового заявления услугополучателя (нерезидента/налогового агента) не соответствуют данным, указанным в формах налоговой отчетности услугополучателя и (или) налогового агента; 
2) на дату подачи налогового заявления отсутствует уплата налога с доходов услугополучателя; 
3) имеется налоговая задолженность у услугополучателя и (или) налогового агента по перечислению налога с доходов услугополучателя (нерезидента) на дату подачи налогового заявления. 
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 15 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или) наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»; 
налоговое заявление на получение справки о суммах полученных доходов из источников в Республике Казахстан и удержанных (уплаченных) налогов согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 16 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Подтверждение резидентства Республики Казахстан», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) в течение 10 (десяти) календарных дней со дня представления услугополучателем документов.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;»;
подпункт 1) пункта 6 изложить в следующей редакции:
«1) выдача документа, подтверждающего резидентство по форме, утвержденной уполномоченным органом, и (или) его дубликата;»; 
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
для получения документа подтверждающего резидентство:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
1) налоговое заявление о подтверждении резидентства (далее – налоговое заявление) согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) нотариально засвидетельствованная копия документа, подтверждающая наличие в Республике Казахстан места эффективного управления (места нахождения фактического органа управления) юридического лица (протокола общего собрания совета директоров или аналогичного органа с указанием места его проведения или иных документов, подтверждающих место основного управления и (или) контроля, а также принятия стратегических коммерческих решений, необходимых для проведения предпринимательской деятельности юридического лица) – иностранными юридическими лицами, являющиеся резидентами на основании того, что его место эффективного управления находится в Республике Казахстан;
3) нотариально засвидетельствованные копии заграничного паспорта или удостоверения лица без гражданства, документа, подтверждающего период пребывания в Республике Казахстан (визы или иных документов), вида на жительство в Республике Казахстан (при его наличии) – иностранцами и лицами без гражданства, являющиеся резидентами.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность. 
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация сверяет копии с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю;
на портал:
1) заявление в форме электронного документа согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) электронная копию нотариально засвидетельствованного: 
документа, подтверждающего наличие в Республике Казахстан места эффективного управления (места нахождения фактического органа управления) юридического лица (протокола общего собрания совета директоров или аналогичного органа с указанием места его проведения или иных документов, подтверждающих место основного управления и (или) контроля, а также принятия стратегических коммерческих решений, необходимых для проведения предпринимательской деятельности юридического лица) – иностранными юридическими лицами, являющиеся резидентами на основании того, что его место эффективного управления находится в Республике Казахстан;
заграничного паспорта или удостоверения лица без гражданства, документа, подтверждающего период пребывания в Республике Казахстан (визы или иных документов) вида на жительство в Республике Казахстан (при его наличии) – иностранцами и лицами без гражданства, являющиеся резидентами;
для получения дубликата документа подтверждающего резидентство:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
налоговое заявление о подтверждении резидентства (далее – налоговое заявление) согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
на портал:
заявление в форме электронного документа согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги.
Сведения о документах, удостоверяющих личность содержащихся в государственных информационных системах, уполномоченный орган получает из соответствующих государственных информационных систем посредством портала в форме электронных документов, удостоверенных ЭЦП уполномоченных должностных лиц.
 Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
 В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.»;
подпункт 4) пункта 10 изложить в следующей редакции:
«4) физическими лицами-резидентами независимо от времени их проживания в Республике Казахстан и любых других критериев, предусмотренных настоящей статьей, признаются физические лица, являющиеся гражданами Республики Казахстан, а также подавшие заявление о приеме в гражданство Республики Казахстан или о разрешении постоянного проживания в Республике Казахстан без приема в гражданство Республики Казахстан:
командированное за рубеж органами государственной власти, в том числе сотрудник дипломатических, консульских учреждений, международных организаций, а также члены семьи указанного физического лица;
член экипажа транспортного средства, принадлежащего юридическому лицу или гражданину Республики Казахстан, осуществляющего регулярные международные перевозки;
военнослужащий и гражданский персонал воинских частей или воинских соединений Республики Казахстан, дислоцированных за пределами Республики Казахстан;
работающее на объекте, находящемся за пределами Республики Казахстан и являющемся собственностью Республики Казахстан или субъектов Республики Казахстан (в том числе на основе концессионных договоров);
находящееся за пределами Республики Казахстан с целью обучения, в том числе стажировки или прохождения практики, лечения или прохождения оздоровительных, профилактических процедур, в течение периода обучения, в том числе стажировки или прохождения практики, лечения или прохождения оздоровительных, профилактических процедур;
преподаватель и (или) научный работник, находящиеся за пределами Республики Казахстан с целью преподавания, консультирования или осуществления научных работ, в течение периода оказания (выполнения) указанных услуг (работ).»; 
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15, 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15.Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Кабинета налогоплательщика, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
налоговое заявление на получение подтверждения налогового резидентства согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 17 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию (за исключением виноматериала и пива)», утвержденном указанным приказом:
заголовок изложить в следующей редакции:
«Стандарт государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию (за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)»;
пункт 1 изложить в следующей редакции:
«1. Государственная услуга «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию (за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)» (далее - государственная услуга).»;
подпункт 1) пункт 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю:
выдача учетно-контрольных марок (далее – УКМ) на алкогольную продукцию, за исключением виноматериала, пива и пивного напитка (далее – алкогольная продукция) производится услугодателем в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты поступления, посредством информационной системы заявления для нанесения штрих-кода на УКМ, после нанесения соответствующего штрих-кода на УКМ и осуществления привязок диапазонов номеров УКМ к заявлению для нанесения штрих-кода на УКМ;
согласование посредством ИС УКМ представленных услугополучателем заявок на предстоящий год в срок не более 3 (трех) календарных дней;»;
часть четвертую пункта 9 изложить в следующей редакции:
«Оплата за изготовление УКМ производятся услугополучателями путем перечисления денег на банковский счет поставщика в соответствии с их заявкой, по каждому месяцу отдельно, в срок не позднее, чем за 20 (двадцать) календарных дней до 1 числа месяца, в котором осуществляется получение УКМ.»;
пункты 10 и 11 изложить в следующей редакции:
«10. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
В жалобе услугополучателем указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, дата. Жалоба должна быть подписана услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через веб-портал «электронного правительства» можно получить посредством Единого контакт-центра. 
11. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14 и 15 изложить в следующей редакции:
«14. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
15. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
приложения 1, 2, 3 и 4 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложениям 18, 19, 20 и 21 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Приостановление (продление, возобновление) представления налоговой отчетности» изложить в новой редакции согласно приложению 22 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Внесение новых моделей контрольно-кассовых машин в Государственный реестр контрольно-кассовых машин», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) включение (отказ во включении) модели контрольно-кассовой машины (далее – ККМ) в государственный реестр ККМ – в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня принятия налогового заявления;»;
подпункт 1) пункта 6 изложить в следующей редакции:
«1) внесение модели ККМ в государственный реестр ККМ;»;
в пункте 9:
подпункт 2) изложить в следующей редакции:
«2) эталонный образец модели ККМ и следующие материалы, характеризующие технические, функциональные и эксплуатационные характеристики модели ККМ:
паспорт завода-изготовителя;
техническая документация завода-изготовителя;
руководство по эксплуатации ККМ на бумажном и электронном носителях;
руководство для должностного лица органа государственных доходов на бумажном и электронном носителях, содержащее подробное описание действий должностного лица органа государственных доходов при установке фискального режима, перерегистрации ККМ, снятии фискальных отчетов, отчета о текущем состоянии кассы (Х-отчет), а также введении информации для печати в контрольном чеке;
[bookmark: SUB6490301][bookmark: SUB6490302][bookmark: SUB6490303][bookmark: SUB6490304][bookmark: SUB6490305][bookmark: SUB6490306][bookmark: SUB6490307][bookmark: SUB6490308]гарантийное обязательство завода-изготовителя по технической поддержке модели ККМ;
сведения о соответствии технических характеристик модели ККМ, указанных в документации завода-изготовителя, основным техническим требованиям установленной формы;
нотариально засвидетельствованная копия сертификата соответствия модели ККМ;»;
подпункт 4) исключить;
пункт 11 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
[bookmark: sub1004719348]1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через веб-портал «электронного правительства» можно получить посредством Единого контакт-центра.»;  
налоговое заявление о включении модели контрольно-кассовой машины в государственный реестр согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 23 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Прием налоговой отчетности», утвержденном указанным приказом:
в заголовок вносится изменение на казахском языке, заголовок на русском языке не меняется;
в пункт 1 вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) прием налоговой отчетности, представленной услугодателю на бумажном носителе в явочном порядке - в течение 10 минут с момента ее подачи;
прием налоговой отчетности, представленной через Государственную корпорацию на бумажном носителе в явочном порядке - в течение 10 минут с момента ее подачи;
прием налоговой отчетности в электронном виде – не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента ее принятия системой приема налоговой отчетности услугодателя;»;
пункт 10 изложить в следующей редакции:
«10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги являются случаи, если:
1) налоговые формы не соответствуют установленным уполномоченным органом формам;
2) в налоговой форме:
не указан код налогового органа;
не указан или неверно указан идентификационный номер налогоплательщика (налогового агента);
не указан налоговый период;
не указан вид налоговой отчетности; 
3) налоговая отчетность:
не подписана и (или) не заверена печатью со своим наименованием;
имеет статус обработки «Отказ в обработке» при непринятии системой приема и обработки налоговой отчетности форматно-логического контроля;
нарушены требования пункта 1 статьи 212 Кодекса Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс) относительно способа представления налоговой отчетности в случае продления срока представления налоговой отчетности;
одновременно с декларацией по налогу на добавленную стоимость не представлены реестры счетов-фактур по приобретенным и реализованным в течение налогового периода товарам, работам, услугам – в случае получения или выписывания счетов-фактур на бумажном носителе;
по налогу на добавленную стоимость представлена не в явочном порядке после снятия с регистрационного учета по указанному налогу по решению налогового органа.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на портале, интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункты 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Кабинета налогоплательщика, СОНО, а также Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
в стандарте государственной услуги «Отзыв налоговой отчетности», утвержденном указанным приказом:
в заголовок вносится изменение на казахском языке, заголовок на русском языке не меняется;
в пункт 1 вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
подпункт 1) пункта 6 изложить в следующей редакции:
«1) сведения об отзыве налоговой отчетности опубликованного на интернет-ресурсе уполномоченного органа;»;
пункты 9, 10, 11, 12 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю или в Государственную корпорацию: 
1) налоговое заявление об отзыве налоговой отчетности (далее – налоговое заявление) согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
2) налоговую отчетность – в случае отзыва налоговой отчетности методом удаления, представленной с нарушением условий пункта 2 статьи 208 Кодекса Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет (Налоговый кодекс)». 
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственную корпорацию выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю;
на портал: 
1) налоговое заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
2) налоговую отчетность – в случае отзыва налоговой отчетности методом удаления, представленной с нарушением условий пункта 2 статьи 208 Налогового кодекса от 25 декабря 2017 года.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При обращении на портал или СОНО, услугополучатель получает электронное уведомление/ подтверждение о принятии или не принятии пакета документов.
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги являются случаи отзыва услугополучателем представленной налоговой отчетности:
1) проверяемого налогового периода – в период проведения комплексных и тематических проверок по видам налогов и платежей в бюджет и социальным платежам, указанным в предписании на проведение проверки;
2) обжалуемого налогового периода – в период срока подачи и рассмотрения жалобы на уведомление о результатах проверки с учетом восстановленного срока подачи жалобы. 
3) по уведомлениям об устранении нарушений, выявленных налоговым органом по результатам камерального контроля. 
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме, согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.
11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»; 
пункт 14 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на портале, интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz. Государственной корпорации www.gov4c.kz.»;
пункты 16 и 17 изложить в следующей редакции:
«16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
налоговое заявление налогоплательщика (налогового агента) об отзыве налоговой отчетности согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 24 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Проведение зачетов и возвратов налогов, платежей в бюджет, пени, штрафов» изложить в новой редакции согласно приложению 25 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Возврат налога на добавленную стоимость из бюджета» изложить в новой редакции согласно приложению 26 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Возврат подоходного налога, удержанного у источника выплаты» изложить в новой редакции согласно приложению 27 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат» изложить в новой редакции согласно приложению 28 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе» изложить в новой редакции согласно приложению 29 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Постановка и снятие с учета контрольно-кассовых машин (ККМ)» изложить в новой редакции согласно приложению 30 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Проведение квалификационного экзамена лиц, претендующих на право осуществлять деятельность администратора (временного администратора, реабилитационного, временного и банкротного управляющих)» изложить в новой редакции согласно приложению 31 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Включение объектов авторских прав и смежных прав, товарных знаков, знаков обслуживания и наименований мест происхождения товаров в таможенный реестр объектов интеллектуальной собственности», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем                      услугодателю – 20 (двадцать) рабочих дней.
В целях проверки достоверности представленных услугополучателем документов и сведений услугодатель продлевает срок рассмотрения заявления, до 20 (двадцати) рабочих дней;»;
пункт 5 изложить в следующей редакции:
«5. Форма оказания государственной услуги: бумажная и (или) электронная.»;
пункт 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача решения о включении объектов авторских и смежных прав, товарных знаков, знаков обслуживания и наименований мест происхождения товаров в таможенный реестр объектов интеллектуальной собственности, оформленное приказом руководителя услугодателя либо лица, его замещающего, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная и (или) электронная.»;
пункты 9, 10, 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя или иного лица, представляющего интересы услугополучателя:
1) заявление о защите прав на объекты интеллектуальной собственности по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
2) документы (оригиналы либо нотариально засвидетельствованные их копии), подтверждающие наличие и принадлежность права интеллектуальной собственности (свидетельство или договор о передаче прав, в том числе лицензионный, либо выписка из государственного реестра объектов интеллектуальной собственности Республики Казахстан или справка (выписка) о правовом статусе товарного знака по международной регистрации или другие документы, которые правообладатель или иное лицо, представляющее интересы правообладателя, может представить в подтверждение своих прав на объекты интеллектуальной собственности); 
3) доверенность, выданная правообладателем лицу, представляющему его интересы;
4) изображения отличительных признаков оригинальных товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности, и товаров, содержащих признаки нарушения прав на объекты интеллектуальной собственности; 
5) обязательство правообладателя или иного лица, представляющего интересы правообладателя, о возмещении имущественного вреда декларанту и иным лицам, который может возникнуть в связи с приостановлением выпуска товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности, в отношении которых предполагается, что они являются товарами с нарушением прав на объекты интеллектуальной собственности, – в случаях, если будет установлено, что товары не являются товарами с нарушением прав на объекты интеллектуальной собственности;
6) договор страхования ответственности заявителя за причинение вреда другим лицам.
При этом страховая сумма не может быть менее 1000-кратного размера месячного расчетного показателя, установленного на соответствующий финансовый год законом о республиканском бюджете.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Подтверждением принятия услугополучателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является:
1) представление услугополучателем неполных или недостоверных сведений, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
2) непредставление услугополучателем документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
3) непредставление описания и изображений отличительных признаков оригинальных товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности и товаров, содержащих признаки нарушения прав на объекты интеллектуальной собственности.
 В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон.
 12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14 и 15 изложить в следующей редакции:
«14. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством единого контакт–центра.
15. Контактные телефоны единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о защите прав на объекты интеллектуальной собственности согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 32 к настоящему приказу; 
в стандарте государственной услуги «Присвоение статуса уполномоченного экономического оператора», утвержденном указанным приказом:
заголовок изложить в следующей редакции:
«Стандарт государственной услуги «Включение в реестр уполномоченных экономических операторов»;
пункт 1 изложить в следующей редакции:
«1. Государственная услуга «Включение в реестр уполномоченных экономических операторов» (далее – государственная услуга).»;
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) вынесение решения о включении или об отказе включении в реестр уполномоченных экономических операторов – 90 (девяносто) календарных дней;
вынесение решения об отказе в рассмотрении заявления – в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня регистрации заявления услугополучателем;»;
часть первую пункта 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача свидетельства о включении лица в реестр уполномоченных экономических операторов первого, второго или третьего типа, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.»;
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
 к услугодателю:
заявление о включении в реестр уполномоченных экономических операторов согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
через портал:
заявление в форме электронного документа, подписанного ЭЦП.
К заявлению прилагаются документы, подтверждающие заявленные в нем сведения.
Заявление может не сопровождаться представлением услугодателю документов, если сведения о таких документах и (или) сведения из них могут быть получены услгодателем из информационных систем, используемых таможенными органами, а также из информационных систем государственных органов (организаций) государств – членов Евразийского экономического союза в рамках информационного взаимодействия.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При подаче услугополучателем заявление:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
[bookmark: z98]через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги являются случаи, если:
1) заявление заполнено не в соответствии с установленной формой либо структура и формат заявления в виде электронного документа не соответствуют установленным структуре и формату такого заявления;
2) в заявлении не указаны сведения, подлежащие указанию в заявлении;
3) заявление подано до истечения одного года со дня исключения юридического лица из реестра уполномоченных экономических операторов по основаниям, предусмотренным подпунктами 4), 5), 6) и 7) пункта 7 статьи 534 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее - Кодекс);
4) несоблюдение условий, установленных статьей 532 Кодекса.»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт–центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр уполномоченных экономических операторов согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 33 к настоящему приказу; 
анкету на получение свидетельства о включении в реестр уполномоченных экономических операторов согласно приложению 2 к стандарту государственной услуги исключить;
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр таможенных представителей», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 (десять) рабочих дней;»;
часть первую пункта 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о включении в реестр таможенных представителей, оформленное приказом руководителя (лица, его замещающего), либо заместителя руководителя услугодателя, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю:
1) заявление о включении в реестр таможенных представителей согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
2) сведения о регистрации обеспечения исполнения обязанностей юридического лица;
3) договор страхования гражданско-правовой ответственности.
через портал:
1) заявление в форме электронного документа, подписанного ЭЦП;
2) электронная копия документов, о регистрации обеспечения исполнения обязанностей юридического лица;
3) электронная копия договора страхования гражданско-правовой ответственности.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.»;
подпункт 1) пункта 10 изложить в следующей редакции:
«1) несоответствие услугополучателя следующим требованиям:
наличие договора страхования риска гражданской ответственности таможенного представителя, которая может наступить вследствие причинения вреда имуществу представляемых лиц или нарушения договоров с этими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором страхования;
обеспечение исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, в размере, определяемом Комиссией, а в отношении юридического лица, сфера деятельности которого в качестве таможенного представителя будет ограничена совершением таможенных операций в отношении товаров, не облагаемых вывозными таможенными пошлинами и помещаемых под таможенную процедуру экспорта, – в размере, эквивалентном ста пятидесяти тысячам евро, с применением рыночного курса валюты в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан;
отсутствие на день обращения в таможенный орган о включении в реестр таможенных представителей не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов; 
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур;»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр таможенных представителей согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 34 к настоящему приказу; 
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр таможенных перевозчиков», утвержденном указанным приказом:
в заголовок вносится изменение на казахском языке, заголовок на русском языке не меняется;
в пункт 1 вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
часть первую пункта 3 изложить в следующей редакции:
«3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов МФ по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).»;
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 десяти рабочих дней;»;
часть первую пункта 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о включении в реестр таможенных перевозчиков, оформленное приказом руководителя либо лица, его замещающего, либо заместителя руководителя услугодателя, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю:
1)	заявление о включении в реестр таможенных перевозчиков согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
2) сведения о регистрации обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела;
3) нотариально засвидетельствованные копии документов, подтверждающих нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде используемых для перевозки товаров транспортных средств, в том числе транспортных средств, пригодных для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями, которые предполагается использовать при осуществлении деятельности в качестве таможенного перевозчика;
4) копии свидетельств о допущении транспортных средств международной перевозки для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями;
5) копия разрешительного документа на осуществление деятельности по перевозке грузов, если такой вид деятельности требует наличия указанного документа в соответствии с законодательством Республики Казахстан о разрешениях и уведомлениях;
через портал:
1)	заявление в форме электронного документа, подписанное ЭЦП;
2)	электронная копия документов, подтверждающих обеспечение уплаты таможенных пошлин, налогов;
3)	электронная копия нотариально засвидетельствованных документов, подтверждающих право владения транспортными средствами международной перевозки, которые предполагается использовать при осуществлении деятельности в качестве таможенного перевозчика.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Сведения документов, удостоверяющих личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, свидетельство о допущении транспортных средств международной перевозки для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями, разрешительный документ на осуществление деятельности по перевозке грузов, если такой вид деятельности требует наличие указанного документа, услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.»;
подпункт 1) пункта 10 изложить в следующей редакции:
«1) несоответствие услугополучателя следующим требованиям:
осуществление деятельности по перевозке грузов в течение не менее двух лет на день обращения в таможенный орган;
обеспечение исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, в размере, эквивалентном двумстам тысячам евро, с применением курса валют на день внесения такого обеспечения, а если Комиссией определен иной размер обеспечения, – в размере, определенном Комиссией;
наличие разрешиения на осуществление деятельности по перевозке грузов, если такой вид деятельности требует наличия разрешения в соответствии с законодательством Республики Казахстан о разрешениях и уведомлениях;
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде используемых для перевозки товаров транспортных средств, в том числе транспортных средств, пригодных для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями;
отсутствие на день обращения в таможенный орган не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов; 
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в таможенный орган к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 523, 524, 525, 526, 527, 528, 529 и 530, 533 и 534, 549, 550, 555, 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях;
наличие на транспортном средстве технического средства системы спутниковой навигации или устройства вызова экстренных оперативных служб с функцией непрерывной передачи данных, позволяющих таможенному органу определять место нахождения данного транспортного средства путем передачи сигнала по каналам связи. Настоящее требование не распространяется на прицепы, полуприцепы, вагоны, контейнеры и несамоходные суда. 
Порядок применения технического средства системы спутниковой навигации или устройства вызова экстренных оперативных служб с функцией непрерывной передачи данных на территории Республики Казахстан и подтверждения его наличия определяется уполномоченным государственным органом в области транспорта по согласованию с уполномоченным органом;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур.»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункт 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт–центра: 1414, 88000807777.»;
заявление о включении в реестр таможенных перевозчиков согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 35 к настоящему приказу; 
стандарт государственной услуги «Принятия предварительного решения о происхождении товара» изложить в новой редакции согласно приложению 36 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Принятия предварительного решения о классификации товара» изложить в новой редакции согласно приложению 37 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени» изложить в новой редакции согласно приложению 38 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Таможенная очистка товаров» изложить в новой редакции согласно приложению 39 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями», утвержденном указанным приказом:
в заголовок вносится изменение на казахском языке, заголовок на русском языке не меняется;
в пункт 1 вносится изменение на казахском языке, текст на русском языке не меняется;
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – одного рабочего дня, следующего за днем регистрации указанного заявления, при представлении транспортного средства;»;
часть первую пункта 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача и продление свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.»;
пункт 9 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю:
при получении первичного свидетельства в индивидуальном порядке:
1) заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту и предъявление транспортного средства международной перевозки к осмотру порожним;
2) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной решением Комиссии Таможенного союза от 22 июля 2011 года № 676 (далее – Решение);
3) чертежи, фотографии и подробное описание конструкции автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
4) оригиналы и ксерокопии документов, подтверждающие право собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или владения в отношении автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
5) оригинал и ксерокопия свидетельства о регистрации автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа.
На фотографиях или чертежах, прилагаемых к заявлению, должны быть изображены вид автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа спереди, сзади, слева, справа, а также места для наложения таможенных пломб и печатей. На одной фотографии или чертеже допускается одновременное изображение не более двух видов автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
при продлении свидетельства:
1) заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту и предъявление транспортного средства международной перевозки к осмотру порожним;
2) оригинал первичного бланка свидетельства о допущении по форме, установленной решением Комиссии Таможенного союза от 22 июля 2011 года № 676 (далее – Решение);
3) первичные чертежи, фотографии и подробное описание конструкции автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
4) оригиналы и ксерокопии документов, подтверждающие право собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или владения в отношении автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
5) оригинал и ксерокопия свидетельства о регистрации автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа.
На фотографиях или чертежах, прилагаемых к заявлению, должны быть изображены вид автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа спереди, сзади, слева, справа, а также места для наложения таможенных пломб и печатей. На одной фотографии или чертеже допускается одновременное изображение не более двух видов автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа;
по типу конструкции (сериям) транспортных средств:
1) заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту с указанием вида автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов его признаки и опознавательные цифры или буквы, которые услугополучатель (изготовитель) присваивает типу конструкции (серии) транспортного средства, подлежащего заблаговременному допущению к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями.
В заявлении услугополучатель (изготовитель) письменно обязуется:
создать условия, позволяющие услугодателю в любой момент осматривать автомобильные транспортные средства, прицепы, полуприцепы данного типа конструкции (серии) в ходе их серийного производства;
информировать услугодателя о любых изменениях в чертежах и описаниях конструкции (серии) до того, как эти изменения будут произведены;
на видном месте наносить на автомобильные транспортные средства, прицепы, полуприцепы опознавательные цифры или буквы типа конструкции (серии), а также опознавательный или заводской номер каждого серийно выпускаемого автомобильного транспортного средства, прицепа, полуприцепа данного типа (серии);
вести учет автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов, изготовленных в соответствии с допущенным типом конструкции (серии);
2) бланк свидетельства о допущении по форме, установленной Решением;
3) чертежи, фотографии и подробное описание типа конструкции (серии) автомобильных транспортных средств, прицепов, полуприцепов, подлежащих заблаговременному допущению к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями.
Указанные копии документов, представляются с подлинниками для сверки, после чего подлинники документов возвращаются услугополучателю. 
Подтверждением принятия услугополучателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего па кет документов.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14 и 15 изложить в следующей редакции:
«14. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
15. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
дополнить приложениями 1 и 2 стандарт государственной услуги в редакции согласно приложениям 40 и 41 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр владельцев складов временного хранения», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 (десять) рабочих дней;»;
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю:
заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
договор страхования гражданско-правовой ответственности владельца складов временного хранения.
на портал:
заявление в форме электронного документа, подписанное ЭЦП;
электронная копия договора страхования гражданско-правовой ответственности владельца склада временного хранения.
Должностное лицо услугодателя производит таможенный осмотр помещений и территорий услугополучателя согласно пункту 3 статьи 415 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О  таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) на соответствие требованиям, определенным подпунктом 1) пункта 1 статьи 503 Кодекса.
При проведении таможенного осмотра помещений и территорий услугополучатель предоставляет должностному лицу услугодателя копии следующих документов с предъявлением оригиналов:
1) подтверждающих нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве склада временного хранения;
2) подтверждающих наличие:
погрузочно-разгрузочных механизмов либо договора с лицом, предоставляющим услуги, связанные с использованием погрузочно-разгрузочных механизмов;
сертифицированного весового оборудования, соответствующего характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – соответствующих приборов учета.
При этом копии представленных документов прилагаются к акту таможенного осмотра помещений и территорий, который остается у услугодателя.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) непредставление всех документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги.
2) несоответствие услугополучателя следующим требованиям:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве склада временного хранения и отвечающих следующим требованиям:
наличие систем контроля въезда транспортных средств на территорию и выезда с территории, входа лиц на территорию и (или) в помещения и выхода с территории и (или) из помещений (где находятся документы, товары и транспортные средства, подлежащие таможенному контролю), оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение последних тридцати календарных дней на территории склада;
подтверждение права владения, пользования и (или) распоряжения необходимыми погрузочно-разгрузочными механизмами либо наличие договора с лицом, предоставляющим услуги, связанные с использованием погрузочно-разгрузочных механизмов;
подтверждение права владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета;
наличие технически исправных подъездных путей;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение последних тридцати календарных дней. При этом место досмотра должно быть обозначено по периметру краской желтого цвета или клейкой лентой и исключать наличие непросматриваемых зон (участков) для средств видеонаблюдения;
на территории не должны быть расположены здания (строения) и сооружения, не связанные с деятельностью склада;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки, за исключением участков территории, на которых располагаются древесно-кустарниковая и травянистая растительность естественного происхождения, должна быть обозначена в соответствии с пунктом 5 статьи 404 Кодекса и иметь бетонное, асфальтовое либо иное твердое покрытие;
наличие договора страхования риска гражданской ответственности владельца склада временного хранения, которая может наступить вследствие причинения вреда товарам других лиц, находящимся на хранении, или нарушения иных условий договоров хранения с другими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором; 
отсутствие на день обращения к услугодателю не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в территориальный таможенный орган к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 539, 540, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур.»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр владельцев складов временного хранения согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 42 к настоящему приказу; 
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр владельцев таможенных складов», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 (десяти) рабочих дней;»;
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю:
заявление о включении в реестр владельцев таможенных складов по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
договор страхования гражданско-правовой ответственности владельца таможенного склада.
на портал:
заявление в форме электронного документа, подписанное ЭЦП;
электронная копия договора страхования гражданско-правовой ответственности владельца таможенного склада.
Должностное лицо услугодателя производит таможенныйосмотр помещений и территорий услугополучателя согласно пункту 3 статьи 415 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) на соответствие требованиям, определенным подпунктом 1) пункта 1 статьи 510 Кодекса. 
При проведении таможенного осмотра помещений и территорий услугополучатель предоставляет должностному лицу услугодателя копии следующих документов с предъявлением оригиналов:
1) подтверждающих нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве таможенного склада;
2) подтверждающих право владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – соответствующих приборов учета.
При этом копии представленных документов прилагаются к акту таможенного осмотра помещений и территорий, который остается у услугодателя.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов: 
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) непредставление всех документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
2) несоответствие услугополучателя следующим требованиям:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве таможенного склада и отвечающих следующим требованиям:
наличие систем контроля въезда транспортных средств на территорию и выезда с территории, входа лиц на территорию и (или) в помещения и выхода с территории и (или) из помещений (где находятся документы, товары и транспортные средства, подлежащие таможенному контролю), оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение последних 30 (тридцати) календарных дней на территории склада - для складов открытого типа;
подтверждение права владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета;
наличие технически исправных подъездных путей;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение последних тридцати календарных дней. При этом место досмотра должно быть обозначено краской желтого цвета или клейкой лентой и исключать наличие непросматриваемых зон (участков) для средств видеонаблюдения;
при включении юридического лица в реестр владельцев таможенных складов:
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки, за исключением участков территории, на которых располагаются древесно-кустарниковая и травянистая растительность естественного происхождения, должна быть обозначена в соответствии с пунктом 5 статьи 404 настоящего Кодекса и иметь бетонное, асфальтовое либо иное твердое покрытие;
на территории не должны быть расположены здания (строения) и сооружения, не связанные с деятельностью склада;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), должна быть единым и неделимым комплексом, располагаться по одному почтовому адресу и иметь непрерывное ограждение по всему периметру;
для юридических лиц, претендующих на включение в реестр владельцев таможенных складов в качестве владельцев таможенных складов открытого типа, – наличие договора страхования риска гражданской ответственности владельца таможенного склада, которая может наступить вследствие причинения вреда товарам других лиц, находящимся на хранении, или нарушения иных условий договоров хранения с другими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором;
отсутствие на день обращения в территориальный таможенный орган не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в территориальный таможенный орган к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 539, 540, 544, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур.»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр владельцев таможенных складов согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 43 к настоящему приказу; 
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр владельцев свободных складов», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 (десяти) рабочих дней;»;
часть первую пункта 6 изложить в следующей редакции:
«6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о включении в реестр владельцев свободных складов, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.»;
пункты 9 и 9-1 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю – заявление согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
через портал – заявление в форме электронного документа, подписанное ЭЦП.
Должностное лицо услугодателя не позднее трех рабочих дней со дня регистрации заявления производит таможенный осмотр помещений и территорий заявляемого склада заявителя согласно пункту 3 статьи 415 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) на соответствие требованиям, определенным подпунктом 1) пункта 1 статьи 517 Кодекса. 
При проведении таможенного осмотра услугополучатель представляет должностному лицу услугодателя копии следующих документов с предъявлением оригиналов:
1) подтверждающих нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве свободного склада;
2) подтверждающих право владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров.
При этом копии представленных документов прилагаются к акту таможенного осмотра помещений и территорий, который остается у услугодателя.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Сведения документов, удостоверяющих личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, подтверждающих право собственности, услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При подаче услугополучателем заявления:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.
9-1. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) непредставление всех документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги.
2) несоответствие услугополучателя следующим условиям:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве свободного склада и отвечающих следующим требованиям:
территория, предназначенная для использования в качестве свободного склада, должна быть оборудована и обустроена для осуществления операций по производству и переработке товаров согласно цели, указанной в заявлении юридического лица о включении в реестр владельцев свободных складов;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), должна иметь непрерывное ограждение по всему периметру, обеспечивающее исключение доступа посторонних лиц;
обозначение территории, включая к ней погрузочно-разгрузочные площадки, в соответствии с пунктом 5 статьи 404 Кодекса;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, расположенных в пунктах досмотра, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, совместимыми с программными продуктами таможенных органов, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение тридцати календарных дней. При этом место досмотра должно быть обозначено и исключать наличие непросматриваемых зон (участков) для средств видеонаблюдения;
наличие сертифицированного весового оборудования, соответствующего характеру помещаемых товаров, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета;
отсутствие на день обращения в таможенный орган не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов;
наличие системы учета товаров, соответствующей требованиям, утвержденным уполномоченным органом, позволяющей сопоставлять сведения, представленные территориальным таможенным органам при совершении таможенных операций, со сведениями о проведении хозяйственных операций;
отсутствие на день обращения к услугодателю вступившего в законную силу и неисполненного постановления по делу об административном правонарушении норм таможенного законодательства Республики Казахстан в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 538, 539, 540, 544, 551, 552, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях и отсутствие фактов неустранения причин, повлекших указанные нарушения таможенного законодательства Республики Казахстан;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур.»;
пункт 11 изложить в следующей редакции:
«11. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14 и 15 изложить в следующей редакции:
«14. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт.
15. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр владельцев свободных складов согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 44 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Включение в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли», утвержденном указанным приказом:
подпункт 1) пункта 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю и на портал – 10 (десять) рабочих дней;»; 
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю:
заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.
на портал:
заявление в форме электронного документа, подписанное ЭЦП.
Должностное лицо услугодателя производит таможенный осмотр помещений и территорий услугополучателя согласно пункту 3 статьи 415 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) на соответствие требованиям, определенным подпунктом 1) пункта 1 статьи 524 Кодекса.
При проведении осмотра услугополучатель предоставляет должностному лицу услугодателя копии следующих документов с предъявлением оригиналов:
1) подтверждающих право владения пользования и (или) распоряжения сооружениями и (или) помещениями (частями помещений), пригодными для использования в качестве магазина беспошлинной торговли;
2) регистрационных документов или разрешений на розничную торговлю, если обязанность их получения предусмотрена законодательством Республики Казахстан. 
При этом копии представленных документов прилагаются к акту таможенного осмотра помещений и территорий, который остается у услугодателя.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов:
через канцелярию услугодателя – подтверждением принятия заявления на бумажном носителе является отметка на его копии о регистрации в канцелярии услугодателя с указанием даты и времени приема пакета документов;
через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) непредставление всех документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги.
2) несоответствие услугополучателя следующим условиям:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений и (или) помещений (частей помещений), предназначенных для использования в качестве магазина беспошлинной торговли и отвечающих следующим требованиям:
торговый зал должен находиться за пределами места, определенного для производства таможенного декларирования товаров;
на территории магазина беспошлинной торговли должны быть места, предназначенные для осуществления торговых операций, а также отдельные огороженные места, предназначенные для осуществления операций по обеспечению сохранности товаров и подготовке товаров к продаже (вскрытие упаковки, освобождение от тары и другие);
наличие регистрационных документов или разрешений на розничную торговлю в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан;
отсутствие на день обращения в территориальный таможенный орган не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в таможенный орган к административной ответственности в соответствии со статьями 528, 532, 535, 538, 544, 551 и 555 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях;
для магазинов беспошлинной торговли, предусмотренных для реализации товаров лицам, указанным в подпункте 4) пункта 2 статьи 324 Кодекса, дополнительные условия включения в соответствующий реестр устанавливаются уполномоченным органом по согласованию с уполномоченным органом в сфере внешней политики;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур.»;
пункт 12 изложить в следующей редакции:
«12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центр: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление о включении в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли согласно приложению к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 45 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Включение в реестр владельцев складов хранения собственных товаров» изложить в новой редакции согласно приложению 46 к настоящему приказу;
стандарт государственной услуги «Регистрация исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, а также обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, и (или) уполномоченного экономического оператора» изложить в новой редакции согласно приложению 47 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Изменение сроков уплаты таможенных пошлин», утвержденном указанным приказом:
заголовок изложить в следующей редакции:
«Стандарт государственной услуги «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин»;
пункт 1 изложить в следующей редакции:
«1. Государственная услуга «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин» (далее - государственная услуга).»;
подпункт 1) пункт 4 изложить в следующей редакции:
«1) с момента сдачи пакета документов – 5 (пяти) рабочих дней.»;
пункты 5 и 6 изложить в следующей редакции:
«5. Форма оказания государственной услуги: бумажная или в электронном виде.
6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о предоставлении отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин, либо решение об отказе в предоставлении отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная или в электронном виде.»;
пункты 9 и 10 изложить в следующей редакции:
«9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю или в Государственную корпорацию:
1) заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) к заявлению прилагаются документы, подтверждающие основания для предоставления отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин, предусмотренные приказом Министра финансов Республики Казахстан от  14 февраля 2018 года № 180 «Об утверждении Правил подтверждения  наличия оснований для предоставления отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин и форм решений о предоставлении отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин и об отказе в их предоставлении» (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов под № 16603):
при причинении плательщику ввозных таможенных пошлин ущерба в результате стихийного бедствия, технологической катастрофы или иных обстоятельств непреодолимой силы:
письменное подтверждение территориальных подразделений государственных органов в пределах своей компетенции о чрезвычайной ситуации);
договор (контракт) и коммерческие документы;
при задержке плательщику ввозных таможенных пошлин финансирования из республиканского бюджета или оплаты выполненного этим лицом государственного заказа:
письменное подтверждение соответствующего администратора государственных бюджетных программ о задержке финансирования из государственного бюджета или оплаты выполненного этим лицом государственного заказа;
договор (контракт) и коммерческие документы;
при осуществлении поставок товаров в рамках международных договоров Республики Казахстан:
копии соответствующих международных договоров Республики Казахстан;
договор (контракт) и коммерческие документы;
при ввозе на таможенную территорию Евразийского экономического союза организациями государств-членов Евразийского экономического союза, осуществляющими сельскохозяйственную деятельность, либо поставке для указанных организаций посадочного или посевного материала, средств защиты растений, сельскохозяйственной техники, объектов племенного животноводства (племенных сельскохозяйственных животных, птицы, рыбы и других объектов племенного животноводства), племенной продукции (материала), продуктов, используемых для кормления животных:
копия свидетельства или справки о государственной регистрации юридического лица, осуществляющего сельскохозяйственную деятельность, копия устава (при наличии), зарегистрированного в органах юстиции; 
договор (контракт) и коммерческие документы;
при ввозе товаров для использования в промышленной переработке, в том числе сырья, материалов, технологического оборудования, комплектующих и запасных частей к нему:
договор (контракт) о поставках ввозимых сырья, материалов, технологического оборудования, комплектующих и запасных частей к нему, для их использования в промышленной переработке, а также коммерческие документы;
технологическая схема производства (фрагмента производства) с использованием в качестве сырья, материалов, технологического оборудования, комплектующих и запасных частей к нему ввозимых товаров;
3) график поэтапной уплаты ввозных таможенных пошлин, составленный плательщиком, при рассрочке уплаты ввозных таможенных пошлин. 
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
Подтверждением принятия услугодателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю. Подтверждением принятия услугодателем, Государственной корпорацией документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоблюдение следующих условий:
1) услугополучателем не представлены услугодателю документы, указанные в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
2) услугополучатель имеет задолженность по уплате таможенных пошлин, таможенных сборов, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов;
3) в отношении услугополучателя возбуждена процедура банкротства или возбуждено уголовное дело по признакам уголовного правонарушения.
В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг, подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в               пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
При отправке жалобы через портал услугополучателю из «личного кабинета» доступна информация об обращении, которая обновляется в ходе обработки обращения услугодателем (отметки о доставке, регистрации, исполнении, ответ о рассмотрении или отказе в рассмотрении).
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.»;
заявление согласно приложению 1 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 48 к настоящему приказу;
расписка об отказе в приеме документов согласно приложению 2 к стандарту государственной услуги изложить в новой редакции согласно приложению 49 к настоящему приказу;
в стандарте государственной услуги «Апостилирование официальных документов, исходящих из структурных подразделений Министерства финансов Республики Казахстан и (или) их территориальных подразделений», утвержденном указанным приказом:
часть вторую пункта 7 изложить в следующей редакции:
«В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 
2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс) государственная пошлина за проставление апостиля составляет 0,5 месячного расчетного показателя, установленного законом о республиканском бюджете и действующего на дату уплаты государственной пошлины, и уплачивается за каждый документ.»;
пункты 11 и 12 изложить в следующей редакции:
«11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте            14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или) наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.»;
пункты 14, 15 и 16 изложить в следующей редакции:
«14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации
о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт–центра: 8-800-080-7777, 1414.»;
дополнить приложением 54 согласно приложению 50 к настоящему приказу.
2. Комитету государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан (Тенгебаев А.М.) в установленном законодательством порядке обеспечить:
1) государственную регистрацию настоящего приказа в Министерстве юстиции Республики Казахстан;
2) в течение десяти календарных дней со дня государственной регистрации настоящего приказа направление его копии в бумажном и электронном виде на казахском и русском языках в Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения «Республиканский центр правовой информации» для включения в Эталонный контрольный банк нормативных правовых актов Республики Казахстан;
3) размещение настоящего приказа интернет-ресурсе Министерства финансов Республики Казахстан;
4) в течение десяти рабочих дней после государственной регистрации настоящего приказа в Министерстве юстиции Республики Казахстан представление в Департамент юридической службы Министерства финансов Республики Казахстан сведений об исполнении мероприятий, предусмотренных подпунктами 1), 2) и 3) настоящего пункта.
3. Настоящий приказ вводится в действие по истечении десяти календарных дней после дня его первого официального опубликования.


Министр финансов
Республики Казахстан                                                            Б. Султанов
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Стандарт государственной услуги
«Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой»
[bookmark: z34]

[bookmark: z35]1. Общие положения

[bookmark: z36]1. Государственная услуга «Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой» (далее - государственная услуга). 
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее - Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее - услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуг;
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства» www.egov.kz (далее - портал) - при регистрации.


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1) постановка услугополучателя – гражданина Республики Казахстан на регистрационный учет в качестве лица, занимающегося частной практикой  – в течение 1 (одного) рабочего дня с даты подачи через портал налогового заявления.
2) изменение сведений о месте нахождения лица, занимающегося частной практикой – в течение 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем подачи через портал налогового заявления;
3) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю в случае прекращения деятельности, касающейся частной практики – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
4) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
Лицо, занимающееся частной практикой, признается снятым с регистрационного учета со дня:
1) составления заключения – при отсутствии нарушений по результатам камерального контроля и налоговой задолженности, задолженности по социальным платежам;
2) исполнения уведомления об устранении нарушений, выявленных по результатам камерального контроля, – при наличии таких нарушений и отсутствии налоговой задолженности, задолженности по социальным платежам;
3) погашения налоговой задолженности, задолженности по социальным платежам – при наличии налоговой задолженности и условии устранения нарушений, выявленных по результатам камерального контроля, в полном объеме.
Информация о снятии лица, занимающегося частной практикой, с регистрационного учета размещается на интернет-ресурсе услугодателя в течение трех рабочих дней со дня снятия таких налогоплательщиков с регистрационного учета.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является: 
1) постановка на регистрационный учет в качестве лица, занимающегося частной практикой;
2) изменение регистрационных данных лица, занимающегося частной практикой;
3) снятие с регистрационного учета в качестве лица, занимающегося частной практикой и размещение на интернет - ресурсе услугодателя www.kgd.gov.kz информации о снятии лица, занимающегося частной практикой с регистрационного учета - при снятии с регистрационного учета в качестве лица, занимающегося частной практикой;
4) мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
При обращении на портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее-ЭЦП) должностного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим лицам (далее - услугополучатель).
8. График работы:
1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала;
3) портала - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
на портал:
для постановки на регистрационный учет в качестве лица, занимающегося частной практикой и изменения регистрационных данных:
налоговое заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя;
к услугодателю:
для снятия с регистрационного учета по месту своего нахождения в качестве лица, занимающегося частной практикой в случае принятия решения о прекращении деятельности одновременно представляет:
1) налоговое заявление о прекращении деятельности согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги; 
2) ликвидационную налоговую отчетность.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия, услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги при постановке на регистрационный учет в качестве лица, занимающегося частной практикой и изменении их регистрационных данных являются случаи, если:
1) данные документа, удостоверяющего личность, указанные в налоговом заявлении, не соответствуют сведениям, содержащимся в национальных реестрах идентификационных номеров;
2) данные лицензии на право осуществления нотариальной деятельности, деятельности по исполнению исполнительных документов, адвокатской деятельности, указанные в налоговом заявлении, не соответствуют сведениям, содержащимся в государственном электронном реестре лицензий;
3) место нахождения, указанное в налоговом заявлении, отсутствует в информационной системе «Адресный регистр».
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления, и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
 1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам и телефонам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

 
4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8-800-080-7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
 















Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой»
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Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)


Расписка
                  об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала
Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать
адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной
услуги «Регистрационный учет лица, занимающегося частной практикой» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню,
предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для
каждой стороны.


ФИО (работника Государственной корпорации)           (подпись)



Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О. / подпись услугополучателя
«___» _________ 20__ год







Приложение 2
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Регистрация налогоплательщиков»
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Приложение 3
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 2
к cтандарту государственной услуги 
«Регистрация налогоплательщиков»

Документы, необходимые для внесения сведений о получателях (нерезидентах)
в государственную базу данных налогоплательщиков

Для услугополучателей (физических лиц-нерезидентов):
	№
	Категории услугополучателей
	Перечень документов
	Срок представления заявления
	Налоговый орган,
в который предоставляются документы

	
	
	Нотариально засвидетельствованные копии
	
	

	
	
	Документ, удостоверяющий личность
	Документ, подтверждающий сумму дохода из источников в Республике Казахстан
(при наличии такого документа)
	Документ, подтверждающий налоговую регистрацию в стране инкорпорации (гражданства) нерезидента, с указанием номера налоговой регистрации (или его аналога) при  наличии такого документа
	Документ, подтверждающий государственную регистрацию в стране инкорпорации нерезидента, с указанием номера государственной регистрации (или его аналога)
	Договора (соглашения, контракта или иного документа), при его наличии, на предоставление полномочий на осуществление предпринимательской деятельности от имени нерезидента, подписание контрактов или на иные цели
	Договор о совместной деятельности
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	Физическое лицо-нерезидент, являющееся налоговым агентом, выплачивающим доход, на которого возлагается обязанность и ответственность по исчислению, удержанию и перечислению подоходного налога у источника выплаты в бюджет, приобретающий (реализующий) имущество в Республике Казахстан.
	· 
	
	· 
	
	
	
	До приобретения (реализации) имущества
	По месту нахождения недвижимого имущества

	2
	Зависимый агент, деятельность которого рассматривается как постоянное учреждение нерезидента
	· 
	
	· 
	
	· 
	
	В течение тридцати календарных дней с датой начала осуществления деятельности
	По месту нахождения (жительства, пребывания) зависимого агента

	3
	Нерезидент - участник договора о совместной деятельности, заключенного с резидентом, деятельность которого приводит к образованию постоянного учреждения
	· 
	
	· 
	· 
	
	· 
	в течение тридцати календарных дней с даты начала осуществления деятельности	

	по месту нахождения (жительства, пребывания) резидента - участника договора о совместной деятельности


	4
	Иностранцы и лица без гражданства, получающие доходы из источников в Республике Казахстан, не подлежащие налогообложению у источника выплаты
	· 
	· 
	· 
	
	
	
	В течение тридцати календарных дней с даты начала осуществления деятельности
	По месту пребывания (жительства)

	5
	Иностранцы или лица без гражданства, приобретающие имущество в Республике Казахстан, являющееся объектом обложения налогом на имущество, транспортные средства или земельным налогом
	· 
	
	· 
	
	
	
	
	по месту нахождения такого имущества

	6
	Иностранцы или лица без гражданства, являющиеся первыми руководителями юридических лиц-резидентов,  нерезидентов, осуществляющих деятельность в Республике Казахстан через филиал, представительство
	· 
	
	· 
	
	
	
	
	По месту пребывания (жительства)




для услугополучателей (юридических лиц – нерезидентов):
	№
	Категории услугополучателей
	Перечень документов, копии которых необходимо представить
(отметка * означает, что нотариально засвидетельствованные копии документов, отметка ** означает, что документ представляется только при регистрации работников представительств)
	Срок представления заявления
	Налоговый орган, в который предоставляются документы

	
	
	Учредительные документы*
	Документ, подтверждающий налоговую регистрацию в стране инкорпорации нерезидента, с указанием номера налоговой регистрации (или его аналога) при наличии такого документа*
	Документ, подтверждающий государственную регистрацию в стране инкорпорации нерезидента, с указанием номера государственной регистрации (или его аналога)*
	протокол собрания совета директоров или аналогичного органа управления*
	Договора (соглашения, контракта или иного документа), при его наличии, на предоставление полномочий на осуществление предпринимательской деятельности от имени нерезидента, подписание контрактов или на иные цели*
	Договор о совместной деятельности*
	Документ  подтверждающего аккредитацию  в Республике Казахстан**
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Юридическое лицо-нерезидент, осуществляющее деятельность через постоянное учреждение без открытия филиала, представительства
	· 
	· 
	· 
	
	


	
	


	В течение тридцати календарных дней с даты начала осуществления деятельности в Республике Казахстан
	По месту нахождения постоянного учреждения

	2
	Юридическое лицо, созданное в соответствии с законодательством иностранного государства, место эффективного управления (место нахождения фактического органа управления) которого находится в Республике Казахстан
	· 
	· 
	· 
	· 
	
	
	
	в течение тридцати календарных дней со дня принятия решения о признании местом эффективного управления (местом нахождения фактического органа управления) Республики Казахстан;
	по месту нахождения

	3
	Нерезидент, приобретающий (реализующий) имущество в Республике Казахстан, являющийся налоговым агентом выплачивающим доход, на которого возлагается обязанность и ответственность по исчислению, удержанию и перечислению подоходного налога у источника выплаты в бюджет, или исчисляющий самостоятельно  подоходный налог с дохода, полученного в виде прироста стоимости при реализации имущества, находящегося в Республике Казахстан, акций, долей участия, связанных с недропользованием в Республике Казахстан, от лица, не являющегося налоговым агентом.

	
· 

	· 
	· 
	



	
	
	
	до приобретения (реализации) имущества
	по месту нахождения имущества

	4
	Страховая организация (строховой брокер) зависимый агент, деятельность которого рассматривается как постоянное учреждение
	· 

	· 
	· 
	
	· 
	
	
	В течение тридцати календарных дней с даты начала осуществления деятельности
	По месту нахождения 

	5
	Нерезидент - участник договора о совместной деятельности, заключенного с резидентом, деятельность которого приводит к образованию постоянного учреждения
	· 

	· 
	· 
	
	
	
· 

	
	в течение тридцати календарных дней с даты начала осуществления деятельности
	по месту нахождения (жительства, пребывания) резидента - участника договора о совместной деятельности

	6
	Юридические лица, открывающие счета в банках-резидентах
	

· 

	· 
	· 
	
	
	


	
	До открытия счета в банке
	По месту нахождения банка

	7
	Нерезидент, являющийся налоговым агентом выплачивающим доход, на которого возлагается обязанность и ответственность по исчислению, удержанию и перечислению подоходного налога у источника выплаты в бюджет или исчисляющий самостоятельно подоходный налог с дохода, полученного в виде прироста стоимости при реализации имущества, находящегося в Республике Казахстан, акций, долей участия, связанных с недропользованием в Республике Казахстан, от лица, не являющегося налоговым агентом, приобретающий (реализующий): акций, выпущенных резидентом, и долей участия в уставном капитале юридического лица-резидента, являющегося недропользователем, или консорциума, участником (участниками) которого является (являются) недропользователь (недропользователи); акций, выпущенных юридическим лицом-резидентом, и долей участия в уставном капитале юридического лица-резидента или консорциума; акций, выпущенных юридическим лицом-нерезидентом, и долей участия в уставном капитале юридического лица-нерезидента или консорциума
	· 
	· 
	· 
	
	
	
	
	на основании сведений уполномоченных государственных и местных исполнительных органов, осуществляющих государственное регулирование в пределах компетенции в сфере недропользования в соответствии с законодательством Республики Казахстан о недрах и недропользовании
	по месту нахождения юридического лица, являющегося недропользователем

	8
	Нерезидент, приобретающий ценные бумаги, доли участия, в случае невыполнения следующих условий:
на день реализации акций или долей участия налогоплательщик владеет данными акциями или долями участия более трех лет;
юридическое лицо - эмитент или юридическое лицо, доля участия в котором реализуется, или участник консорциума, который реализует долю участия в таком 
консорциуме, не является недропользователем;
имущество лиц (лица), являющихся (являющегося)
недропользователями (недропользователем), в стоимости активов юридического лица- эмитента или юридического лица, доля участия в котором реализуется, или общей стоимости активов участников консорциума, доля участия в котором реализуется, на день такой реализации составляет не более 50 процентов.
В целях настоящего подпункта недропользователем не признается недропользователь, являющийся таковым исключительно из-за обладания правом на добычу подземных вод и (или) общераспространенных полезных ископаемых для собственных нужд, а также недропользователь, осуществляющий в течение двенадцатимесячного периода, предшествовавшего первому числу месяца, в котором реализованы акции или доли участия, последующую переработку (после первичной переработки) не менее 70 процентов добытого за указанный период минерального сырья, включая уголь, на собственных и (или) принадлежащих юридическому лицу-резиденту, являющемуся взаимосвязанной стороной, производственных мощностях, расположенных на территории Республики Казахстан
	· 
	· 
	· 
	
	
	
	
	до приобретения (реализации) имущества
	по месту нахождения юридического лица-эмитента или юридического лица-резидента

	9
	Дипломатические и приравненное к нему представительство иностранного государства, консульское учреждение иностранного государство, 
аккредитованные в Республике Казахстан
	
	
	
	
	
	
	
· 

	До начала осуществления
деятельности
	По месту нахождения 
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Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Регистрация налогоплательщиков»
[image: ]
[image: ]

Приложение 5
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 4
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Приложение 6
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 5
к стандарту государственной услуги «Регистрация налогоплательщиков»
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Приложение 7
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 6
к стандарту государственной услуги
«Регистрация налогоплательщиков»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)


Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ Государственной корпорации «Правительство для граждан»                           (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Регистрация налогоплательщиков» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

Фамилия и инициалы (работника Государственной корпорации)                              	(подпись)	

Исполнитель: Фамилия и инициалы_____________
Телефон __________
Получил: Фамилия и инициалы                             / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год



Приложение 8
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 
к стандарту государственной услуги
«Регистрационный учет плательщиков
налога на добавленную стоимость»
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Приложение 9
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги
«Регистрационный учет в качестве электронного налогоплательщика»
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Приложение 10
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 6
к стандарту государственной услуги
«Выдача лицензии на производство табачных изделий»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Выдача лицензии на производство табачных изделий» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 			(подпись)	


Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год




Приложение 11
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Выдача лицензии на производство
этилового спирта»

Приложение
к Квалификационным требованиям и перечню документов, подтверждающих соответствие им, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта, производства алкогольной продукции, хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства, а также хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства  утвержденный приказом Министра финансов Республики Казахстан
от « 30 » января 2015 года №60

форма

Формы сведений
к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта


1. Для вида деятельности в сфере производства этилового спирта:
1.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства этилового спирта:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения _______________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
1.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство этилового спирта в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
1.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства этилового спирта:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов  _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
 
2. Для вида деятельности в сфере производства алкогольной продукции:
2.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства алкогольной продукции:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения________________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
2.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство алкогольной продукции в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
2.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства алкогольной продукции:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов  _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
2.3 Приборы, позволяющие контролировать условия хранения сырья, вспомогательных материалов и алкогольной продукции по температурно-влажностному режиму, поверенные в соответствии с требованиями государственной системы обеспечения единства измерений:
указать:
1) номер и дату документа (документов), подтверждающего приобретение приборов _______________________________________________________________________________;
2) наименование организации, осуществляющей поверку, приборов  _________________;
3) дату последней и последующей поверок _______________________________________.
 
3. Для вида деятельности в сфере хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
3.1 Наименование договора аренды или безвозмездного пользования:
1) указать номер и дату договора (договоров) _____________________________________;
2) кадастровый номер складского помещения _____________________________________.
3.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в складском помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению складского помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
3.3 Сведения о наличии или отсутствии в заявленном складском помещении двух и более лицензиатов, осуществляющих деятельность по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции:
указать наличие или отсутствие двух и более лицензиатов в одном складском помещении _______________________________________________________________________________.
3.4 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.

 4. Для вида деятельности в сфере хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
4.1 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ___________________________________________;
3) кадастровый номер стационарного помещения _________________________________.
4.2 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.








Приложение 12
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Выдача лицензии на производство алкогольной продукции»

Приложение
к Квалификационным требованиям и перечню документов, подтверждающих соответствие им, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта, производства алкогольной продукции, хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства, а также хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства  утвержденный приказом Министра финансов Республики Казахстан
от « 30 » января 2015 года №60

форма

Формы сведений
к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности в сферах производства алкогольной продукции 

1. Для вида деятельности в сфере производства этилового спирта:
1.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства этилового спирта:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения _______________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
1.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство этилового спирта в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
1.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства этилового спирта:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов  _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
 
2. Для вида деятельности в сфере производства алкогольной продукции:
2.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства алкогольной продукции:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения________________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
2.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство алкогольной продукции в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
2.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства алкогольной продукции:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов  _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
2.3 Приборы, позволяющие контролировать условия хранения сырья, вспомогательных материалов и алкогольной продукции по температурно-влажностному режиму, поверенные в соответствии с требованиями государственной системы обеспечения единства измерений:
указать:
1) номер и дату документа (документов), подтверждающего приобретение приборов _______________________________________________________________________________;
2) наименование организации, осуществляющей поверку, приборов  _________________;
3) дату последней и последующей поверок _______________________________________.
 
3. Для вида деятельности в сфере хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
3.1 Наименование договора аренды или безвозмездного пользования:
1) указать номер и дату договора (договоров) _____________________________________;
2) кадастровый номер складского помещения _____________________________________.
3.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в складском помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению складского помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
3.3 Сведения о наличии или отсутствии в заявленном складском помещении двух и более лицензиатов, осуществляющих деятельность по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции:
указать наличие или отсутствие двух и более лицензиатов в одном складском помещении _______________________________________________________________________________.
3.4 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.

 4. Для вида деятельности в сфере хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
4.1 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ___________________________________________;
3) кадастровый номер стационарного помещения _________________________________.
4.2 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.








Приложение 13
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Выдача лицензии на хранение и оптовую реализацию алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства»

Приложение
к Квалификационным требованиям и перечню документов, подтверждающих соответствие им, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта, производства алкогольной продукции, хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства, а также хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства  утвержденный приказом Министра финансов Республики Казахстан
от « 30 » января 2015 года №60

Формы сведений
к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства 


1. Для вида деятельности в сфере производства этилового спирта:
1.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства этилового спирта:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения _______________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
1.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство этилового спирта в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
1.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства этилового спирта:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов  _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
 
2. Для вида деятельности в сфере производства алкогольной продукции:
2.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства алкогольной продукции:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения________________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
2.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство алкогольной продукции в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
2.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства алкогольной продукции:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов  _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
2.3 Приборы, позволяющие контролировать условия хранения сырья, вспомогательных материалов и алкогольной продукции по температурно-влажностному режиму, поверенные в соответствии с требованиями государственной системы обеспечения единства измерений:
указать:
1) номер и дату документа (документов), подтверждающего приобретение приборов _______________________________________________________________________________;
2) наименование организации, осуществляющей поверку, приборов  _________________;
3) дату последней и последующей поверок _______________________________________.
 
3. Для вида деятельности в сфере хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
3.1 Наименование договора аренды или безвозмездного пользования:
1) указать номер и дату договора (договоров) _____________________________________;
2) кадастровый номер складского помещения _____________________________________.
3.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в складском помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению складского помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
3.3 Сведения о наличии или отсутствии в заявленном складском помещении двух и более лицензиатов, осуществляющих деятельность по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции:
указать наличие или отсутствие двух и более лицензиатов в одном складском помещении _______________________________________________________________________________.
3.4 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.

 4. Для вида деятельности в сфере хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
4.1 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ___________________________________________;
3) кадастровый номер стационарного помещения _________________________________.
4.2 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.







Приложение 14
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____


                             Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Выдача лицензии на хранение и розничную реализацию алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства»

Приложение
к Квалификационным требованиям и перечню документов, подтверждающих соответствие им, для осуществления деятельности в сферах производства этилового спирта, производства алкогольной продукции, хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства, а также хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства  утвержденный приказом Министра финансов Республики Казахстан от «30 » января 2015 года №60


форма

Формы сведений
к квалификационным требованиям, для осуществления деятельности хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства 


[bookmark: SUB2]1. Для вида деятельности в сфере производства этилового спирта:
1.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства этилового спирта:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения _______________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
1.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство этилового спирта в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
1.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства этилового спирта:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов  _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
 
2. Для вида деятельности в сфере производства алкогольной продукции:
2.1 Стационарные помещения на праве собственности, соответствующие сведениям, указанным в паспорте производства алкогольной продукции:
указать:
1) адрес местонахождения (почтовый индекс, область, город, район, населенный пункт, наименование улицы, номер дома/здания (стационарного помещения) _______________________________________________________________________________ ;
2) кадастровый номер стационарного помещения  _________________________________;
3) основание возникновения права собственности _________________________________;
4) номер и дату документа (документов), подтверждающего возникновение права собственности  __________________________________________________________________;
5) целевое назначение (литер по плану) __________________________________________;
6) общую площадь стационарного помещения ____________________________________;
7) общую площадь складского помещения________________________________________;
8) год постройки  _____________________________________________________________.
2.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация, обеспечивающие производство алкогольной продукции в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
2.3 Контрольные приборы учета, оснащенные источниками бесперебойного питания электроэнергией, обеспечивающие автоматизированную передачу уполномоченному органу и его территориальным подразделением в режиме реального времени данных об объемах производства алкогольной продукции:
указать:
1) номер и дату договора (договоров) на приобретение, монтаж и установку приборов _______________________________________________________________________________;
2) количество приборов  _______________________________________________________;
3) наличие программного обеспечения, позволяющего осуществлять автоматизированную передачу информации  _________________________________________.
2.3 Приборы, позволяющие контролировать условия хранения сырья, вспомогательных материалов и алкогольной продукции по температурно-влажностному режиму, поверенные в соответствии с требованиями государственной системы обеспечения единства измерений:
указать:
1) номер и дату документа (документов), подтверждающего приобретение приборов _______________________________________________________________________________;
2) наименование организации, осуществляющей поверку, приборов  _________________;
3) дату последней и последующей поверок _______________________________________.
 
3. Для вида деятельности в сфере хранения и оптовой реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
3.1 Наименование договора аренды или безвозмездного пользования:
1) указать номер и дату договора (договоров) _____________________________________;
2) кадастровый номер складского помещения _____________________________________.
3.2 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в складском помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению складского помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ____________________________________________.
3.3 Сведения о наличии или отсутствии в заявленном складском помещении двух и более лицензиатов, осуществляющих деятельность по хранению и оптовой реализации алкогольной продукции:
указать наличие или отсутствие двух и более лицензиатов в одном складском помещении _______________________________________________________________________________.
3.4 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.

 4. Для вида деятельности в сфере хранения и розничной реализации алкогольной продукции, за исключением деятельности по хранению и розничной реализации алкогольной продукции на территории ее производства:
4.1 Водоснабжение, электроснабжение и канализация в стационарном помещении:
указать:
1) наименование договора (договоров) об оказании услуг по обеспечению стационарного помещения водоснабжением, электроснабжением и канализацией ______________________;
2) номер и дату договора (договоров) ___________________________________________;
3) кадастровый номер стационарного помещения _________________________________.
4.2 Сведения о контрольно-кассовой машине с функцией фиксации и (или) передачи данных:
указать номер и дату документа, подтверждающего регистрацию контрольно-кассовой машины ________________________________________________________________________.
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Приложение 15
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 


  
Стандарт государственной услуги
«Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности, учет по которым ведется в органах государственных доходов»
 

1. Общие положения

[bookmark: z467]1. Государственная услуга «Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности, учет по которым ведется в органах государственных доходов» (далее - государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее - Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).
Прием запроса и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через веб-приложение «Кабинет налогоплательщика» (далее – Кабинет налогоплательщика) информационных систем органов государственных доходов; 
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz (далее – портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1) сведения об отсутствии (наличии) задолженности составляются не позднее 1 (одного) рабочего дня со дня поступления запроса; 
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная).
6. Результатом оказания государственной услуги является передача в электронном виде сведений об отсутствии (наличии) задолженности;
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная.
Результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) должностного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее - услогополучатель).
8. График работы: 
1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
 Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
 2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
 Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
 3) портала - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Для получения государственной услуги услугополучатель либо его представитель по нотариально заверенной доверенности представляет:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
запрос – для получения сведения об отсутствии (наличии) задолженности.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
на портал: 
запрос в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП. 
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоответствие услугополучателя и (или) представленных материалов, объектов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям, установленным нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме, согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
 1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
 2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам и телефонам, указанным в пунктах 14 и 17 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт - центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 
4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8-800-080-7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
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Приложение 
к стандарту государственной услуги
«Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности, учет по которым ведется в органах государственных доходов»

__________________________________________
(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
__________________________________________
(адрес услугополучателя)


Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Представление сведений об отсутствии (наличии) задолженности» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год






Приложение 16
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги 
«Выдача справки о суммах полученных доходов из источников в Республике Казахстан и удержанных (уплаченных) налогов»
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Приложение 17
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги 
«Подтверждение резидентства Республики Казахстан»
[image: ]
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Приложение 18
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___» _______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию 
(за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)»
                 
                                                                        форма  
                                                 ____________________________________________
  (наименование органа государственных доходов)
__________________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) руководителя органа                                                                                            государственных доходов)                                                                             _____________________________________________
          (наименование, ИИН/БИН получателя)


Заявка
на изготовление учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию
или акцизных марок на табачные изделия, производимые
на территории Республики Казахстан

вид заявки:
       на предстоящий год, для вновь созданных или начавших деятельность
       дополнительная 
                                                                                                                                      тысячи штук
	[bookmark: z134]январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь
	Всего на год
	Примечание (указать вид акцизных марок «листовые»
или «резаные», для табачных изделий, производимых
на территории Республики Казахстан)
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Руководитель	 __________________________                      ______________________
                (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))	                                          (подпись)

Главный бухгалтер  _______________________                  ______________________
(при его наличии) (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))                                 (подпись)

М.П. (при его наличии)	

Приложение 19
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____


Приложение 2
к стандарту государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию
(за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)»

форма
______________________________________________
  (наименование органа государственных доходов)
______________________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) руководителя органа                                                                                            государственных доходов)                                                                             ______________________________________________
(наименование, ИИН/БИН получателя)

Заявка
             на изготовление учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию
                   или акцизных марок на табачные изделия, импортируемых
                               на территорию Республики Казахстан

вид заявки:
       на предстоящий год, для вновь созданных или начавших деятельность
       дополнительная 
                                                                                                                                      тысячи штук
	январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь
	Всего на год
	Примечание (указать вид акцизных марок «листовые»
или «резаные», для табачных изделий, импортируемых
на территорию Республики Казахстан)
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Руководитель	 __________________________                      ______________________
                  (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))	                                          (подпись)

Главный бухгалтер  _______________________                  ______________________
(при его наличии)     (Фамилия, имя, отчество Ф.И.О. (при его наличии))               (подпись)

М.П. (при его наличии)	

Приложение 20
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № _____

Приложение 3
к стандарту государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию 
(за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)»

Форма

                                                                                             _________________________________________
  (наименование органа государственных доходов)
____________________________________________
(Фамилия, имя, отчество (при его наличии) руководителя органа                                                                                            государственных доходов)

                                                                               
                                           Заявление
     для нанесения штрих-кода на учетно-контрольные марки

вид заявления:
       маркировка
       перемаркировка
__________________________________________________________________________
             (вид получателя: производитель, импортер с третьих стран, импортер из территории государств-членов Евразийского экономического союза, наименование, ИИН/БИН, адрес получателя)
__________________________________________________________________________
              (наименование покупателя, ИИН/БИН)
просит нанести штрих-код на учетно-контрольные марки:
в количестве ______________________________________ штук
                                                 (прописью)
Указанное количество учетно-контрольных марок необходимо для выпуска товаров:
Пин-код алкогольной продукции (при наличии): ________________________________
__________________________________________________________________________
(необходимо указать: для производителей - дата розлива, сертификат соответствия; для импортеров – номер договора (контракта), страна происхождения, сертификат соответствия)
При отсутствии пин-кода на алкогольную продукцию необходимо указать:
__________________________________________________________________________
             (наименование алкогольной продукции, вид, емкость и крепость) 
[bookmark: z176]цена за единицу продукции: ____________________________________________ тенге
[bookmark: z177]деньги на покупку учетно-контрольных марок внесены на банковский счет _________
платежным документом № __ от «___»_______ 20__ года в сумме_________________
________________________________________________________________________
[bookmark: z178]                                                            (сумма прописью)
[bookmark: z179]акциз уплачен на банковский счет ___платежным документом № __от «__» _20__ года
[bookmark: z180]в сумме ___________________________________________________________________
[bookmark: z181]                                           (сумма прописью)
 
Руководитель	 __________________________                      ______________________
                   (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))	                                          (подпись)

Главный бухгалтер  _______________________                  ______________________
(при его наличии)   (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))                            (подпись)

М.П. (при его наличии)	











































Приложение 21
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года  № ____

Приложение 4
к стандарту государственной услуги «Выдача учетно-контрольных марок на алкогольную продукцию 
(за исключением виноматериала, пива и пивного напитка)»

форма 
                                                                                         __________________________________________
  (наименование органа государственных доходов)
 ____________________________________________
  (Фамилия, имя, отчество (при его наличии) руководителя органа                                                                                            государственных доходов)

Заявление
           на получение учетно-контрольных марок или акцизных марок
[bookmark: z189]       

__________________________________________________________________________
                                    (наименование, ИИН/БИН, адрес получателя)
просит выдать учетно-контрольные марки или акцизные марки:
в количестве «____» ___________________________________________________ штук
                                                                  (прописью)
деньги на покупку учетно-контрольных марок или акцизных марок внесены на банковский счет ___________________________________________________________
платежным документом № _____ от «___» _____________ 20__ года
в сумме __________________________________________________________________
                                                 (сумма прописью)
акциз уплачен на банковский счет
_________________________________________________________________________
платежным документом № _______ от «___» _____________ 20__ года
в сумме __________________________________________________________________
                                                 (сумма прописью)
[bookmark: z190]С Правилами получения, учета, хранения, выдачи акцизных и учетно-контрольных марок и представления обязательства, отчета импортеров о целевом использовании учетно-контрольных марок при импорте алкогольной продукции в Республику Казахстан ознакомлен.

Руководитель	 __________________________                      ______________________
                   (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))	                                          (подпись)

Главный бухгалтер  _______________________                  ______________________
(при его наличии)   (Фамилия, имя, отчество (при его наличии))                               (подпись)

М.П. (при его наличии)	 
Приложение 22
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 20
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Приостановление (продление, возобновление)
представления налоговой отчетности»


2. Общие положения

1. Государственная услуга «Приостановление (продление, возобновление) представления налоговой отчетности» (далее - государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее - Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее - услугодатель).
Прием заявлений и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуги или веб-приложение «Кабинет налогоплательщика» (далее - Кабинет налогоплательщика), или информационную систему «Сервисы обработки налоговой отчетности» (далее - СОНО);
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz (далее - портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1) сведения  о приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности или об отказе в приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности, за исключением случаев обращения индивидуальных предпринимателей, применяющих специальный налоговый режим для субъектов малого бизнеса на основе патента - в течение трех рабочих дней с даты представления услугополучателем заявления;
сведения о приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности или об отказе в приостановлении (продлении, возобновлении) индивидуальным предпринимателям, применяющим специальный налоговый режим на основе патента - в день подачи услугополучателем заявления. 
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугополучателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная) и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является сведения о приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности или об отказе в приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности опубликованного на интернет-ресурсе уполномоченного органа не позднее даты принятия такого решения.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее - услогополучатель).
8. График работы: 
1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед. 
Прием осуществляется в порядке «электронной» очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала;
3) портала, Кабинета налогоплательщика, СОНО - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
При обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявлений и выдача результатов оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
 по месту своего нахождения к услугодателю или в Государственную корпорацию:
услугополучатели за исключением индивидуальных предпринимателей, применяющих специальный налоговый режим для субъектов малого бизнеса на основе патента:
1) налоговое заявление о приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги – в случае принятия решения о приостановлении или возобновлении деятельности или продлении срока приостановления представления налоговой отчетности;
2) налоговую отчетность с начала налогового периода до даты приостановления деятельности, указанной в налоговом заявлении – в случае принятия решения о приостановлении деятельности;
3) налоговое заявление о регистрационном учете по налогу на добавленную стоимость согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги – в случае принятия решения о приостановлении деятельности услугополучателем, являющимся плательщиком налога на добавленную стоимость;
услугополучатели, применяющий специальный налоговый режим для субъектов малого бизнеса на основе патента:
1) налоговое заявление – в случае принятия решения о приостановлении деятельности или продлении срока приостановления представления расчета стоимости патента (далее - Расчет);
2) расчета на предстоящий период со дня возобновления деятельности – в случае принятия решение о возобновление деятельности до окончания срока приостановления деятельности.
При обращении к услугодателю, в Государственную корпорацию услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов. 
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении;
на портал:
1) налоговое заявление о приостановлении (продлении, возобновлении) представления налоговой отчетности в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя – в случае принятия решения о приостановлении или возобновлении деятельности или продлении срока приостановления представления налоговой отчетности;
2) налоговую отчетность с начала налогового периода до даты приостановления деятельности, указанной в налоговом заявлении – в случае принятия решения о приостановлении деятельности;
3) налоговое заявление о регистрационном учете по налогу на добавленную стоимость в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя – в случае принятия решения о приостановлении деятельности услугополучателем, являющимся плательщиком налога на добавленную стоимость;
услугополучатели, применяющий специальный налоговый режим для субъектов малого бизнеса на основе патента:
1) налоговое заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП услугополучателя – в случае принятия решения о приостановлении деятельности или продлении срока приостановления представления расчета;
2) расчета на предстоящий период со дня возобновления деятельности – в случае принятия решение о возобновление деятельности до окончания срока приостановления деятельности.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя содержащихся в государственных информационных системах, работник услугодателя и Государственной корпорации получает из соответствующих государственных информационных систем. 
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги являются случаи наличия у услугополучателя:
1) налоговой задолженности, задолженности по социальным платежам на дату подачи заявления;
2) факта непредставления налоговой отчетности и налогового заявления о регистрационном учете по налогу на добавленную стоимость, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
3) признания органом государственных доходов услугополучателя бездействующим.
К бездействующим налогоплательщикам относятся бездействующие юридические лица и индивидуальные предприниматели.
Бездействующим юридическим лицом признаются юридическое лицо-резидент, юридическое лицо-нерезидент, осуществляющее деятельность в Республике Казахстан через постоянное учреждение, а также структурное подразделение юридического лица-нерезидента, не представившие за налоговый период по истечении одного года после установленного Кодексом Республики Казахстан от 25 декабря 2017 года «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (Налоговый кодекс) (далее - Кодекс) срока представления декларацию:
1) по корпоративному подоходному налогу;
2) по налогу на игорный бизнес, по фиксированному налогу при условии, если за три налоговых периода, последующих за указанным налоговым периодом, такая декларация не представлена;
3) упрощенную декларацию при условии, если за два налоговых периода, последующих за указанным налоговым периодом, такая декларация не представлена.
Бездействующим индивидуальным предпринимателем признается индивидуальный предприниматель, не представивший за налоговый период по истечении одного года, после установленного Кодексом срока представления декларацию:
1) по индивидуальному подоходному налогу;
2) декларацию по налогу на игорный бизнес, по фиксированному налогу при условии, если за три налоговых периода, последующих за указанным налоговым периодом, такая декларация не представлена;
3) упрощенную декларацию при условии, если за два налоговых периода, последующих за указанным налоговым периодом, такая декларация не представлена; 
4) расчет стоимости патента в течение двух лет с даты окончания срока действия последнего патента.
Действие части третьей и четвертой пункта 10 настоящего стандарта государственной услуги не распространяется на юридические лица-резиденты, юридические лица-нерезиденты, осуществляющие деятельность в Республике Казахстан через постоянное учреждение, структурные подразделения юридического лица-нерезидента, и индивидуальных предпринимателей, которые приостановили деятельность, на период ее приостановления.
Положения настоящего стандарта государственной услуги не распространяются на:
1) индивидуального предпринимателя, применяющего специальные налоговые режимы на основе уплаты единого земельного налога, для субъектов малого бизнеса на основе патента; 
2) плательщика налога на игорный бизнес; 
3) налогоплательщика, применяющего специальный налоговый режим для производителей сельскохозяйственной продукции и сельскохозяйственных кооперативов;
4) налогоплательщика (налогового агента), имеющего высокий уровень рисков по системе управления рисками, за исключением индивидуального предпринимателя, применяющего специальные налоговые режимы; 
5) порядок и сроки представления налоговой отчетности по налогам на имущество, транспортные средства и земельному налогу, по плате за пользование земельными участками. 
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме, согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 

4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на портале, интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика, СОНО при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.

 


































Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Приостановление (продление, возобновление) представления налоговой отчетности»
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Приложение 2
к стандарту государственной услуги 
«Приостановление (продление, возобновление) представления 
налоговой отчетности»
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Приложение 3
к стандарту государственной услуги
«Приостановление (продление, возобновление) представления налоговой отчетности»



(Фамилия, имя, отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала  Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Приостановление (продление, возобновление) представления налоговой отчетности» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственой корпорации) 			(подпись)		

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год






Приложение 23
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 
к стандарту государственной услуги 
«Внесение новых моделей контрольно-кассовых машин в Государственный реестр контрольно-кассовых машин»
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Приложение 24
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги 
«Отзыв налоговой отчетности»
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Приложение 25
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____


Приложение 25
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 

 

Стандарт государственной услуги
«Проведение зачетов и возвратов налогов, 
платежей в бюджет, пени, штрафов»
 

3. Общие положения

[bookmark: z713]1. Государственная услуга «Проведение зачетов и возвратов налогов, платежей в бюджет, пени, штрафов» (далее - государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее - Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через канцелярию, центры оказания услуг или веб-приложение «Кабинет налогоплательщика» (далее - Кабинет налогоплательщика);
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz (далее - портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги: 
1) зачет излишне уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени составляет 10 (десять) рабочих дней со дня представления услугополучателем налогового заявления на проведение зачета и (или) возврата налогов, платежей в бюджет, таможенных платежей, пеней, процентов и штрафов (далее - налоговое заявление) и документов;
зачет, возврат ошибочно уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня представления услугополучателем налогового заявления по ошибочным суммам и документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги;
возврат излишне уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подачи услугополучателем налогового заявления и документов;
возврат уплаченной суммы неправомерно наложенного штрафа по правонарушениям в области налогообложения, законодательства Республики Казахстан о пенсионном обеспечении, об обязательном социальном страховании, об обязательном социальном медицинском страховании вследствие его отмены или уменьшения размера, а также излишне уплаченной суммы производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня представления услугополучателем налогового заявления и документов; 
возврат уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени и штрафа в результате отмены итогов электронных аукционов по решению суда производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подачи заявления на возврат. 
возврат излишне уплаченной суммы государственной пошлины производится в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня подачи налогового заявления на возврат.
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 
15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
зачет излишне уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени;
зачет ошибочно уплаченной суммы на надлежащий код бюджетной классификации и (или) в надлежащий налоговый орган; 
возврат излишне уплаченной суммы налога, платежа в бюджет и пени, а также ошибочно уплаченной суммы налога, платежа в бюджет на банковский счет налогоплательщика;
возврат уплаченной суммы неправомерно наложенного штрафа по правонарушениям в области налогообложения, законодательства Республики Казахстан о пенсионном обеспечении, об обязательном социальном страховании, об обязательном социальном медицинском страховании вследствие его отмены или уменьшения размера на банковский счет налогоплательщика;
возврат уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени и штрафа в результате отмены итогов электронных аукционов по решению суда на банковский счет налогоплательщика;
возврат излишне уплаченной суммы государственной пошлины по месту ее уплаты на банковский счет налогоплательщика с соответствующего кода бюджетной классификации;
письменное сообщение о не подтверждении ошибки - в случае неподтверждения органом государственных доходов наличия ошибок при перечислении;
уведомление об исполнении судебного решения налогоплательщику и (или) государственному учреждению - после осуществления возврата суммы государственной пошлины услугодателем;
мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты и времени получения результата государственной услуги.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее - услугополучатель).
8. График работы: 
1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания. 
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке «электронной» очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
3) портала - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности к услугодателю или в Государственную корпорацию:
1) налоговое заявление согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) вступившие в законную силу судебный акт или решение вышестоящего уполномоченного органа (должностного лица), предусматривающие отмену или уменьшение размера штрафа вследствие его неправомерного наложения – для возврата уплаченной суммы неправомерно наложенного штрафа по правонарушениям в области налогообложения, законодательства Республики Казахстан о пенсионном обеспечении, об обязательном социальном страховании, об обязательном социальном медицинском страховании вследствие его отмены или уменьшения размера;
3) документ, выданный соответствующим регистрирующим органом, подтверждающий непредставление услугополучателем документов на совершение регистрационных действий – для возврата или зачета уплаченных в бюджет сумм регистрационных сборов;
4) документ, выданный государственными лесовладельцами, подтверждающий неиспользование лесорубочного билета, лесного билета на лесопользование – для возврата или зачета уплаченной суммы платы за лесные пользования;
5) платежный документ об уплате суммы государственной пошлины, а также документ соответствующего органа, являющийся основанием для ее возврата – для возврата уплаченной в бюджет суммы государственной пошлины;
6) платежный документ об уплате государственной пошлины в бюджет и вступившее в законную силу решение суда – для возврата суммы государственной пошлины плательщику, в пользу которого состоялось решение суда о возмещении государственной пошлины с государственного учреждения, являющегося стороной по делу;
7) платежный документ об уплате суммы налога, платежа в бюджет, пени и штрафа и вступившее в законную силу решение суда – для возврата уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени и штрафа в результате отмены итогов электронных аукционов по решению суда.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При оказании государственной услуги через Государственную корпорацию идентификацию личности услугополучателя осуществляют работники Государственной корпорации.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении;
на портал:
1) налоговое заявление в форме электронного документа, согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) электронная копия вступившего в законную силу судебного акта или решение вышестоящего уполномоченного органа (должностного лица), предусматривающие отмену или уменьшение размера штрафа вследствие его неправомерного наложения – для возврата уплаченной суммы неправомерно наложенного штрафа по правонарушениям в области налогообложения, законодательства Республики Казахстан о пенсионном обеспечении, об обязательном социальном страховании, об обязательном социальном медицинском страховании вследствие его отмены или уменьшения размера;
3) электронная копия документа, выданного соответствующим регистрирующим органом, подтверждающего непредставление услугополучателем документов на совершение регистрационных действий – для возврата или зачета уплаченных в бюджет сумм регистрационных сборов;
4) электронная копия документа, выданного государственными лесовладельцами, подтверждающего неиспользование лесорубочного билета, лесного билета на лесопользование – для возврата или зачета уплаченной суммы платы за лесные пользования;
5) электронная копия документа соответствующего органа, являющийся основанием для ее возврата – для возврата уплаченной в бюджет суммы государственной пошлины;
6) электронная копия вступившего в законную силу решения суда – для возврата суммы государственной пошлины плательщику, в пользу которого состоялось решение суда о возмещении государственной пошлины с государственного учреждения, являющегося стороной по делу;
7) электронная копия вступившего в законную силу решения суда и копия платежного документа уполномоченного юридического лица об уплате налога, платежа в бюджет, пени и штрафа – для возврата уплаченной суммы налога, платежа в бюджет, пени и штрафа в результате отмены итогов электронных аукционов.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты и времени получения результата государственной услуги.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Налоговое заявление представляется услугодателю:
1) в котором по лицевому счету налогоплательщика числится излишне уплаченная сумма – для проведения зачета, возврата излишне уплаченной суммы налога, платежа в бюджет и пени;
2) в который произведена ошибочная уплата налога, платежа в бюджет – для зачета, возврата ошибочно уплаченной суммы налога, платежа в бюджет;
3) в котором по лицевому счету числится сумма штрафа, подлежащая возврату – для возврата уплаченной суммы неправомерно наложенного штрафа по правонарушениям в области налогообложения, законодательства Республики Казахстан о пенсионном обеспечении, об обязательном социальном страховании, об обязательном социальном медицинском страховании, а также излишне уплаченной суммы.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги являются случаи:
1) зачету не подлежат:
излишне уплаченная (взысканная) сумма налога, платежа в бюджет, пени в счет погашения налоговой задолженности другого налогоплательщика, кроме зачета между юридическим лицом и его структурным подразделением;
уплаченная сумма государственной пошлины;
2) зачету и возврату не подлежат:
уплаченная сумма сбора за проезд автотранспортных средств по территории Республики Казахстан, консульского сбора, платы за: 
пользование земельными участками, предоставление государством участка недр в соответствии с законодательством Республики Казахстан о недрах и недропользовании на основании лицензии на разведку или добычу твердых полезных ископаемых, пользование животным миром, использование особо охраняемых природных территорий, за исключением случаев ошибочной уплаты таких сумм;
излишне уплаченная сумма акцизов за подакцизные товары, подлежащие маркировке учетно-контрольными марками, за исключением случаев прекращения деятельности налогоплательщика по производству таких товаров и возврата ранее полученных учетно-контрольных марок в налоговый орган по акту приема-передачи;
излишне уплаченная (взысканная) сумма налога, платы за пользование земельными участками, пользование водными ресурсами поверхностных источников, эмиссии в окружающую среду – в случае продления срока представления налоговой отчетности по таким налогам, платам до даты ее представления.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.







Приложение 1
к стандарту государственной услуги
 «Проведение зачетов и возвратов уплаченных сумм налогов, 
платежей в бюджет, пени, штрафов»
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Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Проведение зачетов и возвратов    налогов, платежей в бюджет, пени, штрафов»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Проведение зачетов и возвратов налогов, платежей в бюджет, пени, штрафов» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год







Приложение 26
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 26
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Возврат налога на добавленную стоимость из бюджета»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Возврат налога на добавленную стоимость из бюджета» (далее – государственная услуга). 
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).
Прием заявлений и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуг или веб-приложение «Кабинет налогоплательщика» (далее – Кабинет налогоплательщика), информационную систему «Сервисы обработки налоговой отчетности» (далее – СОНО);
2)  посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz в Кабинете налогоплательщика  (далее – портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:          
1) по возврату превышения налога на добавленную стоимость (далее – НДС): 
услугополучателю, осуществляющему обороты по реализации, облагаемые по нулевой ставке, которые составляют не менее 70 процентов в общем облагаемом обороте по реализации за налоговый период, за который предъявлено требование о возврате суммы превышения налога на добавленную стоимость, – в течение 55 (пятидесяти пяти) рабочих дней  после истечения последней даты, установленной Кодексом Республики Казахстан «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (далее - Кодекс) для представления в налоговый орган декларации по налогу на добавленную стоимость, с учетом периода продления в соответствии с подпунктом 2) пункта 3 статьи 212  Кодекса;
услугополучателю, осуществляющему выписку и получение счетов-фактур исключительно в электронной форме за налоговый период, по которому предъявлено требование о возврате суммы превышения налога на добавленную стоимость, а также не отнесенному к категории налогоплательщиков, находящихся в зоне риска, определяемой в соответствии с законодательством Республики Казахстан, – в течение 30 (тридцати) рабочих дней после истечения последней даты, установленной Кодексом для представления в налоговый орган декларации по налогу на добавленную стоимость, с учетом периода продления в соответствии с подпунктом 2) пункта 3 статьи 212 Кодекса;
в остальных случаях – в течение 155 (ста пятидесяти пяти) календарных дней;
в упрощенном порядке услугополучателям-плательщикам НДС, состоящим не менее двенадцати последовательных месяцев на налоговом мониторинге и не имеющие неисполненного налогового обязательства по представлению налоговой отчетности на дату представления декларации по НДС, представившим декларации по НДС с указанием требования о возврате суммы превышения НДС - в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с последней даты, установленной Кодексом для представления в налоговый орган декларации по НДС за налоговый период, в которой указано требование о возврате суммы превышения НДС;
услугополучателям, у которых превышение НДС сложилось по товарам, работам, услугам, приобретенным в связи со строительством зданий и сооружений производственного назначения, впервые вводимых в эксплуатацию на территории Республики Казахстан - в течение 20 (двадцати) налоговых периодов равными долями, начиная с налогового периода, в котором подтверждена достоверность предъявленной к возврату накопленной суммы превышения НДС;
2)по возврату НДС:
услугоплучателям, являющимся грантополучателями, исполнителями,  назначенному грантополучателем  уплаченного поставщикам товаров, работ, услуг, приобретенных за счет средств гранта - в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты представления налогового заявления о возврате НДС, уплаченного по товарам, работам, услугам, приобретенным за счет средств гранта;
дипломатическим и приравненным к ним представительствам иностранных государств, консульским учреждениям иностранного государства, аккредитованным в Республике Казахстан (далее – представительство), и лицам, относящимся к дипломатическому, административно-техническому персоналу этих представительств, включая членов их семей, проживающих вместе с ними, консульским должностным лицам, консульским служащим, включая членов их семей, проживающих вместе с ними - в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты представления необходимых документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги; 
3) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – не более 20  минут;
4) максимально допустимое время ожидания обслуживания услугополучателя услугодателем – не более 20  минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
при возврате превышения сумм НДС, предусмотренного налоговым законодательством Республики Казахстан:
1) зачет превышения суммы НДС, в счет погашения имеющейся налоговой задолженности по:
НДС, в том числе в счет НДС, подлежащего уплате при получении работ, услуг от нерезидента, не являющегося плательщиком НДС в Республике Казахстан, в счет НДС на импортируемые товары;
иным видам налогов и (или) платежей в бюджет налогоплательщика; 
иным видам налогов и (или) платежей в бюджет структурных подразделений юридического лица, в случае отсутствия у налогоплательщика налоговой задолженности по НДС, иным видам налогов и платежей;
2) зачет суммы превышения НДС в счет предстоящих платежей по иным видам налогов и платежей (по требованию), в случае отсутствия налоговой задолженности; 
3) возврат оставшейся суммы превышения НДС на банковский счет налогоплательщика при отсутствии налоговой задолженности;
при возврате НДС, уплаченного по товарам, работам, услугам, приобретенным за счет средств гранта:
1) зачет (возврат) суммы НДС в счет погашения имеющейся налоговой задолженности по:
НДС, в том числе в счет НДС, подлежащего уплате при получении работ, услуг от нерезидента, не являющегося плательщиком НДС в Республике Казахстан, в счет НДС на импортируемые товары;
иным видам налогов и (или) платежей в бюджет налогоплательщика;
иным видам налогов и (или) платежей в бюджет структурных подразделений юридического лица, в случае отсутствия у налогоплательщика налоговой задолженности по НДС, иным видам налогов и платежей;
2) зачет (возврат) суммы НДС в счет предстоящих платежей по иным видам налогов, платежей (по требованию), в случае отсутствия налоговой задолженности;
3) возврат оставшейся суммы НДС, подлежащей возврату грантополучателю  или исполнителю на его банковский счет после проведения зачетов;
при возврате НДС представительствам и (или) персоналу представительства – возврат НДС на соответствующие счета представительств и (или) персонала представительств, открытые в банках Республики Казахстан в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан;
мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно.
8. График работы:
1)  услугодателя – с понедельника по пятницу включительно с 09.00 до 17.30 часов, перерыв с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан;
	Предварительная запись для получения государственной услуги не требуется, ускоренное  обслуживание не предусмотрено;
2) портала, Кабинета налогоплательщика, СОНО – круглосуточно, за исключением технических перерывов, связанных с проведением ремонтных работ.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
к услугодателю: 
1) налоговое заявление согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги - возврата НДС, уплаченного поставщикам товаров, работ, услуг, приобретенных за счет средств гранта;
2) требование о возврате превышения НДС, указанное в декларации по НДС за налоговый период, установленной формы - для возврата превышения НДС;
Дополнительно, в случае:
проведения налоговой проверки по экспорту товаров для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор (контракт) на поставку экспортируемых товаров;
[bookmark: SUB3860202]2) копия декларации на товары с отметками таможенного органа, осуществляющего выпуск товаров с помещением под таможенную процедуру экспорта, а также с отметкой таможенного органа Республики Казахстан или таможенного органа другого государства-члена Евразийского экономического союза, расположенного в пункте пропуска на таможенной границе Евразийского экономического союза, кроме случаев, указанных в подпунктах 3) и 6) части четвертой настоящего пункта;
[bookmark: SUB3860203]3) копия полной декларации на товары с отметками таможенного органа, производившего таможенное декларирование, при вывозе товаров с помещением под таможенную процедуру экспорта:
по системе магистральных трубопроводов или по линиям электропередачи;
с использованием периодического таможенного декларирования; с использованием временного таможенного декларирования;
[bookmark: SUB3860204]4) копии товаросопроводительных документов.
5) подтверждение уполномоченного государственного органа в области охраны прав интеллектуальной собственности о праве на объект интеллектуальной собственности, а также его стоимости - в случае экспорта объекта интеллектуальной собственности;
[bookmark: SUB3860206]6) копии декларации на товары с отметками таможенного органа, осуществляющего выпуск товаров в таможенной процедуре экспорта, а также с отметкой таможенного органа, расположенного в контрольно-пропускном пункте специальной экономической зоны «Международный центр приграничного сотрудничества «Хоргос»;
проведения налоговой проверки по экспорту товаров для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов) в случае осуществления дальнейшего экспорта товаров, ранее вывезенных за пределы таможенной территории Евразийского экономического союза с помещением под таможенную процедуру переработки вне таможенной территории, или продуктов их переработки:
[bookmark: SUB3860301]1) копии декларации на товары, в соответствии с которой производится изменение таможенной процедуры переработки вне таможенной территории на таможенную процедуру экспорта;
[bookmark: SUB3860302]2) копии декларации на товары, оформленной с помещением под таможенную процедуру переработки вне таможенной территории;
[bookmark: SUB3860303]3) копии декларации на товары, оформленной при ввозе товаров на территорию иностранного государства с помещением под таможенную процедуру переработки на таможенной территории (переработки товаров для внутреннего потребления), заверенной таможенным органом иностранного государства, осуществившим такое оформление;
[bookmark: SUB3860304]4) копии декларации на товары, в соответствии с которой производится изменение таможенной процедуры переработки для внутреннего потребления на территории иностранного государства на таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления на территории иностранного государства или таможенную процедуру экспорта;
проведения налоговой проверки по обороту по реализации налогоплательщиками, являющимися субъектами производства драгоценных металлов и лицами, ставшими собственниками аффинированного золота в результате его переработки, Национальному Банку Республики Казахстан аффинированного золота из сырья собственного производства для пополнения активов в драгоценных металлах для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор об общих условиях купли-продажи аффинированного золота для пополнения активов в драгоценных металлах, заключенный между налогоплательщиком и Национальным Банком Республики Казахстан;
[bookmark: SUB3920202]2) копии документов, подтверждающих стоимость аффинированного золота, реализованного Национальному Банку Республики Казахстан;
[bookmark: SUB3920203]3) копии документов, подтверждающих получение аффинированного золота Национальным Банком Республики Казахстан с указанием количества аффинированного золота;
проведения налоговой проверки по обороту по реализации услуг по международным перевозкам для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
при перевозке грузов:
в международном автомобильном сообщении - товарно-транспортная накладная;
в международном железнодорожном сообщении, в том числе в прямом международном железнодорожно-паромном сообщении, - накладная единого образца;
воздушным транспортом - грузовая накладная (авианакладная);
морским транспортом - коносамент или морская накладная;
транзитом двумя или более видами транспорта (смешанная перевозка) - единая товарно-транспортная накладная (единый коносамент);
по системе магистральных трубопроводов:
копия декларации на товары, помещенные под таможенные процедуры экспорта и выпуска для внутреннего потребления, за расчетный период либо декларация на товары, помещенные под таможенную процедуру таможенного транзита, за расчетный период;
[bookmark: SUB3870402]акты выполненных работ (оказанных услуг), акты приема-сдачи грузов от продавца либо от других лиц, осуществлявших ранее доставку указанных грузов, покупателю либо другим лицам, осуществляющим дальнейшую доставку указанных грузов;
декларация на товары в виде электронного документа, полученная налоговыми органами по информационным каналам связи от таможенных органов;
проведения налоговой проверки по обороту по реализации услуг по международным перевозкам при перевозке пассажиров и багажа для подтверждения оборотов, облагаемых по пулевой ставке (при наличии данных оборотов):
при перевозке пассажиров, багажа и грузобагажа: 
автомобильным транспортом:
при регулярных перевозках - отчет о продаже проездных билетов, проданных в Республике Казахстан, а также расчетные ведомости о пассажирских билетах, составленные автовокзалами (автостанциями) по пути следования;
при нерегулярных перевозках - договор об оказании транспортных услуг в международном сообщении;
железнодорожным транспортом:
отчет о продаже проездных, перевозочных и почтовых документов, проданных в Республике Казахстан;
расчетная ведомость о пассажирских билетах, проданных в Республике Казахстан, в международном сообщении;
балансовая ведомость по взаиморасчетам за пассажирские перевозки между железнодорожными администрациями и отчет об оформлении проездных и перевозочных документов;
воздушным транспортом:
генеральная декларация;
пассажирский манифест;
карго-манифест;
лоджит (центрально-загрузочный график);
сводно-загрузочная ведомость (проездной билет и багажная квитанция);
при услуге по проследованию пассажирских поездов (вагонов) в международном сообщении:
натурный лист пассажирского поезда;
проведения налоговой проверки по обороту по реализации горюче-смазочных материалов, осуществляемой аэропортами при реализации горюче-смазочных материалов, осуществляемой аэропортами при заправке воздушных судов иностранных авиакомпаний, выполняющих международные полеты, международные воздушные перевозки, для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор аэропорта с иностранной авиакомпанией, предусматривающий и (или) включающий реализацию горюче-смазочных материалов, - при осуществлении регулярных рейсов;
заявка иностранной авиакомпании и (или) договор (соглашение) аэропорта с иностранной авиакомпанией - при осуществлении нерегулярных рейсов.
2) расходный ордер или требование на заправку иностранного воздушного судна с отметкой таможенного органа, подтверждающего заправку горюче-смазочными материалами воздушного судна
3) документ, подтверждающий факт оплаты за реализованные аэропортом горюче-смазочные материалы;
[bookmark: SUB3880304]4) заключение должностного лица уполномоченного органа в сфере гражданской авиации, участвующего в проведении тематической проверки по подтверждению достоверности сумм налога на добавленную стоимость, предъявленных к возврату, подтверждающее факт осуществления рейса воздушным судном иностранной авиакомпании и количество реализованных горюче-смазочных материалов (в разрезе авиакомпаний), по форме и в порядке, которые утверждены уполномоченным органом по согласованию с уполномоченным органом в сфере гражданской авиации;
5) декларация на товары в виде электронного документа, полученная налоговыми органами по информационным каналам связи от таможенных органов;
проведения налоговой проверки при реализации товаров, полностью потребляемых при осуществлении деятельности, отвечающей целям создания специальных экономических зон  по обороту, для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор (контракт) на поставку товаров с организациями, осуществляющими деятельность на территориях специальных экономических зон;
[bookmark: SUB3890202]2) копии декларации на товары и (или) транспортных (перевозочных), коммерческих и (или) иных документов с приложением перечня товаров с отметками таможенного органа, осуществляющего выпуск товаров по таможенной процедуре свободной таможенной зоны;
[bookmark: SUB3890203]3) копии товаросопроводительных документов, подтверждающих отгрузку товаров организациям, указанным в подпункте 1) настоящего пункта;
[bookmark: SUB3890204]4) копии документов, подтверждающих получение товаров организациями, указанными в подпункте 1) настоящего пункта;
5) декларация на товары в виде электронного документа, полученная налоговыми органами по информационным каналам связи от таможенных органов;
проведения налоговой проверки при реализации товаров на территорию специальной экономической зоны «Астана - новый город», полностью потребляемых в процессе строительства и ввода в эксплуатацию объектов инфраструктуры, больниц, поликлиник, школ, детских садов, музеев, театров, высших и средних учебных заведений, библиотек, дворцов школьников, спортивных комплексов, административного и жилого комплексов в соответствии с проектно-сметной документацией, по перечню товаров, определенных уполномоченным государственным органом, осуществляющим государственное регулирование в сфере создания, функционирования и упразднения специальных экономических зон по согласованию с уполномоченным органом и уполномоченным органом в области налоговой политики по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор (контракт) на поставку товаров с организациями, осуществляющими на территории специальной экономической зоны «Астана - новый город» строительство объектов, указанных в пункте 1 настоящей статьи;
[bookmark: SUB3900202]2) копии декларации на товары и (или) транспортных (перевозочных), коммерческих и (или) иных документов с приложением перечня товаров с отметками таможенного органа, осуществляющего выпуск товаров по таможенной процедуре свободной таможенной зоны;
[bookmark: SUB3900203]3) копии товаросопроводительных документов, подтверждающих отгрузку товаров организациям, указанным в подпункте 1) настоящего пункта;
[bookmark: SUB3900204]4) копии документов, подтверждающих получение товаров организациями, указанными в подпункте 1) настоящего пункта.
[bookmark: SUB3900300]5) декларация на товары в виде электронного документа, полученная налоговыми органами по информационным каналам связи от таможенных органов;
проведения налоговой проверки при реализации товаров, потребляемых или реализуемых при осуществлении деятельности, отвечающей целям создания специальной экономической зоны «Международный центр приграничного сотрудничества «Хоргос» для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор (контракт) на поставку товаров с организациями и (или) лицами, осуществляющими деятельность на территории специальной экономической зоны «Международный центр приграничного сотрудничества «Хоргос»;
[bookmark: SUB3910202]2) копии декларации на товары и (или) транспортных (перевозочных), коммерческих и (или) иных документов с приложением перечня товаров с отметками таможенного органа, осуществляющего выпуск товаров по таможенной процедуре свободной таможенной зоны;
[bookmark: SUB3910203]3) копии товаросопроводительных документов, подтверждающих отгрузку товаров организациям и (или) лицам, указанным в подпункте 1) настоящего пункта;
[bookmark: SUB3910204]4) копии документов, подтверждающих получение товаров организациями и (или) лицами, указанными в подпункте 1) настоящего пункта;
5) сведения таможенного органа, подтверждающие реализацию или фактическое потребление ввезенных товаров при осуществлении деятельности, отвечающей целям создания специальной экономической зоны;
проведения налоговой проверки по реализации товаров собственного производства налогоплательщикам, осуществляющим на территории Республики Казахстан деятельность в рамках контракта на недропользование, соглашения (контракта) о разделе продукции, в соответствии с условиями которых освобождаются от налога на добавленную стоимость импортируемые товары, для подтверждения оборотов, облагаемых по нулевой ставке (при наличии данных оборотов):
1) договор на поставку товаров налогоплательщикам, осуществляющим на территории Республики Казахстан деятельность в рамках контракта на недропользование, соглашения (контракта) о разделе продукции, в соответствии с условиями которых освобождаются от налога на добавленную стоимость импортируемые товары, с указанием в нем, что поставляемые товары предназначены для выполнения рабочей программы контракта на недропользование, соглашения (контракта) о разделе продукции;
[bookmark: SUB3930402]2) копии товаросопроводительных документов, подтверждающих отгрузку товаров налогоплательщикам;
[bookmark: SUB3930403]3) копии документов, подтверждающих получение товаров налогоплательщиками.
[bookmark: SUB3930500]Документами, подтверждающими реализацию нестабильного конденсата, указанного в пункте 2 статьи 393 Кодекса, являются:
[bookmark: SUB3930501]1) договор (контракт) на поставку нестабильного конденсата, вывезенного (вывозимого) с территории Республики Казахстан на территорию других государств-членов Евразийского экономического союза;
[bookmark: SUB3930502]2) акт снятия показаний с приборов учета количества реализованного нестабильного конденсата по системе трубопроводов;
[bookmark: SUB3930503]3) акт приема-сдачи нестабильного конденсата, вывезенного с территории Республики Казахстан на территорию других государств-членов Евразийского экономического союза по системе трубопроводов.
[bookmark: SUB3930600]Документами, подтверждающими реализацию товаров, указанных в пункте 3 статьи 393 Кодекса, являются:
[bookmark: SUB3930601]1) договоры (контракты) на переработку давальческого сырья;
[bookmark: SUB3930602]2) договоры (контракты), на основании которых осуществляется реализация продуктов переработки;
[bookmark: SUB3930603]3) документы, подтверждающие факт выполнения работ по переработке давальческого сырья;
[bookmark: SUB3930604]4) копии товаросопроводительных документов, подтверждающих вывоз давальческого сырья с территории Республики Казахстан на территорию другого государства-члена Евразийского экономического союза.
В случае вывоза давальческого сырья по системе магистральных трубопроводов вместо копий товаросопроводительных документов представляется акт приема-сдачи такого давальческого сырья;
[bookmark: SUB3930605]5) документы, подтверждающие отгрузку продуктов переработки их покупателю - налогоплательщику государства-члена Евразийского экономического союза, на территории которого осуществлялась переработка давальческого сырья;
[bookmark: SUB3930606]6) документы, подтверждающие поступление валютной выручки по реализованным продуктам переработки на банковские счета налогоплательщика в банках второго уровня на территории Республики Казахстан, открытые в порядке, определенном законодательством Республики Казахстан;
[bookmark: SUB3930607]7) заключение соответствующего уполномоченного государственного органа об условиях переработки товаров на территории государства-члена Евразийского экономического союза, предусмотренное пунктом 8 статьи 449 Налогового кодекса.
Документы, представляемые услугополучателем в ходе налоговой проверки, проводимой органом государственных доходов, указанные в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги, услугополучатели представляют по подтверждению достоверности сумм НДС, предъявленных к возврату за налоговый период, за который представлена декларация по НДС с указанием требования о возврате превышения НДС, а также предыдущие налоговые периоды, за которые не проводились налоговые проверки по НДС, но не превышающие срок исковой давности.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов. 
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.
При обращении услугополучателя на портал: 
требование о возврате превышения НДС, указанное в декларации по НДС за налоговый период, в форме электронного документа – для возврата превышения НДС.
В случае обращения через портал, в Кабинет налогоплательщика, СОНО услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты и времени получения результата государственной услуги.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя, содержащиеся в государственных информационных системах, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги являются случаи, если: 
1) за получением государственной услуги обратился услугополучатель, осуществляющий расчеты с бюджетом в специальных налоговых режимах, установленных для субъектов малого бизнеса, крестьянских или фермерских хозяйств, юридических лиц - производителей сельскохозяйственной продукции, продукции аквакультуры (рыболовства) и сельских потребительских кооперативов;
2) услугополучателю за налоговые периоды, по которым он применял положения статьи 411 Кодекса:
производители сельскохозяйственной продукции, продукции аквакультуры (рыбоводства), включая крестьянские или фермерские хозяйства, – по оборотам по реализации товаров, являющихся результатом осуществления деятельности по производству сельскохозяйственной продукции, продукции аквакультуры (рыбоводства), переработке указанной продукции собственного производства; 
юридические лица – по оборотам по реализации товаров, являющихся результатом осуществления переработки сельскохозяйственной продукции, продукции рыбоводства;
сельскохозяйственные кооперативы по оборотам по: 
реализации сельскохозяйственной продукции, продукции аквакультуры (рыбоводства) собственного производства, а также произведенной членами такого кооператива;
реализации продукции, полученной в результате переработки сельскохозяйственной продукции, продукции аквакультуры (рыбоводства) собственного производства, приобретенной у отечественного производителя такой продукции и (или) произведенной членами такого кооператива;
выполнению работ, оказанию услуг по перечню, определенному уполномоченным органом в области развития агропромышленного комплекса по согласованию с центральным уполномоченным органом по государственному планированию и уполномоченным органом, членам такого кооператива в целях осуществления ими оборотов, указанных в настоящем подпункте.
3) на дату завершения налоговой проверки:
[bookmark: SUB1521201]не получены ответы на запросы на проведение встречных проверок для подтверждения достоверности взаиморасчетов с поставщиком;
[bookmark: SUB1521202]по поставщикам проверяемого налогоплательщика выявлены нарушения по результатам анализа аналитического отчета «Пирамида»;
[bookmark: SUB1521203]не подтверждена достоверность сумм налога на добавленную стоимость;
[bookmark: SUB1521204]не подтверждена достоверность сумм налога на добавленную стоимость в связи с невозможностью проведения встречной проверки, в том числе по причине:
отсутствия поставщика по месту нахождения;
утраты учетной документации поставщика.
При этом положения части второй подпункта 2) настоящего пункта не применяются в случае устранения нарушений, выявленных по результатам аналитического отчета «Пирамида», непосредственными поставщиками следующих проверяемых налогоплательщиков:
имеющих право на применение упрощенного порядка возврата суммы превышения налога на добавленную стоимость;
реализующих инвестиционный проект в рамках республиканской карты индустриализации, утверждаемой Правительством Республики Казахстан, стоимость которого составляет не менее 150 000 000-кратного размера месячного расчетного показателя, установленного законом о республиканском бюджете и действующего на 1 января соответствующего финансового года;
осуществляющих деятельность в рамках контракта на недропользование, заключенного в соответствии с законодательством Республики Казахстан, и имеющих средний коэффициент налоговой нагрузки не менее 20 процентов, рассчитанный за последние 5 лет, предшествующих налоговому периоду, в котором предъявлено требование о возврате суммы превышения налога на добавленную стоимость. 
В акте налоговой проверки указывается основание невозврата налога на добавленную стоимость.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.  
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой
в электронной форме

13. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на портале, интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz.
14. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика, СОНО при условии наличия ЭЦП.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации
о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
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Приложение 27
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги 
«Возврат подоходного налога, удержанного у источника выплаты»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Возврат подоходного налога, удержанного у источника выплаты» (далее - государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными  органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).
Прием заявления  и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются услугодателем через канцелярию.


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
с момента подачи пакета документов услугополучателем:
1) вынесение решения о возврате подоходного налога, удержанного у источника выплаты, по налоговому заявлению на возврат уплаченного подоходного налога из бюджета на основании международного договора (далее – налоговое заявление) – в течение 20 (двадцати) рабочих дней со дня его представления услугополучателем (нерезидентом);  
При этом срок рассмотрения налогового заявления приостанавливается на период:
проведения тематической проверки по вопросу возврата уплаченного подоходного налога из бюджета;
с даты направления органом государственных доходов запроса:
в другие органы государственных доходов, уполномоченные государственные органы, компетентные органы иностранных государств, банки и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций, и иные организации, осуществляющие деятельность на территории Республики Казахстан, о предоставлении необходимой информации, а также нерезиденту по вопросам, связанным с возвратом налога;
в орган государственных доходов по месту нахождения такого структурного подразделения запрос на проведение внеплановой комплексной проверки нерезидента за период срока исковой давности, установленного статьей 48 Кодекса Республики Казахстан «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» (далее – Кодекс), на предмет исполнения им налоговых обязательств и наличия либо отсутствия постоянного учреждения в Республике Казахстан (в случае, если нерезидент имеет структурное подразделение в Республике Казахстан);
в компетентный орган страны резидентства нерезидента, заявление которого рассматривается, о предоставлении информации о взаимоотношениях налогового агента и нерезидента (в случае ликвидации (прекращения деятельности), банкротства налогового агента) – до даты получения ответа на такой запрос;
	вынесение решения об отказе в рассмотрении представленных услугополучателем документов – в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня их получения  органом государственных доходов;
	возврат суммы подоходного налога из бюджета производится органами государственных доходов, в котором зарегистрирован по месту нахождения (жительства, пребывания) налоговый агент (налогоплательщик) в порядке, предусмотренном Кодексом – в течение 30 (тридцати) рабочих дней со дня принятия такого решения; 
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю –20 (двадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
1)  решение о возврате подоходного налога, удержанного у источника выплаты, полностью или в части (далее – решение о возврате);
2)  возврат суммы подоходного налога из бюджета;  
3)  решение об отказе в возврате подоходного налога, удержанного у источника выплаты (далее – решение об отказе в возврате);
4)  мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
При обращении услугополучателя к услугодателю в явочном порядке или по почте, результат оказания государственной услуги, удостоверенный электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) должностного лица услугодателя, распечатывается, и выдается услугополучателю на бумажном носителе или направляется по почте заказным письмом с уведомлением о получении.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно.
8. График работы услугодателя – с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
		Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
		Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания. 
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении  услугополучателя (резидента государств, с которыми Республикой Казахстан заключены соответствующие международные договоры (конвенции) об избежании двойного налогообложения и предотвращении уклонения от уплаты налогов на доходы и капитал (имущество) к услугодателю:
	1) налоговое заявление согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.
Заявление представляется нерезидентом в двух экземплярах в орган государственных доходов, являющийся вышестоящим по отношению к органу государственных доходов по месту нахождения (жительства, пребывания) налогового агента; 
2) копии контрактов (договоров, соглашений) на выполнение работ, оказание услуг или на иные цели;
3) документ, подтверждающий резидентство нерезидента;
4) копии бухгалтерских или иных документов, подтверждающих суммы полученных доходов и удержанных или уплаченных налогов;
5) копии документов, удостоверяющих личность таких физических лиц, и документов, подтверждающих сроки их пребывания на территории Республики Казахстан – в случае выполнения работ, оказания услуг нерезидентом на территории Республики Казахстан через работников или другой персонал, нанятый нерезидентом для таких целей;
6) нотариально засвидетельствованные копии учредительных документов либо выписки из торгового реестра (реестра акционеров) или иного аналогичного документа, предусмотренного законодательством государства, в котором зарегистрирован нерезидент, с указанием учредителей (участников) и мажоритарных акционеров юридического лица-нерезидента – в случае представления заявления юридическим лицом.
В случае отсутствия у нерезидента в соответствии с требованиями законодательства иностранного государства учредительных документов или обязательства по регистрации в торговом реестре (реестре акционеров) или ином аналогичном документе, предусмотренном законодательством государства, в котором зарегистрирован нерезидент, такой нерезидент представляет налоговому агенту:
документ (акт), послуживший основанием для создания нерезидента, правовая (юридическая) сила которого подтверждена соответствующим органом иностранного государства, в котором зарегистрирован такой нерезидент, либо иной документ, указывающий организационную структуру консолидированной группы, участником которой является нерезидент, с отражением наименования всех ее участников и их географического местонахождения (наименования государств (территорий), где участники консолидированной группы созданы (учреждены), и номеров государственной и налоговой регистрации всех участников консолидированной группы;
7) копия документа, удостоверяющего личность – в случае представления заявления физическим лицом;
при представлении нерезидентом заявления на возврат подоходного налога с доходов, полученных по акциям, являющимся базовым активом депозитарных расписок:
1) налоговое заявление согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.
Заявление представляется нерезидентом в двух экземплярах в орган государственных доходов, являющийся вышестоящим по отношению к органу государственных доходов по месту нахождения (жительства, пребывания) налогового агента; 
2) выписка со счета, полученная из центрального депозитария, содержащая:
наименование или фамилию, имя, отчество (если оно указано в документе, удостоверяющем личность) нерезидента;
информацию о количестве и виде депозитарных расписок;
наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность нерезидента (для физического лица), номер налоговой регистрации в стране инкорпорации нерезидента или его аналог (при его наличии), номер и дату государственной регистрации нерезидента (для юридического лица);
3) решение общего собрания акционеров эмитента акций, являющихся базовым активом депозитарных расписок, о выплате дивидендов за определенный период с указанием размера дивиденда в расчете на одну акцию и даты составления списка акционеров, имеющих право на получение дивидендов;
4) выписки с валютного счета по поступившим суммам дивидендов;
5) документ, подтверждающий резидентство нерезидента, являющегося окончательным (фактическим) получателем (владельцем) доходов по акциям, являющимся базовым активом депозитарных расписок.
Если указанные документы в настоящем пункте составлены на иностранном языке, нерезидент обязан приложить их нотариально засвидетельствованный перевод на казахском или русском языке.
Сведения данных документов услугополучателя, являющиеся государственными электронными информационными ресурсами, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем в форме электронных данных, удостоверенных ЭЦП уполномоченных лиц государственных органов.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов. 
При обращении по почте услугодателем проставляется отметка на почтовом уведомлении.	
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги являются:
1) подача услугополучателем (нерезидентом) заявления по истечении срока исковой давности, если иное не установлено международным договором. При этом нерезидент не вправе повторно подать заявление;
2) несоответствие документа, подтверждающего резидентство, следующим требованиям:
документом, подтверждающим резидентство нерезидента, является официальный документ, подтверждающий, что нерезидент – получатель дохода является резидентом государства, с которым Республикой Казахстан заключен международный договор, представленный в одном из следующих видов:
оригинала, заверенного компетентным органом иностранного государства, резидентом которого является нерезидент. Подпись должностного лица и печать компетентного органа, подтверждающего резидентство нерезидента, должны быть легализованы в порядке, определенном законодательством Республики Казахстан; 
нотариально засвидетельствованной копии оригинала документа, соответствующего требованиям части восемь настоящего пункта. Подпись и печать иностранного нотариуса должны быть легализованы в порядке, определенном законодательством Республики Казахстан;
бумажной копии электронного документа, подтверждающего резидентство нерезидента, размещенного на интернет-ресурсе компетентного органа иностранного государств;
3) непредставление услугополучателем (нерезидентом) документов, указанные в пунктах 9 настоящего стандарта государственной услуги;
4) несоблюдение услугополучателем (нерезидентом) положений частей третьей и четырнадцати пункта 9 настоящего стандарта государственной услуги.
В случае отказа органа государственных доходов в рассмотрении заявления по основаниям, предусмотренным подпунктами 2), 3) и 4) настоящего пункта, нерезидент вправе в пределах срока исковой давности, если иное не установлено международным договором, повторно подать заявление, если им будут устранены допущенные нарушения.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте    13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или) наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого  контакт-центра.  
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги

13. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz.
14. Услугополучатель имеет возможность получения информации
о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
15. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
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Приложение 28
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 28
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 


Стандарт государственной услуги
«Изменение сроков исполнения налогового обязательства 
по уплате налогов и (или) плат»
 
1. Общие положения

1. Государственная услуга «Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3.  Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов МФ по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуг;
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительства для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz  (далее – портал).
 
2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1)  срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, или об отказе его изменении – в течении 20 (двадцати) рабочих дней со дня получения услугодателем налогового заявления.
При этом договор залога имущества заключается в срок не позднее десяти рабочих дней со дня представления услугополучателем налогового заявления.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги.
2)  максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю –20 (двадцать) минут; в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3)  максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем –20 (двадцать) минут,  в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
выдача решения:
об изменении срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат;
об отказе в изменении срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат;
мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги. 
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
При обращении на портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) должностного лица услугодателя.
При обращении услугополучателя к услугодателю в явочном порядке результат оказания государственной услуги оформляется на бумажном носителе, заверяется печатью и подписью уполномоченного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
8. График работы:
1) услугодателя – с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
2) Государственная корпорация - с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала;
3) портала – 	круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении  услугополучателя:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
1) налоговое заявление об изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги, с приложением предполагаемого графика по уплате налогов и (или) плат.
При этом налоговое заявление об изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, поступающих в республиканский бюджет, а также распределяемых между республиканским и местными бюджетами подается услугодателю по месту нахождения налогоплательщика.
Налоговое заявление об изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, поступающих в полном объеме в местные бюджеты, подается услугодателю по месту их уплаты;
2) перечень контрагентов-дебиторов налогоплательщика с указанием цен договоров, заключенных с соответствующими контрагентами-дебиторами (размеров иных обязательств и оснований их возникновения), и сроков их исполнения, а также копии данных договоров (документов, подтверждающих наличие иных оснований возникновения обязательства). Положения настоящего подпункта не распространяются на физическое лицо, не состоящее на регистрационном учете в качестве индивидуального предпринимателя, лица, занимающегося частной практикой;
3) документы, подтверждающие наличие оснований для изменения срока уплаты налогов и (или) плат, в случае:
причинения налогоплательщику ущерба в результате непреодолимой силы (чрезвычайные ситуации социального, природного, техногенного, экологического характера, военные действия и иные обстоятельства непреодолимой силы) – подтверждение факта наступления в отношении налогоплательщика обстоятельств непреодолимой силы соответствующими уполномоченными государственными органами;
производства и (или) реализации товаров, работ или услуг налогоплательщиком носит сезонный характер – документ, составленный налогоплательщиком и подтверждающий, что в общем доходе от реализации товаров, работ, услуг такого лица доля его дохода от отраслей и видов деятельности, имеющих сезонный характер, составляет не менее
50 процентов;
если имущественное положение физического лица, не состоящего на регистрационном учете в качестве индивидуального предпринимателя (без учета имущества, на которое в соответствии с законодательством Республики Казахстан не может быть обращено взыскание), исключает возможность единовременной уплаты налога – сведения о доходах за год, предшествующий дате подачи заявления, движимом и недвижимом имуществе физического лица, выданные соответствующим уполномоченным органом не ранее десяти рабочих дней до даты подачи заявления;
принятия судом решения о применении процедуры урегулирования неплатежеспособности – вступившее в законную силу решение суда;
4) документы об имуществе, которое может быть предметом залога с приложением отчета оценщика об оценке рыночной стоимости имущества, предоставляемого в залог – для изменения срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат под залог имущества услугополучателя и (или) третьего лица.
При этом отчет оценщика об оценке рыночной стоимости залогового имущества должен быть составлен не ранее десяти рабочих дней до даты подачи налогоплательщиком заявления о предоставлении отсрочки или рассрочки;
5) договор банковской гарантии, заключенный между банком-гарантом и налогоплательщиком, и банковская гарантия – для изменения срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) пеней под гарантию банка.  
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица,  о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя содержащихся в государственных информационных системах, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем.	
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами РК.
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация сверяет копии с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
 При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты и времени получения результата государственной услуги.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоблюдение услугополучателем положений пункта 9 настоящего стандарта государственной услуги и (или) несоответствия следующим условиям:
при изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат под залог имущества налогоплательщика и (или) третьего лица:
1) содержание договора залога должно соответствовать требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан;
2) имущество, предоставляемое в залог, должно быть застрахованным от утраты или повреждения, и его рыночная стоимость должна быть не меньше суммы налогов и (или) плат, указанных в заявлении об изменении срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, с учетом начисленной пени за период действия отсрочки или рассрочки, а также расходов на его реализацию в случае нарушения налогоплательщиком графика по уплате налогов и (или) плат. 
Не могут быть предметами залога:
объекты жизнеобеспечения;
электрическая, тепловая и иные виды энергии;
арестованное имущество;
имущество, на которое имеются ограничения, наложенные государственными органами, включая налоговые органы;
имущество, обремененное правами третьих лиц;
скоропортящееся сырье, продукты питания;
3) перезалог имущества, предоставляемого в залог, не допускается;
4) в случаях, когда законами Республики Казахстан предусмотрена обязательная государственная регистрация договора залога имущества, налогоплательщик не позднее пяти рабочих дней со дня заключения договора залога представляет услугодателю, принимающему решение об изменении срока исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат, документ, подтверждающий регистрацию договора залога в соответствующем регистрирующем органе;
при изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат под банковскую гарантию:
1) содержание банковской гарантии должно соответствовать требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан; 
2) банковская гарантия должна быть безотзывной;
3) срок действия банковской гарантии должен истекать не ранее чем через шесть месяцев со дня истечения установленного срока исполнения налогоплательщиком обязанности по уплате налогов и (или) плат, обеспеченной банковской гарантией;
4) сумма, на которую выдана банковская гарантия, должна обеспечивать исполнение гарантом в полном объеме обязанности налогоплательщика по уплате налогов и (или) плат.
Сроки исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат не могут быть изменены в случае прекращения  налоговым органом действия ранее вынесенного решения об изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат в связи с нарушением налогоплательщиком графика исполнения налогового обязательства в течение трех лет, предшествующих дню подачи налогоплательщиком заявления об изменении сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.

3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал  можно получить посредством Единого  контакт-центра.  
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации
о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
































Приложение 1
к стандарту государственной услуги 
«Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат»
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Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)


Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ Государственной корпорации «Правительство для граждан»                           (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Изменение сроков исполнения налогового обязательства по уплате налогов и (или) плат» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

Фамилия и инициалы (работника Государственной корпорации)                         	(подпись)	

Исполнитель: Фамилия и инициалы_____________
Телефон __________
Получил: Фамилия и инициалы                             / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год




Приложение 29
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Стандарт государственной услуги
«Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров 
в Евразийском экономическом союзе»

 
1. Общие положения

1. Государственная услуга «Прием налоговых форм при экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство). 
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель). 
Прием налоговых форм и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуг или веб-приложение «Кабинет налогоплательщика» (далее – Кабинет налогоплательщика), информационную систему «Сервисы обработки налоговой отчетности» (далее – СОНО); 
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz (далее – портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги: 
1) прием налоговых форм, представленных на бумажном носителе в явочном порядке – в течение 20 (двадцать) минут с момента ее подачи; 
2) прием налоговых форм в электронном виде – не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента ее принятия системой приема налоговой отчетности услугодателя.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;
3) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
4) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (полностью автоматизированная) и (или) бумажная. 
6. Результатом оказания государственной услуги является: 
1) отметка услугодателя о приеме налоговых форм, представленных на бумажном носителе в явочном порядке;
2) отметка времени и даты приема почтовой или иной организации связи о приеме налоговой отчетности;
3) уведомление/подтверждение о приеме услугодателем налоговой отчетности в электронном виде;
4) подтверждение налоговыми органами факта уплаты налога на добавленную стоимость (далее – НДС) по импортированным товарам в заявлении о ввозе товаров и уплате косвенных налогов путем проставления соответствующей отметки;
5) мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги (случаи, когда налоговая отчетность считается не представленной) и в подтверждении факта уплаты в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
При обращении на портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) должностного лица услугодателя.
При обращении услугополучателя к услугодателю в явочном порядке результат оказания государственной услуги оформляется на бумажном носителе, заверяется печатью и подписью уполномоченного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно.
8. График работы: 
1) услугодателя – с понедельника по пятницу включительно с 09.00 до 17.30 часов, перерыв с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Предварительная запись для получения государственной услуги не требуется, ускоренное обслуживание не предусмотрено;
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала;
3) портала, Кабинета налогоплательщика, СОНО – круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
при экспорте товаров в Евразийский экономический союз или выполнении работ по переработке давальческого сырья услугополучатель – плательщик НДС предоставляет:
1) декларацию по НДС;
2) перечень заявлений, являющийся приложением к декларации по НДС;
при импорте товаров, в том числе товаров, являющихся продуктами переработки давальческого сырья, на территорию Республики Казахстан с территории Евразийского экономического союза налогоплательщик обязан представить в налоговый орган по месту нахождения (жительства) декларацию по косвенным налогам по импортированным товарам, в том числе по договорам (контрактам) лизинга, на бумажном носителе и в электронном виде либо в электронном виде не позднее 20-го числа месяца, следующего за налоговым периодом. Одновременно представляет следующие документы:
1) заявление (заявления) о ввозе товаров и уплате косвенных налогов на бумажном носителе (в четырех экземплярах) и в электронной форме либо только в электронной форме по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) выписку банка, подтверждающую фактическую уплату косвенных налогов по импортированным товарам, и (или) иной платежный документ, предусмотренный законодательством Республики Казахстан о банках и банковской деятельности, подтверждающий исполнение налогового обязательства по уплате косвенных налогов по импортированным товарам, или документ, выданный уполномоченным органом, подтверждающий предоставление налогоплательщику права на изменение срока уплаты налога, или документы, подтверждающие освобождение от НДС.
При этом указанные документы не представляются при ином порядке уплаты НДС, а также в случае наличия переплаты на лицевых счетах по НДС по импортированным товарам, которая подлежит зачету в счет предстоящих платежей по НДС по импортированным товарам при условии, что налогоплательщиком не подано заявление на зачет указанных сумм переплаты по другим видам налогов и платежей в бюджет или возврат на расчетный счет.
3) товаросопроводительные и (или) иные документы, подтверждающие перемещение товаров с территории одного государства-члена Евразийского экономического союза на территорию Республики Казахстан – не представляются в случае, если для отдельных видов перемещения товаров в том числе перемещения товаров без использования транспортных средств, оформление этих документов не предусмотрено законодательством Республики Казахстан;
4) счета-фактуры, оформленные в соответствии с законодательством государства-члена Евразийского экономического союза при отгрузке товаров, в случае, если их выставление (выписка) предусмотрено (предусмотрена) законодательством государства-члена Евразийского экономического союза.
Если выставление (выписка) счета-фактуры не предусмотрено (предусмотрена) законодательством государства-члена Евразийского экономического союза либо товары приобретаются у налогоплательщика государства, не являющегося государством-членом Евразийского  экономического союза, то вместо счета-фактуры представляется иной документ, выставленный (выписанный) продавцом, подтверждающий стоимость импортированных товаров;
5) договоры (контракты), на основании которых приобретены товары, импортированные на территорию Республики Казахстан с территории государства-члена Евразийского экономического союза, в случае лизинга товаров (предметов лизинга) – договоры (контракты) лизинга, в случае предоставления займа в виде вещей – договоры займа, договоры (контракты) об изготовлении товаров, договоры (контракты) на переработку давальческого сырья;
6) информационное сообщение, представленное налогоплательщику Республики Казахстан налогоплательщиком другого государства-члена Евразийского экономического союза либо налогоплательщиком государства, не являющегося членом Евразийского экономического союза, подписанное руководителем (индивидуальным предпринимателем) и заверенное печатью организации, реализующими товары, импортированные с территории третьего государства-члена Евразийского экономического союза, содержащее сведения о налогоплательщике третьего государства-члена Евразийского экономического союза и договоре (контракте), заключенном с налогоплательщиком этого третьего государства-члена Евразийского экономического союза, о приобретении импортированного товара;
7) договоры (контракты) комиссии или поручения (в случаях их заключения);
8) договоры (контракты), на основании которых приобретены товары, импортированные на территорию Республики Казахстан с территории другого государства-члена Евразийского экономического союза, по договорам комиссии или поручения.
В случае розничной купли-продажи при отсутствии документов, указанных в подпунктах 3)-5) части второй настоящего пункта, представляются документы, подтверждающие получение (либо приобретение) импортированных на территорию Республики Казахстан товаров (в том числе чеки контрольно-кассовой машины, товарные чеки, закупочные акты).
По договорам (контрактам) лизинга одновременно с декларацией по косвенным налогам по импортированным товарам представляют документы, предусмотренные подпунктами 1)-8) части второй настоящего пункта.
В случае, если дата наступления срока оплаты части стоимости товаров (предметов лизинга), предусмотренная в договоре (контракте) лизинга, наступает после ввоза товаров (предмета лизинга) на территорию Республики Казахстан одновременно с декларацией по косвенным налогам по импортированным товарам представляют документы, предусмотренные подпунктами 1), 3)-5) части второй настоящего пункта.
В случае если по договору (контракту) лизинга дата наступления срока оплаты части стоимости товаров (предметов лизинга) установлена до даты ввоза товаров (предметов лизинга) на территорию Республики Казахстан одновременно с декларацией по косвенным налогам по импортированным товарам представляют документы, предусмотренные подпунктами 1)-5) части второй настоящего пункта. 
В последующем одновременно с декларацией по косвенным налогам по импортированным товарам представляют документы (их копии), предусмотренные подпунктами 1) и 2) части второй настоящего пункта.
Документы, указанные в подпунктах 2)-8) части второй настоящего пункта не представляются при представлении декларации по косвенным налогам по импортированным товарам и заявления (заявлений) о ввозе товаров и уплате косвенных налогов только в электронном виде.
При обращении к услугодателю, услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов;
на портал:
при экспорте товаров в государства-члены Евразийского экономического союза или выполнении работ по переработке давальческого сырья плательщик НДС:
декларацию по НДС в форме электронного документа;
перечень заявлений, являющийся приложением к декларации по НДС;
при импорте товаров, в том числе товаров, являющихся продуктами переработки давальческого сырья, на территорию Республики Казахстан с территории государств-членов Евразийского экономического союза налогоплательщик обязан представить услугодателю по месту нахождения (жительства) декларацию по косвенным налогам по импортированным товарам, в том числе по договорам (контрактам) лизинга, не позднее 20-го числа месяца, следующего за налоговым периодом:
1) декларацию по косвенным налогам по импортированным товарам, в том числе по договорам (контрактам) лизинга установленной формы;
2) заявление (заявления) о ввозе товаров и уплате косвенных налогов по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги.
При представлении декларации по косвенным налогам по импортированным товарам и заявлений о ввозе товаров и уплате косвенных налогов только в электронном виде документы, указанные в подпунктах 3)-8) части второй настоящего пункта, не представляются.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, о регистрации (перерегистрации) в качестве юридического лица, о государственной регистрации в качестве индивидуального предпринимателя содержащихся в государственных информационных системах, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности.
При приеме документов услугодатель, Государственная корпорация сверяют копии с оригиналами документов, после чего возвращают оригиналы услугополучателю.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата государственной услуги в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты и времени получения результата государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме документов.
10. Основанием для отказа услугополучателю в оказании государственной услуги является случай, если:
декларация по косвенным налогам по импортированным товарам считается непредставленной в налоговые органы в случаях, указанных в части четвертой настоящего пункта, а также в случае непредставления заявления о ввозе товаров и уплате косвенных налогов;
заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов считается непредставленным в налоговые органы в случаях, указанных в части четвертой настоящего пункта, а также в случае непредставления декларации по косвенным налогам по импортированным товарам.
Декларация по косвенным налогам по импортированным товарам и заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов считаются не представленными в налоговые органы при наличии одного или нескольких из следующих случаев: 
1) налоговые формы не соответствуют установленным уполномоченным органом формам;
2) в налоговой форме:
не указан код налогового органа;
не указан или неверно указан идентификационный номер налогоплательщика (налогового агента);
не указан налоговый период;
не указана дата, на которую составляется декларация об активах и обязательствах; 
не указан вид налоговой отчетности; 
3) налоговая отчетность:
не подписана и (или) не заверена печатью со своим наименованием;
имеет статус обработки «Отказ в обработке» при непринятии системой приема и обработки налоговой отчетности форматно-логического контроля.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме документов и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю качества оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю качества оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика, СОНО при условии наличия ЭЦП.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Кабинета налогоплательщика, СОНО, а также Единого контакт-центра.
 16. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
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Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе»


             Форма 328.00

Заявление о ввозе товаров и уплате косвенных налогов          Страница                         из 
1


                                                                                                                                                                                                                                                                  Номер     Число          Месяц          Год          
 
Раздел 1.
Продавец                                                                                                                                           	Покупатель 
Идентификационный код (номер) налогоплательщика                                                                      Идентификационный код (номер) налогоплательщика                              
01 		02
 (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя или                                      (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем)        	                            
03												04
 (код страны, место нахождения (жительства)	                                               			   (код страны, место нахождения (жительства)
05 № договора (контракта) ______	Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______,  _______  дата спецификации ____,  ____

06
 (наименование организации (Ф.И.О. индивидуального предпринимателя) код страны, место нахождения (жительства)	

07 № договора (контракта) ______	Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______ , _______  дата спецификации ____ , ____
(в случае заключения договора лизинга в ячейке         указывается отметка Х, 
в случае заключения договора переработки давальческого сырья в ячейке         указывается отметка Х,
в случае заключения договора о приобретении товара у физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем, в ячейке        указывается отметка Х)

	№ пп
	Наименование товара

	Код
товара
ТН ВЭД
	Единица измерения товара

	Количество товара

	Стоимость товара (работы)
	Валюта
	Транспортный (товаросопроводительный) документ
	Счет-фактура
	Дата принятия на учет товара
	
Налоговая база

	Ставки налога

	Суммы налогов


	
	
	
	
	
	
	Код
	Курс
	
	
	
	Акцизов
	НДС 
	Акцизов
	НДС

	Акцизов

	НДС


	
	
	
	
	
	
	
	
	Серия, номер
	Дата
	Номер

	Дата

	
	
	
	твердые (специфические)
	адвалорные
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:

	Х
	Х

	Х

	Х

	Х
	Х
	Х

	Х

	Х
	Х
	Х
	
	
	Х

	Х
	Х
	

	




Достоверность и полноту сведений, приведенных в данном заявлении, подтверждаю 
 
_________________________________________________________________          ___________________	       _____________
Ф.И.О. руководителя организации, индивидуального предпринимателя,                            подпись		               дата			М.П.
(уполномоченного лица) - покупателя                                                                                  
	                                                              

                                                                                                                              Страница                         из 



Номер       Число  Месяц         Год        
 
Раздел 2.
	Отметка о регистрации заявления при представлении в налоговый орган

    Номер        Число    Месяц   Год

	Отметка налогового органа об уплате косвенных налогов (освобождении от налогообложения НДС и (или) акцизов) по месту постановки на учет покупателя  производится в течение десяти рабочих дней с даты отметки о регистрации Заявления. 

НДС в сумме  ____________ уплачен 

Акцизы в сумме ____________ уплачены

________________          ____________          ________          ____________
Ф.И.О.  инспектора	   должность	       подпись                  дата

____________________________________     ________          ____________
Руководитель  (заместитель руководителя)     подпись                    дата

____________________________________           М.П.
наименование налогового органа                      




1) В случае установления налоговым органом несоответствия заполненных налогоплательщиком реквизитов заявления требованиям Договора о Евразийском экономическом союзе от 29 мая 2014 года налоговый орган производит отметку об уплате косвенных налогов после устранения выявленных несоответствий налогоплательщиком.

                                                                                                                Страница                       из 
     Номер          Число      Месяц      Год        
 
	
Раздел 3.
Продавец, комитент, доверитель, принципал 		Покупатель, комиссионер, поверенный, агент
                  (нужное подчеркнуть)		                         (нужное подчеркнуть)
Идентификационный код (номер) налогоплательщика		Идентификационный код (номер) налогоплательщика	 
08		09
      ( наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)                      		      (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
10												11
      (код страны, место нахождения (жительства)                                              			                  (код страны, место нахождения (жительства)
12 № договора (контракта) ______Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______, _______  дата спецификации ____, ____

_______________________________________________________________	     __________________                  _____________
Ф.И.О. руководителя организации, индивидуального предпринимателя,                   подпись		            дата			М.П.
(уполномоченного лица) - покупателя	           













Приложение к заявлению
о ввозе товаров и уплате косвенных налогов



                                                                                                                                 Страница                       из 

Номер        Число      Месяц       Год        
 
	

Продавец  (комиссионер, поверенный, агент / 	                 Покупатель (комиссионер, поверенный, агент /
комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)		   комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)
Идентификационный код (номер) налогоплательщика	                 Идентификационный код (номер) налогоплательщика		 
 (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)                                              (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
 (код страны, место нахождения (жительства)                                              			                (код страны, место нахождения (жительства)

№ договора (контракта) ______Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______, _______  дата спецификации ____, ____

Продавец  (комиссионер, поверенный, агент / 		   Покупатель (комиссионер, поверенный, агент /
комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)                                                                      комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)
Идентификационный код (номер) налогоплательщика		   Идентификационный код (номер) налогоплательщика	 
 (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)                                              (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
 (код страны, место нахождения (жительства)                                              			                (код страны, место нахождения (жительства)

№ договора (контракта) ______Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______, _______  дата спецификации ____, ____

Продавец  (комиссионер, поверенный, агент / 	                 Покупатель (комиссионер, поверенный, агент /
комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)	                 комитент, доверитель, принципал) (нужное подчеркнуть)
Идентификационный код (номер) налогоплательщика		   Идентификационный код (номер) налогоплательщика	 
 (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)                                              (наименование организации, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя)
 (код страны, место нахождения (жительства)                                              				  (код страны, место нахождения (жительства)

№ договора (контракта) ______Дата договора (контракта) __________ 20___г.   № спецификации _______, _______  дата спецификации ____, ____


Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
                    (адрес услугополучателя)


Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ Государственной корпорации «Правительство для граждан»                           (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Прием налоговых форм при  экспорте (импорте) товаров в Евразийском экономическом союзе» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

Фамилия и инициалы (работника Государственной корпорации)                         	(подпись)	

Исполнитель: Фамилия и инициалы_____________
Телефон __________
Получил: Фамилия и инициалы                             / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год




Приложение 30
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 31
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Постановка и снятие с учета контрольно-кассовых машин (ККМ)»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Постановка и снятие с учета контрольно-кассовых машин (ККМ)» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются услугодателем через центры оказания услуг.


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1)  с момента сдачи пакета документов услугодателю:
постановка на учет ККМ, снятие с учета ККМ, внесение изменений в регистрационные данные ККМ, замена регистрационной карточки ККМ в случае изменения сведений в ней или ее утери (порчи), замена (восстановление) книги учета наличных денег и (или) книги товарных чеков – в течение 3 (трех) рабочих дней со дня подачи налогового заявления и документов;
принятие решение о выдаче или отказе в выдаче разрешения на нарушение целостности пломбы ККМ для устранения неисправности – в день приема налогового заявления и документов;
2)  максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю  – 20 (двадцать) минут;
3)  максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем –20 (двадцать) минут.
5. Форма оказания  государственной услуги: бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
1) выдача регистрационной карточки ККМ;
2) установка фискального режима работы и пломбы на ККМ с блоком фискальной памяти;
3) выдача книги учета наличных денег и товарных чеков, заверенных личной подписью должностного лица органа государственных доходов и печатью, предусмотренной для их заверения;
4) выдача разрешения на нарушение целостности пломбы ККМ;
5) снятие с учета ККМ.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
8. График работы услугодателя – с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю:
для постановки на учет:
ККМ с функцией фиксации и (или) передачи данных, за исключением аппаратно-программных комплексов:
1) налоговое заявление о постановке ККМ на учет в налоговом органе согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) ККМ, содержащую сведения о налогоплательщике; 
3) пронумерованную, прошнурованную, заверенную подписью и (или) печатью (при наличии) налогоплательщика книгу товарных чеков;
ККМ, являющейся аппаратно-программным комплексом с функцией передачи данных:
1) налоговое заявление о постановке ККМ на учет в налоговом органе согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) краткое описание функциональных возможностей и характеристик аппаратно-программного комплекса;
3) руководство по использованию модуля «Рабочее место налогового инспектора» заявленной для постановки на учет модели аппаратно-программного комплекса и обеспечивает доступ к нему;
ККМ без функции передачи данных, за исключением аппаратно-программных комплексов, используемых в местах отсутствия сети телекоммуникаций общего пользования:
1) налоговое заявление о постановке ККМ на учет в налоговом органе согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) ККМ, содержащую сведения о налогоплательщике, ввод которых возможен без установки фискального режима;
3) пронумерованные, прошнурованные, заверенные подписью и (или) печатью (при наличии) налогоплательщика книгу учета наличных денег и книгу товарных чеков;
ККМ, являющейся аппаратно-программным комплексом без функции передачи данных, используемым в местах отсутствия сети телекоммуникаций общего пользования:
1) налоговое заявление о постановке ККМ на учет в налоговом органе согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) краткое описание функциональных возможностей и характеристик аппаратно-программного комплекса;
3) руководство по использованию модуля «Рабочее место налогового инспектора» заявленной для постановки на учет модели аппаратно-программного комплекса.
для внесений изменений:
1) налоговое заявление о постановке ККМ на учет в налоговом органе согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги – для внесений изменений в регистрационные данные ККМ;
2) налоговое заявление об исполнении обязательств, возникающих при эксплуатации контрольно-кассовой машины согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги – для замены книги учета наличных денег и (или) книги товарных чеков в случае их полного заполнения и (или) утери (порчи);
3) регистрационная карточка ККМ;
4) пронумерованные, прошнурованные, заверенные подписью и (или) печатью налогоплательщика новые книги учета наличных денег и (или) товарных чеков – для замены книги учета наличных денег и (или) книги товарных чеков в случае их полного заполнения и (или) утери (порчи);
5) ККМ – для замены книги учета наличных денег в случае их полного заполнения и (или) утери (порчи);
для снятия с учета:
ККМ, за исключением аппаратно-программных комплексов:
1) налоговое заявление о снятии с учета ККМ согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) ККМ;
3) пронумерованная, прошнурованная, заверенная подписью должностного лица и печатью налогового органа книга учета наличных денег;
4) пронумерованная, прошнурованная, заверенная подписью должностного лица и печатью налогового органа книга товарных чеков;
5) регистрационная карточка ККМ.
Положение подпункта 3) части девятой настоящего пункта не распространяется на контрольно-кассовые машины с функцией фиксации и (или) передачи данных;
ККМ, являющейся аппаратно-программным комплексом:
1) налоговое заявление о снятии с учета ККМ согласно приложению 3 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) регистрационную карточку контрольно-кассовой машины и обеспечивает доступ к модулю «Рабочее место налогового инспектора».
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
Сведения данных документов услугополучателя, являющиеся государственными электронными информационными ресурсами, работник услугодателя получает из соответствующих государственных информационных систем в форме электронных данных, удостоверенных ЭЦП уполномоченных лиц государственных органов.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
9-1. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоответствие услугополучателя и (или) представленных материалов, объектов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям, установленным статьями 167, 168, 169 Кодекса Республики Казахстан «О налогах и других обязательных платежах в бюджет» от 25 декабря 2017 года.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

10. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество и (или)  наименование, почтовый адрес, исходящий номер (при наличии), дата, контактный телефон контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес услугодателя подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через веб-портал «электронного правительства» можно получить посредством Единого  контакт-центра.  
11. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги

12. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz.
13. Услугополучатель имеет возможность получения информации
о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
14. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
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Стандарт государственной услуги «Проведение квалификационного экзамена лиц, претендующих на право осуществлять деятельность администратора (временного администратора, реабилитационного, временного и банкротного управляющих)»

1. Общие положения

1. Государственная услуга «Проведение квалификационного экзамена лиц, претендующих на право осуществлять деятельность администратора (временного администратора, реабилитационного, временного и банкротного управляющих)» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается Комитетом государственных доходов Министерства (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются:
1) услугодателем через канцелярию; 
2) через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительства для граждан» (далее – Государственная корпорация);
3) посредством веб-портала «электронного правительства»: www.egov.kz (далее – портал).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги: 
1) уведомление о дате, времени, месте проведения квалификационного экзамена – не позднее чем, за 10 (десять) рабочих дней до ее проведения;
2) результаты квалификационного экзамена оглашаются – в день прохождения квалификационного экзамена после его окончания.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;
3) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
4) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная (частично автоматизированная) и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является: 
1) решение Комиссии о сдаче (не сдаче) квалификационного экзамена; 
2) мотивированный ответ услугодателя об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанных в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги. 
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
При обращении на портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) должностного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим лицам (далее - услогополучатель).
8. График работы: 
1) услугодателя – с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания;
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала;
3) портала – круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
в Государственную корпорацию:
1) заявление о сдаче квалификационного экзамена, с обязательным указанием языка (казахского или русского) сдачи квалификационного экзамена;
2)	для идентификации – документ, удостоверяющий личность гражданина Республики Казахстан;
3)	копия диплома о высшем юридическом или экономическом образовании (нотариально засвидетельствованные в случае непредставления оригинала для сверки);
4)	копии документов, подтверждающих наличие опыта работы не менее трех лет в экономической, финансовой или юридической сферах деятельности (нотариально засвидетельствованные в случае непредставления оригинала для сверки);
5)	медицинские справки, выданные наркологическим и психиатрическим диспансерами по месту жительства, не ранее чем за месяц до их представления (нотариально засвидетельствованные в случае непредставления оригинала для сверки).
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
При приеме документов работник Государственной корпорации сверяет копии с оригиналами документов, после чего возвращает оригиналы услугополучателю.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата государственной услуги в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю;
на портал: 
1) заявление о сдаче квалификационного экзамена в форме электронного документа, с обязательным указанием языка (казахского или русского) сдачи квалификационного экзамена;
2)	электронная копия нотариально засвидетельствованного диплома о высшем юридическом или экономическом образовании;
3)	электронные копии нотариально засвидетельствованных документов, подтверждающих наличие опыта работы не менее трех лет в экономической, финансовой или юридической сферах деятельности;
4)	электронные копии нотариально засвидетельствованных медицинских  справок, выданных наркологическим и психиатрическим диспансерами по месту жительства, не ранее чем за месяц до их представления.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
10. Основанием для отказа услугодателю в оказании государственной услуги являются случаи:
1) представления неполного перечня документов, предусмотренных пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги;
2) предоставление документов, предусмотренных пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, надлежащим образом не засвидетельствованных;
3) если услугополучатель не соответствует следующим требованиям:
наличие высшего юридического или экономического образования;
наличие опыта работы не менее трех лет в экономической, финансовой, или юридической сферах;
наличие гражданства Республики Казахстан;
наличие сведений о состоянии на учете в наркологическом или психиатрическом диспансере;
наличие непогашенной или неснятой судимости;
наличие сведений о признании судом недееспособным или ограниченно дееспособным.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.

3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) 
центрального государственного органа, а также услугодателей и (или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам и телефонам, указанным в пункте 16 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю качества оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю качества оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.

4. Иные требования с учетом особенностей оказания 
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал при условии наличия ЭЦП.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале Единого контакт-центра.
16. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на портале, интернет-ресурсах услугодателя: www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации: www.gov4c.kz.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.































Приложение 
к стандарту государственной услуги
«Проведение квалификационного экзамена лиц, претендующих на право осуществлять деятельность администратора (временного администратора, реабилитационного, временного и банкротного управляющих)»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
             (адрес услугополучателя)


Расписка
об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Проведение квалификационного экзамена лиц, претендующих на право осуществлять деятельность администратора (временного администратора, реабилитационного, временного и банкротного управляющих)» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню,
предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны.

ФИО (работника Государственной корпорации)           (подпись)

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О. / подпись услугополучателя
«___» _________ 20__ год

Приложение 32
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение             
к стандарту государственной услуги
«Включение объектов авторских прав и смежных прав, товарных знаков, знаков обслуживания и наименований мест происхождения товаров в таможенный реестр объектов интеллектуальной собственности»

форма
______________________________________(полное наименование юридического/физического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) ______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)

Заявление 
о защите прав на объекты интеллектуальной собственности

Просим Вас согласно пункту 2 стати 461 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» включить в таможенный реестр объектов интеллектуальной собственности Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан 
____________________________________________________________________
(информация о соответствующих объектах интеллектуальной собственности)

сведения о правообладателе:
____________________________________________________________________ (полное наименование физического/юридического лица, юридический, 
__________________________________________________________________________________
фактический адрес, ИНН/БИН, электронный адрес, веб-сайт, телефон)

сведения о представителе:
____________________________________________________________________ (полное наименование физического/юридического лица, 
____________________________________________________________________
юридический, фактический адрес, ИНН/БИН, электронный адрес, веб-сайт, телефон)

срок, в течение которого правообладателю потребуется содействие органов государственных доходов в защите его прав с учетом сроков действия прилагаемых к нему документов ____________________________на товары, содержащие объекты интеллектуальной собственности,_____________________
(день/месяц/год)
новые/бывшие в употреблении, ввозимые/вывозимые в/из Республики Казахстан.___________________________________________________________
(нужное подчеркнуть)	
описание товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности с приложением фотографий в формате .jpg, .png___________________________
____________________________________________________________________.
[bookmark: z3963]Подробные сведения о товарах, позволяющие органам государственных доходов выявить товары с нарушением прав интеллектуальной собственности, описание отличительных признаков с приложением фотографий в формате jpg,png______________________________________________________________.
Сведения, подтверждающие факты нарушения прав интеллектуальной собственности____________________________________________________________________________________________________________________________.
Лица, которым дано согласие на перемещение товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности (уполномоченные импортеры)_____
____________________________________________________________________.
 (наименование юридического лица, адрес, ИНН/БИН) 

Согласие правообладателя или иного лица, представляющее интересы правообладателя, на перемещение товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности, менее или равно ___ штук не требуется.

К заявлению прилагаем следующие документы:
Документы (оригиналы либо нотариально засвидетельствованные их копии), подтверждающие наличие и принадлежность права интеллектуальной собственности (свидетельство, лицензионный договор, выписка из государственного реестра товарных знаков Республики Казахстан, справка о правовом статусе товарного знака по международной регистрации или другие документы, которые правообладатель или иное лицо, представляющее интересы правообладателя может представить в подтверждение своих прав на объекты интеллектуальной собственности)___________________________
____________________________________________________________________.
Доверенность, выданная правообладателем лицу, представляющему его интересы;
[bookmark: z3964]Обязательство заявителя о возмещении вреда декларанту и иным лицам, а также затрат органов государственных доходов, которые могут возникнуть в связи с приостановлением выпуска товаров, содержащих объекты интеллектуальной собственности;
Образцы товаров (по возможности), содержащих объекты интеллектуальной собственности, и товаров с нарушением прав интеллектуальной собственности, в том числе их изображения в электронном виде____________________________________________________________________________________________________________________________________. 
Электронный носитель (все предоставляемые документы на бумажном носителе продублированы на электронный носитель)______________________
____________________________________________________________________.
Данные по объектам интеллектуальной собственности на государственном и русском языках с указанием наименования, кодов товаров на уровне первых шести знаков в соответствии с единой Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности, согласно таблице:

	№п/п
	Наименование (вид, изображение) объекта интеллектуальной собственности
	Наименование товаров, класс товаров по МКТУ/ код товаров на уровне первых шести знаков по ТН ВЭД ЕАЭС
	Сведения о правообладателе, адрес
	Название, номер и дата охранного документа
	Срок защиты на объект интеллектуальной собственности
	Сведения о доверенных лицах правообладателя

	
	
	
	
	
	
	


Примечание:
* МКТУ – Международная классификация товаров и услуг;
* ТН ВЭД ЕАЭС – Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Евразийского экономического союза.
В таблице заполняются следующие данные на государственном и русском языках:
наименование (вид, изображение) объекта интеллектуальной собственности;
наименование товаров, класс товаров по международной классификации товаров и услуг, согласно охранному документу, к которому относятся товары, подлежащие включению в реестр, код товаров по товарной номенклатуре внешнеэкономической деятельности Таможенного союза на уровне первых шести знаков;
сведения о правообладателе (наименование организации с указанием организационно-правовой формы или фамилия, имя, отчество физического лица, место нахождения, почтовый адрес, телефон, факс, электронный адрес);
название, номер и дата охранного документа;
срок защиты на объект интеллектуальной собственности, в течение которого правообладателю потребуется содействие органов государственных доходов в защите его прав;
сведения о доверенных лицах правообладателя, представляющих его интересы по доверенности либо на основании лицензионного договора (наименование юридического лица с указанием организационно-правовой формы или фамилия, имя, отчество физического лица, место нахождения, почтовый адрес, телефон, факс, электронный адрес).

Согласен на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение объектов авторских прав и смежных прав, товарных знаков, знаков обслуживания и наименований мест происхождения товаров в таможенный реестр объектов интеллектуальной собственности»___________________________________________________________________________________________________________________________.

К настоящему заявлению прилагаем:
1)  документы, на ___ листах, 
2) образцы товаров ____ штук,
3) электронный носитель __ штук.


Дата подачи: ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии) _________________
Подпись ________________



М.П.















Приложение 33
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Включение в реестр уполномоченных
экономических операторов»

форма
______________________________________ (полное наименование юридического/физического лица)
______________________________________ (юридический адрес)
______________________________________ (фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) 
______________________________________ (электронный адрес, телефон)
______________________________________
(наименование органа государственных доходов)

(бенефициар органа государственных доходов)

Заявление
 о включении в реестр уполномоченных экономических операторов
____________________________________________________________________
(полное и краткое (при наличии) наименования юридического лица)
________________________________________________________________________________________________
БИН 
просит включить в реестр уполномоченных экономических операторов (далее - реестр) с выдачей свидетельства (свидетельств)

	первого
	
	
	второго
	
	
	первого и второго
	
	
	третьего
	



типа (типов) и заявляет сведения, подтверждающие выполнение условий, установленных статьей 532 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее - Кодекс).

I. Общие сведения

	№
п/п
	Условие включения в реестр
	Значение или отметка о соблюдении условия
	Минимальное значение

	1
	2
	3
	4

	1
	Осуществление внешнеэкономической деятельности, лет
	
	3

	
	Осуществление деятельности в сфере таможенного дела в качестве:

	
	таможенного представителя, лет
	
	3

	
	владельца склада временного хранения, лет
	
	

	
	владельца таможенного склада, лет
	
	

	
	таможенного перевозчика, лет
	
	2

	
	в течение которых:

	
	
1.1
	при осуществлении внешнеэкономической деятельности, за исключением деятельности по оказанию услуг по перевозке товаров, за каждый год подано деклараций на товары, штук
	
	
10*

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	суммарная стоимость перемещенных через таможенную границу Евразийского экономического союза товаров за каждый год составляет величину, эквивалентную сумме в евро**
	
	
500 000*

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
1.2
	суммарная стоимость перемещенных через таможенную границу Евразийского экономического союза товаров за каждый год составляет величину, эквивалентную сумме в евро**
	
	250*



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	1.3
	при осуществлении деятельности в сфере таможенного дела в качестве таможенного представителя за каждый год подано таможенных деклараций, штук
	
	200*

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	суммарная стоимость товаров, заявленная в поданных таможенных декларациях, за каждый год составляет величину, эквивалентную сумме в евро**
	
	500 000*

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	1.4
	при осуществлении деятельности в сфере таможенного дела в качестве владельцев складов временного хранения, таможенных складов осуществлено хранение товаров, суммарная стоимость которых за каждый год составляет величину, эквивалентную сумме в евро**
	
	500 000*

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	1.5
	при осуществлении деятельности в сфере таможенного дела в качестве таможенного перевозчика за каждый год подано транзитных деклараций, штук
	
	250

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	2
	Исполнение обязанности уполномоченного экономического оператора планируется обеспечить следующими способами (заполняется, если условие о представлении обеспечения является обязательным для включения в реестр)***

	
	2.1
	внесение денежных средств (денег) на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	значение, установленное статьей 97 Кодекса

	
	2.2
	банковская гарантия на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	

	
	2.3
	поручительство на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	

	
	2.4
	залог имущества на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	

	
	2.5
	2.5.1
	обеспечение исполнения обязанности
иным способом (указать):
на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	

	
	
	2.5.2
	обеспечение исполнения обязанности
иным способом (указать):
на сумму, эквивалентную сумме в евро
	
	

	3
	Не исполненная в установленный срок обязанность по уплате таможенных платежей, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов во всех государствах - членах Евразийского экономического союза (далее - государства-члены) отсутствует
	
	-

	4
	Задолженность (недоимка) в соответствии с законодательством о налогах и сборах (налоговым законодательством) государства-члена, в котором зарегистрирован заявитель, отсутствует
	
	-

	5
	Факты привлечения во всех государствах-членах заявителя в течение 1 года к административной ответственности за административные правонарушения, привлечение к ответственности за совершение которых законодательством государств-членов определено в качестве основания для отказа во включении в реестр, отсутствуют
	
	-

	6
	Факты привлечения во всех государствах-членах физических лиц государств-членов, являющихся акционерами заявителя, имеющими 10 и более процентов акций заявителя, его учредителями (участниками), руководителями, главными бухгалтерами, к уголовной ответственности за преступления или уголовные правонарушения, производство по которым отнесено к ведению таможенных и иных государственных органов, привлечение к ответственности за совершение которых законодательством государств-членов определено в качестве основания для отказа во включении в реестр, отсутствуют
	
	-

	7
	Система учета товаров заявителя отвечает установленным законодательством государств-членов о таможенном регулировании требованиям, позволяет сопоставлять сведения, представленные таможенным органам при совершении таможенных операций, со сведениями о проведении хозяйственных операций и обеспечивает доступ (в том числе удаленный) таможенных органов к таким сведениям
	
	-

	8
	Совокупный показатель финансовой устойчивости заявителя, рассчитанный в соответствии с порядком определения финансовой устойчивости юридического лица, претендующего на включение в реестр, и значений, характеризующих финансовую устойчивость и необходимых для включения в этот реестр, предусмотренным пунктом 6 статьи 532 Кодекса, баллов
	
	50

	9
	Сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки (части открытых площадок), предназначенные для временного хранения товаров, находятся у заявителя:

	
	9.1
	в собственности
	
	-

	
	9.2
	в хозяйственном ведении
	
	-

	
	9.3
	в оперативном управлении
	
	-

	
	9.4
	в аренде по договору на срок не менее 1 года
	
	-

	10
	Требования к сооружениям, помещениям (частям помещений) и (или) открытым площадкам (частям открытых площадок), на территории которых будет осуществляться временное хранение товаров, завершение действия таможенной процедуры таможенного транзита и (или) проводиться таможенный контроль, к транспортным средствам и работникам заявителя, предусмотренные подпунктом 4 пункта 3 статьи 532 Кодекса, соблюдаются
	
	

	11
	Заявитель включен в реестр (период включения на момент подачи заявления):

	
	11.1
	с выдачей свидетельства первого типа, лет
	
	2

	
	11.2
	с выдачей свидетельства второго типа, лет
	
	

	
	11.3
	с выдачей свидетельства в соответствии с Таможенным кодексом Таможенного союза, лет
	
	

	
	11.4
	с выдачей свидетельства второго или третьего типа
	
		

	12
	Факт исключения из реестра в течение 1 года до даты подачи заявления отсутствует
	
	-



II. Сведения о физических лицах государств-членов, являющихся акционерами заявителя, имеющими 10 и более процентов акций заявителя, его учредителями (участниками), руководителями, главными бухгалтерами
	№
п/п
	Фамилия, имя, отчество (при наличии) (в соответствии с документом, удостоверяющим личность)
	Дата и место рождения (в соответствии с документом, удостоверяющим личность)
	Отношение к заявителю (акционер, учредитель (участник), руководитель, главный бухгалтер)
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	




III. Сведения о значениях показателей финансовой устойчивости и совокупного 
показателя финансовой устойчивости

	№
п/п
	Наименование
показателя
	Среднее значение показателя за 3 года (расчетное)
	Критерий
показателя
(минималь
ный)
	Значимость показателя в балльной системе
	Фактическая значимость показателя (в баллах)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Размер чистых активов
	
	
	30
	

	2
	Размер уставного капитала
	
	
	10
	

	3
	Остаточная стоимость основных средств
	
	
	10
	

	4
	Коэффициент автономии
	
	0,30
	10
	

	5
	Коэффициент общей (текущей) ликвидности
	
	1,00
	10
	

	6
	Рентабельность собственного капитала, процентов
	
	5,00
	5
	

	7
	Коэффициент
финансовой
устойчивости
	
	0,60
	15
	

	8
	Коэффициент обеспеченности текущей деятельности собственными оборотными активами
	
	0,10
	5
	

	9
	Коэффициент маневренности собственного капитала
	
	0,20
	5
	

	10
	Совокупный показатель юридического лица, претендующего на включение в реестр (минимум 50 баллов)
	



IV.Сведения о сооружениях, помещениях
(частях помещений) и (или) открытых площадках (частях открытых площадок), предназначенных для временного хранения товаров

	№
п/п
	Адрес местонахождения объекта
	Номер и дата документа, подтверждающего нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде
	Срок действия документа (договора аренды)

	1
	2
	3
	4

	1
	
	
	

	2
	
	
	



V. Сведения об обособленных подразделениях и (или) филиалах

	№
п/п
	Наименование обособленного подразделения и (или) филиала (полное и краткое - при наличии)
	Номер обособленного подразделения и (или) филиала, присвоенный налоговым органом (органом государственных доходов) государства-члена

	1
	2
	3

	1
	
	

	2
	
	






(должность руководителя заявителя)	         (подпись заявителя)                  (Ф. И. О. заявителя)











Приложение 34
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 
к стандарту государственной услуги
«Включение в реестр таможенных представителей»

форма
______________________________________(полное наименование юридического/физического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) ______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)


Заявление
 о включении в реестр таможенных представителей

Просим Вас согласно пункту 1 стати 490 Кодекса Республики Казахстан от 27 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее–Кодекс) включить в реестр таможенных представителей.
В наличии имеем следующие сведения:
о наличии договора страхования риска гражданской ответственности таможенного представителя, которая может наступить вследствие причинения вреда имуществу представляемых лиц или нарушения договоров с этими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором страхования______________________________________________________________________________________________________________________________;
об обеспечении исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, в размере, определяемом Комиссией, а в отношении юридического лица, сфера деятельности которого в качестве таможенного представителя будет ограничена совершением таможенных операций в отношении товаров, не облагаемых вывозными таможенными пошлинами и помещаемых под таможенную процедуру экспорта, – в размере, эквивалентном ста пятидесяти тысячам евро, с применением рыночного курса валюты в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан______________________
___________________________________________________________________;
об отсутствии на день обращения в орган государственных доходов о включении в реестр таможенных представителей не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов
_______________________________________________________________________________________________________________________________________;
о наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур_____________________
____________________________________________________________________;
о согласии на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр таможенных представителей»______________________________________________________
____________________________________________________________________.

К заявлению прилагаем следующие документы:
1) документы, подтверждающие о регистрации обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела в соответствии с главой 10 Кодекса ____________________________________________________________________;
2) договор страхования гражданско-правовой ответственности» ________________________________________________________________________________________________________________________________________.

Дата подачи ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии) _________________
Подпись ________________












Приложение 35
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____


Приложение
к стандарту государственной услуги
«Включение в реестр таможенных перевозчиков»

Форма 

____________________________________
(полное наименование юридического/физического лица)
________________________________________
(юридический адрес)
________________________________________
(фактический адрес)
________________________________________
(бизнес-идентификационный номер) ________________________________________
(электронный адрес, телефон)
________________________________________
                                                                      (наименование органа государственных доходов)


Заявление
 о включении в реестр таможенных перевозчиков

Просим Вас согласно пункту 1 стати 497 Кодекса Республики Казахстан от 27 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр таможенных перевозчиков.
В наличии имеем следующие сведения:
о сроке осуществления деятельности по перевозке грузов______________
__________________________________________________________________;
об обеспечении исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, в размере, эквивалентном двумстам тысячам евро, с применением рыночного курса валюты в соответствии с налоговым законодательством Республики Казахстан на день внесения такого обеспечения, а если Комиссией определен иной размер обеспечения, – в размере, определенном Комиссией_______________________
__________________________________________________________________;
о наличии разрешительного документа на осуществление деятельности по перевозке грузов, если такой вид деятельности требует наличия указанного документа в соответствии с законодательством Республики Казахстан__________________________________________________________
__________________________________________________________________;
о находящихся в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде используемых для перевозки товаров транспортных средств, в том числе транспортных средств, пригодных для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями_________________________________
__________________________________________________________________;
об отсутствии на день обращения в орган государственных доходов не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов_____________________________________________________
__________________________________________________________________;
об отсутствии фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в орган государственных доходов к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 523, 524, 525, 526, 527, 528, 529 и 530, 533 и 534, 549, 550, 555, 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях _________________________________
__________________________________________________________________;
о наличии технического оборудования на каждом транспортном средстве, позволяющего органу государственных доходов определять место нахождения данного транспортного средства путем передачи сигнала___________________
__________________________________________________________________;
о наличии договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур_____________________
__________________________________________________________________;
о согласии на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр таможенных перевозчиков»______________________________________________________
__________________________________________________________________.

К заявлению прилагаем следующие документы:
1) подтверждающие документы о регистрации обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела в соответствии с главой 10 Кодекса______________________
__________________________________________________________________;
2) нотариально засвидетельствованные копии документов, подтверждающих право владения транспортными средствами международной перевозки, которые предполагается использовать при осуществлении деятельности в качестве таможенного перевозчика_________________________
__________________________________________________________________;
3) копии свидетельств о допущении транспортных средств международной перевозки для перевозки товаров под таможенными пломбами и печатями__________________________________________________________
__________________________________________________________________;
4) копия разрешительного документа на осуществление деятельности по перевозке грузов, если такой вид деятельности требует наличия указанного документа в соответствии с законодательством Республики Казахстан________
__________________________________________________________________.


Дата подачи: ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии) _________________
Подпись ________________

































Приложение 36
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 38
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги 
«Принятия предварительного решения о происхождении товара»

1. Общие положения

1. Государственная услуга «Принятия предварительного решения о происхождении товара» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:
1) канцелярию услугодателя;
2) некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Срок оказания государственной услуги:
1) с момента сдачи пакета документов – 20 (двадцать) рабочих дней;
выдача дубликата предварительного решения о происхождении товара – в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня поступления заявления.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугодателю – 30 (тридцать) минут, в Государственную корпорацию – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугодателем – 30 (тридцать) минут, Государственной корпорацией – 20 (двадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача предварительного решения о происхождении товаров, выдача дубликата предварительного решения о происхождении товара, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная. 
7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» за оказание государственной услуги взимаются таможенные сборы за принятие предварительного решения о происхождении товара, устанавливаемые Правительством Республики Казахстан, в размере 32 000 (тридцать две) тенге за каждое наименование товара, включающее определенную марку, модель, артикул и модификацию.
Таможенные сборы за принятие предварительного решения о происхождении товара уплачиваются до подачи заявления о принятии предварительного решения о происхождении товаров.
Таможенные сборы за принятие предварительного решения о происхождении товара уплачиваются в бюджет наличным и безналичным способом в национальной валюте:
1) через банки второго уровня, имеющие лицензию Национального Банка Республики Казахстан, а также организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций (подтверждением уплаты является платежное поручение банка);
2) с использованием платежных карточек через электронные терминалы банков второго уровня, установленные в административных зданиях услугодателя (подтверждением уплаты является чек, выдаваемый указанным электронным терминалом);
3) через кассы банков второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций, расположенных непосредственно в зданиях (помещениях) услугодателя (подтверждением уплаты является квитанция указанных касс банков).
8. График работы:
1) услугодателя – с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания;
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю или в Государственную корпорацию:
Заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги. В заявлений должны содержаться сведения о (об):
1) заявителе (фамилия, имя, отчество (если оно указано в документе, удостоверяющем личность) или наименование, место жительства или место нахождения);
2) товаре (полное коммерческое наименование, фирменное наименование (товарный знак), основные технические и коммерческие характеристики (функциональное назначение, сорт, марка, модель, артикул, описание индивидуальной и транспортной упаковки), код в соответствии с Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности, стоимость);
3) материалах, из которых изготовлен товар, их происхождении, кодах в соответствии с Гармонизированной системой описания и кодирования товаров, стоимости;
4) производственных и технологических операциях, совершенных для изготовления товара;
5) уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о происхождении товара.
К заявлению о принятии предварительного решения о происхождении товаров, поданному в виде документа на бумажном носителе, прилагается копия документа об уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о происхождении товара. 
К заявлению о принятии предварительного решения о происхождении товара прилагаются акты экспертизы торгово-промышленных палат и (или) других экспертных организаций страны (группы стран, таможенного союза стран, региона или части страны) производителя товара и сертификат о происхождении товара, в отношении которого принимается предварительное решение о происхождении товара.
К заявлению о принятии предварительного решения о происхождении товара могут прилагаться иные документы, подтверждающие указанные в нем сведения: протоколы испытаний, заключения специалистов экспертных организаций, в которых приведены результаты исследования товара, документы, подтверждающие совершение сделки, предусматривающей перемещение товара через таможенную границу Евразийского экономического союза, калькуляция стоимости производимого товара, коммерческие счета, бухгалтерские документы, подробное описание технологического процесса изготовления товара и другие документы, свидетельствующие о том, что данный товар полностью получен, произведен или подвергнут достаточной обработке (переработке) на территории страны (группы стран, таможенного союза стран, региона или части страны) происхождения товара, фотографии, рисунки, чертежи, паспорта изделий и другие документы, необходимые для принятия предварительного решения о происхождении товара. 
К заявлению о принятии предварительного решения о происхождении товара также могут прилагаться пробы и (или) образцы товара.
Услугодатель вправе потребовать перевод сведений, содержащихся в прилагаемых к заявлению о принятии предварительного решения о происхождении товара документах, составленных на языке, не являющемся казахским или русским языком.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
Подтверждением принятия услугодателем, документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Государственная корпорация в течение одного месяца обеспечивает хранение документов, не выданных в срок из-за отсутствия обращения услугополучателя, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоответствие услугополучателя и (или) представленных материалов, объектов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям, установленным нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
 При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) центрального государственного органа, а также услугодателей и (или) их должностных лиц, Государственной корпорации «Правительства для граждан» и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг

 11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
 1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
 2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
 Обращение должно быть подписано услугополучателем.
 Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии, Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
 В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
 Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственные корпорации

13. Услугополучателям имеющим нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма ограничивающее его жизнедеятельность, в случае необходимости прием документов, для оказания государственной услуги, производится работником Государственной корпорацией с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт- центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 88000807777.











Приложение 1
к стандарту государственной услуги
«Принятия предварительного решения о происхождении товара»

Форма   


Заявление лица о принятии предварительного решения 
о происхождении товара*

	1.Заявитель (фамилия, имя, отчество (при его наличии), индивидуальный идентификационный номер, место жительства физического лица или наименование, бизнес-идентификационный номер, юридический адрес юридического лица)


	2. Импортер (наименование, адрес) (при наличии)


	3. Экспортер  (наименование, адрес) (при наличии)


	4.Производитель  (наименование, адрес) (при наличии)


	5. Сведения о товаре**

	6. Код товара в соответствии с Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности:


	7. Сведения о производственных и технологических операциях, совершенных для изготовления товара***


	8. Сведения об уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о происхождении товара (номер и дата)


	9. Сведения о материалах, из которых изготовлен товар, их происхождении, кодах в соответствии с Гармонизированной системой описания и кодирования товаров, стоимости


	10. Представленные приложения, способствующие определению страны происхождения товара****


	11. Подавалось ли ранее вами заявление на предварительное решение об идентичных или подобных товарах?         Да        Нет                                                                                

	12. Я заявляю, что вся информация, заявленная по данной форме приложения к заявлению являются правдивыми, точными и достоверными

	13. Подпись заявителя:

	14. Дата:

	15. Телефон:                       Факс:                         Электронная почта:



* Данное заявление подается в виде электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью заявителя с приложением сканированных копий документов в соответствии с пунктом 3 статьи 61 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» или документа на бумажном носителе.
В случае сбоя или до введения информационной системы органа государственных доходов заявление подается на бумажном носителе.  
**В данной графе указывается сведения о товаре в соответствии с подпунктом 2 пункта 2 статьи 61 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан».
	*** В данной графе указывается сведения об операциях, которые проведены над  товаром для его изготовления.
**** В данной графе указывается перечень документов, которые прилагаются к заявлению в соответствии с пунктом 3 статьи 61 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан».


























Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Принятия предварительного решения о происхождении товара»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственная корпорация «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Принятия предварительного решения о происхождении товара» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	


Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя

«___» _________ 20__ год







Приложение 37
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 39
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Принятия предварительного решения о классификации товара»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Принятия предварительного решения о классификации товара» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается Комитетом государственных доходов Министерства, территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:
1) канцелярию услугодателя;
2) некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительство для граждан» (далее – Государственная корпорация).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Срок оказания государственной услуги:
1) с момента регистрации заявления:
выдача предварительного решения о классификации товара – 20 (двадцать) рабочих дней;
выдача дубликата ранее полученного предварительного решения по классификации товара – 5 (пять) рабочих дней. 
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугодателю – 30 (тридцать) минут, в Государственную корпорацию – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугодателем –            30 (тридцать) минут, Государственной корпорацией – 20 (двадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача предварительного решения о классификации товара в соответствии с товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности Евразийского экономического союза (далее – ТН ВЭД ЕАЭС), выдача дубликата ранее полученного предварительного решения о классификации товара либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная и (или) бумажная. 
7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
В соответствии с Кодексом Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» за оказание государственной услуги взимаются таможенные сборы за принятие предварительного решения по классификации товара, устанавливаемые Правительством Республики Казахстан, в размере 32 000 (тридцать две) тенге за каждое наименование товара, включающее определенную марку, модель, артикул и модификацию.
Таможенные сборы за принятие предварительного решения о классификации товара уплачиваются до выдачи предварительного решения о классификации товара.
Таможенные сборы за принятие предварительного решения о классификации товара уплачиваются в бюджет наличным и безналичным способом в национальной валюте:
1) через банки второго уровня, имеющие лицензию Национального Банка Республики Казахстан, а также организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций (подтверждением уплаты является платежное поручение банка);
2) с использованием платежных карточек через электронные терминалы банков второго уровня, установленные в административных зданиях услугодателей (подтверждением уплаты является чек, выдаваемый указанным электронным терминалом);
3) через кассы банков второго уровня и организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций, расположенных непосредственно в зданиях (помещениях) услугодателя (подтверждением уплаты является квитанция указанных касс банков).
8. График работы:
1) услугодателя – с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания;
2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю или в Государственную корпорацию:
заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги.
Заявление о принятии предварительного решения о классификации товара должно содержать полное коммерческое наименование, фирменное наименование (товарный знак), основные технические и коммерческие характеристики товара и иную информацию, позволяющую однозначно классифицировать товар, а также сведения об уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о классификации товаров. 
К заявлению о принятии предварительного решения о классификации товара, поданному в виде документа на бумажном носителе, прилагается копия документа об уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о классификации товаров. 
При необходимости представляются пробы и (или) образцы товара для проведения таможенной экспертизы, а также фотографии, рисунки, чертежи, паспорта изделий и другие документы, необходимые для принятия предварительного решения о классификации товаров, заверенные печатью заявителя (при ее наличии).
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
Предварительное решение принимается на каждое наименование товара, включающее определенную марку, модель, артикул и модификацию.
Если представленные услугополучателем документы и сведения недостаточны для принятия предварительного решения или не представлены в полном объеме, услугодатель не позднее десяти рабочих дней со дня поступления в услугодателю заявления               о принятии предварительного решения о классификации товара направляет услугополучателю запрос о необходимости представления дополнительной информации.
Дополнительная информация должна быть представлена не позднее шестидесяти календарных дней со дня направления услугополучателю услугодателем запроса о необходимости представления дополнительной информации.
Подтверждением принятия услугодателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В случае, если представленные заявителем документы и сведения недостаточны для принятия предварительного решения о классификации товара или не представлены в полном объеме, таможенный орган не позднее десяти рабочих дней со дня поступления в таможенный орган заявления о принятии предварительного решения о классификации товара направляет заявителю запрос о необходимости представления дополнительной информации.
Дополнительная информация должна быть представлена не позднее шестидесяти календарных дней со дня направления заявителю таможенным органом запроса о необходимости представления дополнительной информации.
В случаях, если дополнительная информация не представлена в установленный срок либо представленная дополнительная информация не содержит сведения, позволяющие принять предварительное решение о классификации товара, таможенный орган отказывает в принятии такого предварительного решения о классификации товара и уведомляет об этом заявителя с указанием причин отказа.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. В случае непредставление дополнительной информации в срок, установленный пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, заявление о принятии предварительного решения отклоняется.
В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку по форме, согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) центрального государственного органа, а также услугодателей и (или) их должностных лиц, Государственной корпорации «Правительства для граждан» и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг, подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте     14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии, Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственные корпорации

13. Услугополучателям имеющим нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма ограничивающее его жизнедеятельность, в случае необходимости прием документов, для оказания государственной услуги, производится работником Государственной корпорацией с выездом по месту жительства посредством обращения через Единный контакт- центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.









Приложение 1
к стандарту государственной услуги
«Принятия предварительного решения о классификации товара»

Форма  
 
Заявление лица о принятии предварительного решения
 о классификации товара*

	1. Заявитель (фамилия, имя, отчество (при его наличии) или наименование организации, юридический адрес, бизнес-идентификационный номер/индивидуальный идентификационный номер)


	2. Наименование товара (фирменное наименование (товарный знак)


	3. Представленные приложения и образцы, способствующие классификации товара**


	4. Сведения об уплате таможенного сбора за принятие предварительного решения о классификации товара (номер и дата)


	5. Код товара в соответствии с Товарной номенклатурой внешнеэкономической деятельности Евразийского экономического союза, предлагаемый заявителем (при отсутствии такой информации графа не заполняется)


	6. Подавалось ли ранее вами заявление на предварительное решение об идентичных или подобных товарах?                      Да       Нет

	7. Я заявляю, что вся информация, заявленная по данной форме и приложения к заявлению являются правдивыми, точными и достоверными

	8. Подпись заявителя:

	9. Дата:

	10. Телефон:                       Факс:                         Электронная почта:


* Данное заявление подается в виде электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью заявителя с приложением сканированных копий документов в соответствии с пунктом 2 статьи 45 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» или документа на бумажном носителе.
В случае сбоя или до введения информационной системы органа государственных доходов заявление подается на бумажном носителе.
** В данной графе указывается перечень документов, которые прилагаются к заявлению в соответствии с пунктом 2 статьи 45 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан
Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Принятия предварительного решения о классификации товара»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственная корпорация«Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Принятия предварительного решения о классификации товара» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1)________________________________________;
2) ________________________________________;
3)….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	


Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя

«___» _________ 20__ год







Приложение 38
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 42
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается Комитетом государственных доходов Министерства, территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель). 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:
1) канцелярию услугодателя;
2) некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительства для граждан» (далее – Государственная корпорация).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Срок оказания государственной услуги:
1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 30 (тридцать) рабочих дней;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 30 (тридцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя – 30 (тридцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является – выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени                            (далее – решение о классификации товара в несобранном виде), либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно юридическим лицам (далее – услугополучатель).
[bookmark: sub1000619666]8. График работы услугодателя: с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю:
1) заявление о принятии решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде (далее – Заявление) согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги;
2) нотариально засвидетельствованная копия договора (контракта);
3) документы, на основании которых принимается решение о классификации товара в несобранном виде (техническое описание товара и его компонентов с указанием принципа действия и функций, описание способа монтажа или сборки, описание материалов, из которых произведен товар и его компоненты, сборочные чертежи, схемы, при возможности фотографии, каталоги производителей, видеоматериал, подробная спецификация товара).
[bookmark: anc840400]Заявление подается до регистрации таможенным органом декларации на товары, поданной декларантом для помещения под таможенную процедуру (за исключением таможенной процедуры таможенного транзита) в отношении первой партии товара, ввезенного в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде.
[bookmark: anc840500]Если представленные услугополучателем документы и сведения недостаточны для принятия решения о классификации товара в несобранном виде, услугодатель уведомляет услугополучателя о необходимости предоставления дополнительной информации не позднее 10 (десяти) рабочих  дней с даты поступления заявления.
Дополнительная информация должна быть предоставлена в течение                 30 (тридцати) календарных дней со дня письменного уведомления услугополучателя.
В случае необходимости предоставления дополнительной информации течение срока, указанного в подпункте 1) пункта 4 настоящего стандарта государственной услуги, приостанавливается и возобновляется со дня получения услугодателем последнего документа, содержащего запрашиваемые сведения.
Подтверждением принятия услугополучателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов. 
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги являются:
1) если дополнительная информация не представлена в срок указанной в пункте 9 настоящего стандарта либо услугополучатель отказался представить документы и сведения, необходимые для классификации товара;
2) если компоненты товара, перемещаемого через таможенную границу Евразийского экономического союза в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, в соответствии с правилами классификации не образуют товар, классифицируемый по коду завершенного или комплектного товара;
3) при наличии противоречивой информации, указанной в заявлении и документах, прилагаемых к нему.
В случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия) центрального государственного органа, а также услугодателей и (или) их должностных лиц, Государственной корпорации «Правительства для граждан» и (или) их работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг, подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 
14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе). 
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон, исходящий номер и дата.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии, Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
При обращении через портал информацию о порядке обжалования можно получить по телефону Единого контакт-центра 1414, 8 800 080 7777.
При отправке жалобы через портал услугополучателю из «личного кабинета» доступна информация об обращении, которая обновляется в ходе обработки обращения услугодателем (отметки о доставке, регистрации, исполнении, ответ о рассмотрении или отказе в рассмотрении).
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.


4. Иные требования с учетом особенностей оказания государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной форме и через Государственные корпорации

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8-800-080-7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсе Министерства: www.minfin.gov.kz, услугодателя: www.kgd.gov.kz, Государственной корпорации: www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 88000807777.

























Приложение 1
к стандарту государственной услуги
«Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени»

форма


Заявление о принятии решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными товарными партиями в течение определенного периода времени

	1. Заявитель (наименование юридического лица, юридический адрес, бизнес-идентификационный номер)

	1. Наименование органа государственных доходов, где будет осуществляться декларирование товара:

	2. Сведения о товаре (наименование товара, перечень компонентов товара)*



	3. Таможенная процедура, под которую будет помещен товар


	4. Сведения о сроке поставки товара


	5. Номер и дата внешнеторгового договора (контракт)


	6. К настоящему заявлению прилагаются следующие документы:**

	7. Вид документа для получения Решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде:                                                          
                                электронный                  бумажный носитель

	9. Я заявляю, что вся информация, заявленная по данной форме и приложения к заявлению являются правдивыми, точными и достоверными

	10. Подпись заявителя:

	11. Дата:

	12. Телефон:                       Факс:                         Электронная почта:


* Приложите дополнительный лист, в случае если при заполнении графы 3 недостаточно места для указания сведений о товаре.
** В данной графе указывается перечень документов, которые прилагаются к заявлению в соответствии с пунктом 4 статьи 49 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан»











































Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственная корпорация «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Выдача решения о классификации товара в несобранном или разобранном виде, в том числе в некомплектном или незавершенном виде, ввоз которого предполагается различными партиями в течение определенного периода времени» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1)________________________________________;
2) ________________________________________;
3)….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя

«___» _________ 20__ год
Приложение 39
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 43
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284


Стандарт государственной услуги
«Таможенная очистка товаров»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Таможенная очистка товаров» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).
Прием декларации на товары и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются услугодателем через:
1) информационную систему «АСТАНА-1» (далее – информационная система); 
2) через канцелярию услугодателя.


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Срок оказания государственной услуги:
1) выпуск товаров должен быть завершен услугодателем в течение 4 (четырех) часов с момента регистрации декларации на товары в виде элетронного документа (далее - Декларация) либо с момента наступления одного из обстоятельств, указанных в подпункте 2 пункта 4 настоящего стандарта, а в случаях, если Декларация зарегистрирована менее чем за 4 (четыре) часа до окончания времени работы таможенного органа либо одно из обстоятельств, указанных в подпункте 2 пункта 4 настоящего стандарта, наступило менее чем за 4 (четыре) часа до окончания времени работы таможенного органа, – в течение 4 (четырех) часов с момента начала времени работы этого таможенного органа, за исключением случаев, предусмотренных настоящим подпунктом.
2) при предварительном таможенном декларировании товаров сроки выпуска товаров, исчисляются с момента наступления одного из следующих обстоятельств:
 изменение (дополнение) сведений, заявленных в Декларации  – при условии, что услугодателем, зарегистрировавшим Декларацию, получено уведомление о размещении товаров в зоне таможенного контроля, указанной в Декларации, а в отношении товаров, перевозимых водными судами, – таможенным органом выдано разрешение на их выгрузку в месте прибытия, указанном в Декларации в соответствии с пунктом 4 статьи 185 Кодекса Республики Казахстан «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс);
 получение услугодателем, зарегистрировавшим Декларацию, уведомления о размещении товаров в зоне таможенного контроля, указанной в Декларации, а в отношении товаров, перевозимых водными судами, – выдача таможенным органом разрешения на их выгрузку в месте прибытия, указанном в Декларации в соответствии с пунктом 4 статьи 185 Кодекса, – при условии, что таможенный орган уведомлен об отсутствии необходимости внесения изменений (дополнений) в поданную таможенную декларацию либо изменения (дополнения) внесены в сведения, заявленные в Декларации до получения таможенным органом уведомления о размещении товаров в зоне таможенного контроля, указанной в Декларации, или получения разрешения на выгрузку в месте прибытия, указанном в Декларации в соответствии с пунктом 4 статьи 185 Кодекса в отношении товаров, перевозимых водными судами.
3) выпуск товаров должен быть завершен не позднее 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем регистрации Декларации либо за днем наступления одного из обстоятельств, указанных в подпункте 2 пункта 4 настоящего стандарта, если в течение времени, указанного в подпункте 1 пункта 4 настоящего стандарта, наступило одно из следующих обстоятельств:
услугодателем в соответствии с пунктами 1 и 4 статьи 410 Кодекса запрошены документы, подтверждающие сведения, заявленные в Декларации, и (или) принято решение о проведении таможенного контроля в иных формах либо о применении мер, обеспечивающих проведение таможенного контроля;
услугополучатель обратился в таможенный орган с мотивированным обращением об изменении (дополнении) сведений, заявленных в таможенной декларации, в соответствии с пунктом 1 статьи 183 Кодекса;
услугополучателем не выполнено требование таможенного органа об изменении (дополнении) сведений, заявленных в таможенной декларации, в соответствии с пунктом 2 статьи 183 Кодекса.
4) срок выпуска товаров, указанный в подпункте 3 пункта 4 настоящего стандарта, может быть продлен на время, необходимое для:
проведения или завершения начатого таможенного контроля с применением предусмотренных Кодексом форм таможенного контроля и (или) мер, обеспечивающих проведение таможенного контроля;
выполнения требования таможенного органа об изменении (дополнении) сведений, заявленных в таможенной декларации, в соответствии с пунктом 2 статьи 183 Кодекса;
предоставления обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин в соответствии со статьями 195 и 196 Кодекса.
5) срок выпуска товаров продлевается с разрешения руководителя таможенного органа, уполномоченного им заместителя руководителя таможенного органа либо лиц, их замещающих.
6) при продлении срока выпуска товаров выпуск товаров должен быть завершен услугодателем не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня, следующего за днем регистрации Декларации либо за днем наступления одного из обстоятельств, указанных в подпункте 2 пункта 4 настоящего стандарта, если иное не установлено Кодексом.
7) в случае, если проверка таможенных, иных документов и (или) сведений не может быть завершена в срок, установленный подпунктом 6 пункта 4 настоящего стандарта, и выпуск товаров в соответствии со статьей 195 Кодекса не может быть произведен в случае, предусмотренном пунктом 5 статьи 195 Кодекса, срок выпуска товаров продлевается с разрешения руководителя таможенного органа, уполномоченного им заместителя руководителя таможенного органа либо лиц, их замещающих, со дня, следующего за днем истечения срока, установленного пунктом 6, на срок проведения такой проверки.
8) в случае, если назначена таможенная экспертиза и для ее завершения необходим более продолжительный срок, чем срок, установленный подпунктом 6 пункта 4 настоящего стандарта, и не предоставлено обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин в соответствии со статьей 196 Кодекса, либо выпуск товаров в соответствии со статьей 196 Кодекса не может быть произведен в случае, предусмотренном пунктом 5 статьи 196 Кодекса, срок выпуска товаров продлевается с разрешения руководителя таможенного органа, уполномоченного им заместителя руководителя таможенного органа либо лиц, их замещающих, со дня, следующего за днем истечения срока, установленного подпунктом 6 пункта 4 настоящего стандарта, на срок проведения таможенной экспертизы.
9) при продлении срока выпуска товаров в соответствии с подпунктами 4, 5, 6, 7, 8 пункта 4 настоящего стандарта услугодатель направляет услугополучателю уведомление о таком продлении с указанием оснований продления срока выпуска товаров не позднее 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем выдачи разрешения.
Максимально допустимое время для регистрации Декларации услугодателем – 1 (один) час.
5. Форма оказания государственной услуги: электронная или бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о выпуске товаров принятое уполномоченным должностным лицом услугодателя, заверенное его электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП), в том числе с одновременным уведомлением услугополучателя, а также заинтересованных лиц посредством информационной системы, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в виде решения об отказе в выпуске товаров в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: электронная или бумажная.
При обращении услугополучателя через портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в «личный кабинет» в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП уполномоченного лица услугодателя. 
7. Государственная услуга оказывается на платной основе физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
В соответствии с Кодексом за оказание государственной услуги взимаются таможенные сборы за таможенное декларирование товаров, устанавливаемые Постановлением Правительства Республики Казахстан от 
5 апреля 2018 года № 171, в размере 19000 (девятнадцать тысяч) тенге за основной лист декларации на товары (далее – ДТ) и 7000 (семь тысяч) тенге за каждый добавочный лист ДТ.  
На основании статьи 460 Таможенного кодекса Евразийского  экономического союза при декларировании товаров, перемещаемых в рамках контрактов на недропользование, действующих в соответствии с Законом Республики Казахстан от 20 июля 1995 года № 2368 «О таможенном деле в Республике Казахстан», таможенные сборы за таможенное оформление товаров, перемещаемых юридическими и физическими лицами взимаются в соответствии с постановлением Правительства Республики Казахстан от 7 ноября 1995 года № 1479 «О ставках таможенных платежей» в размере 0,2 % от таможенной стоимости, за таможенное оформление товаров и транспортных средств вне определенных для этого мест и вне времени работы органов государственных доходов в размере 0,4 % от таможенной стоимости.
Таможенные сборы за таможенное декларирование товаров уплачиваются до или одновременно с подачей Декларации.
Таможенные сборы за таможенное декларирование товаров уплачиваются услугополучателем в бюджет наличным и безналичным способом в национальной валюте через банки второго уровня, имеющие лицензию Национального Банка Республики Казахстан, а также организации, осуществляющие отдельные виды банковских операций (подтверждением уплаты является платежное поручение банка).
8. График работы:
1) портала и информационной системы: круглосуточно, за исключением технических перерывов, связанных с проведением ремонтных работ (при обращении услугополучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
2) услугодателя – с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, за исключением услугодателя, для которого уполномоченным органом в сфере таможенного дела установлен круглосуточный режим работы.
В случаях, предусмотренных пунктом 2 статьи 145 Кодекса по мотивированному запросу заинтересованного лица отдельные таможенные операции могут совершаться услугодателем вне места нахождения и (или) вне времени работы услугодателя.
 Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
9. Для оказания в электронной форме государственной услуги необходимо:
через информационную систему:
наличие на лицевом счете услугополучателя необходимого размера денежных средств, подтверждающих уплату таможенных платежей и налогов.
представление услугополучателем документов в электронном виде, в случае, если информационная система контроля управления рисками выдала рекомендации по принятию мер по предотвращению и минимизации рисков.
В случае если информационная система контроля управления рисками выдала рекомендации по принятию мер по предотвращению и минимизации рисков дополнительные документы представляются по запросу услугодателя в электронном виде посредством информационной системы.
Для оказания в бумажной форме государственной услуги к услугодателю представляются: 
ДТ, электронная копия ДТ и документы, на основании которых заполнена таможенная декларация, если иное не установлено Кодексом.
к таким документам относятся:
документы, подтверждающие совершение сделки с товарами, а в случае отсутствия такой сделки – иные документы, подтверждающие право владения, пользования и (или) распоряжения товарами, а также иные коммерческие документы, имеющиеся в распоряжении декларанта или таможенного представителя;
транспортные (перевозочные) документы;
документы, подтверждающие соблюдение запретов и ограничений, мер защиты внутреннего рынка;
документы о происхождении товаров;
документы, подтверждающие уплату таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин и (или) обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин;
документы, подтверждающие соблюдение целей и условий предоставления льгот по уплате таможенных платежей, налогов.
Сведения документов, удостоверяющих личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
Услугодатель получает согласие услугополучателя на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, при оказании государственных услуг, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При сдаче услугополучателем всех необходимых документов через портал – в «личном кабинете» услугополучателя отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.
10. Основаниями для отказа в оказании государственной услуги являются несоблюдение услугополучателем следующих условий выпуска товаров:
1) невыполнение условий, при которых услугодатель производит выпуск товаров, в том числе условий, предусмотренных статьями 194, 195, 196 и 197 Кодекса,
2) невыполнение требований услугодателя об изменении (дополнении) сведений, заявленных в декларации на товары в виде ЭД, в случае, предусмотренном пунктом 2 статьи 183 Кодекса;
3) наступление при предварительном таможенном декларировании обстоятельств, предусмотренных пунктом 7 статьи 185 Кодекса;
4) несоблюдение при периодическом таможенном декларировании особенностей такого таможенного декларирования, предусмотренных пунктами 1 и 2 статьи 187 Кодекса, и (или) наличие у декларанта не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, процентов и (или) пеней;
5) непредъявление товара по требованию услугодателя в пределах сроков выпуска товаров, установленных пунктами 3 и 6 статьи 193 Кодекса;
6) невозобновление срока выпуска товаров в случаях, предусмотренных пунктами 6 и 11 статьи 198 Кодекса;
7) невыполнение требований, предусмотренных пунктами 2 и 7 статьи 410 Кодекса;
8) выявление при проведении таможенного контроля товаров услугодателем нарушений таможенного законодательства Евразийского экономического союза и (или) таможенного, и иного законодательства Республики Казахстан, за исключением случаев, когда:
выявленные нарушения, не являющиеся основаниями для возбуждения административного или уголовного дела, устранены;
выявленные нарушения устранены и декларируемые товары не изъяты и на них не наложен арест в соответствии с законами Республики Казахстан;
возбуждено в отношении услугополучателя дело о банкротстве.

3. Порядок обжалования решений, действий
(бездействий) центрального государственного органа,
услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам
оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг, подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 13 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес, Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в 5 (течение) пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
При обращении через портал информацию о порядке обжалования можно получить по телефону единого контакт-центра.
При отправке жалобы через портал услугополучателю из «личного кабинета» доступна информация об обращении, которая обновляется в ходе обработки обращения услугодателем (отметки о доставке, регистрации, исполнении, ответ о рассмотрении или отказе в рассмотрении жалобы).
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 
4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме

13. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz.
14. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме при условии наличия ЭЦП.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра. 
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-8000807777.



























Приложение 40
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 
к стандарту государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями»

Форма заявления на регистрацию и выдачу:
______________________________________
полное наименование юридического/физического лица
_______________________________________
юридический адрес          
_______________________________________
фактический адрес         
_______________________________________
ИИН/БИН                
______________________________________
электронный адрес, телефон   
________________________________________
наименование органа государственных доходов
Заявление
Просим Вас согласно статьи 28 Кодекса Республики Казахстан от
26 декабря 2018 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан»  зарегистрировать и выдать свидетельство о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями на транспортное средство.
В нашем распоряжении:
сведения о регистрационном номера транспортного средства_______________
___________________________________________________________________;
сведения о типе транспортного средства_________________________________
___________________________________________________________________;
сведения о номере шасси транспортного средства ________________________
___________________________________________________________________;
сведения о марке транспортного средства (или наименование изготовителя)__
___________________________________________________________________;
Прочие данные______________________________________________________
___________________________________________________________________;
сведения о количестве приложенных фотографий транспортного средства, прицепа/полуприцепа  (не менее 5 штук вид спереди, сзади, слева, справа,
а также места для наложения таможенных пломб и печатей)_________________
____________________________________________________________________;
сведения о владельце транспортного средства (завод-изготовитель,
собственник или оператор) наименование и адрес_____________________
____________________________________________________________________.
      
      Дата подачи: ____________________
      Фамилия и инициалы заявителя ________________________
      Подпись ________________________




























Приложение 41
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 
к стандарту государственной услуги «Выдача свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями»


Форма заявления на продление:
______________________________________
полное наименование юридического/физического лица
_______________________________________
юридический адрес          
_______________________________________
фактический адрес         
_______________________________________
ИИН/БИН                
______________________________________
электронный адрес, телефон   
________________________________________
наименование органа государственных доходов

Заявление
Просим Вас согласно статьи 28 Кодекса Республики Казахстан от
26 декабря 2018 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан»  продлить срок действия свидетельства о допущении транспортного средства международной перевозки к перевозке товаров под таможенными пломбами и печатями на транспортное средство.
В нашем распоряжении:
сведения о регистрационном номере ранее  выданного Свидетельства________
___________________________________________________________________;
сведения о регистрационном номере транспортного средства_______________
___________________________________________________________________;
сведения о типе транспортного средства ________________________________
___________________________________________________________________;
сведения о номере шасси транспортного средства_________________________
___________________________________________________________________.
      
      Дата подачи: ____________________
      Фамилия и инициалы заявителя ________________________
      Подпись ________________________
Приложение 42
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение             
к стандарту государственной услуги «Включение в реестр владельцев складов временного хранения»

Форма

______________________________________(полное наименование юридического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) 
______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)

Заявление
о включении в реестр владельцев складов временного хранения

Просим Вас согласно пункту 1 стати 504 Кодекса Республики Казахстан  от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр владельцев складов временного хранения.
Указываем следующие сведения:
наличие в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве склада временного хранения. Если сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки находятся в аренде на день подачи заявления о включении в реестр владельцев складов временного хранения, договор аренды в отношении таких сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок должен быть заключен на срок не менее одного года________________________________________________________________
____________________________________________________________________;
наличие систем контроля въезда транспортных средств на территорию и выезда с территории, входа лиц на территорию и (или) в помещения и выхода с территории и (или) из помещений (где находятся документы, товары и транспортные средства, подлежащие таможенному контролю), оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение тридцати календарных дней на территории склада________
____________________________________________________________________;
наличие права владения, пользования и (или) распоряжения необходимыми погрузочно-разгрузочными механизмами либо наличие договора с лицом, предоставляющим услуги, связанные с использованием погрузочно-разгрузочных механизмов ___________________________________
____________________________________________________________________;
наличие права владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета ___________________________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие технически исправных подъездных путей____________________
___________________________________________________________________;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации в течение тридцати календарных дней. При этом место досмотра должно быть обозначено по периметру краской желтого цвета или клейкой лентой и исключать наличие не просматриваемых зон (участков) для средств видеонаблюдения____________________________________________________
___________________________________________________________________;
отсутствие на территории склада здания (строения) и сооружения, не связанные с деятельностью склада_______________________________________
___________________________________________________________________;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки, за исключением участков территории, на которых располагаются древесно-кустарниковая и травянистая растительность естественного происхождения, должна быть обозначена в соответствии с пунктом 5 статьи 404 Кодекса и иметь бетонное, асфальтовое либо иное твердое покрытие___________________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие договора страхования риска гражданской ответственности владельца склада временного хранения, которая может наступить вследствие причинения вреда товарам других лиц, находящимся на хранении, или нарушения иных условий договоров хранения с другими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором __________________________
___________________________________________________________________;
отсутствие на день обращения в орган государственных доходов не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов_____________________________________________________
___________________________________________________________________;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в орган государственных доходов к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 539, 540, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях____________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур____________________________________________
____________________________________________________________________.
Согласны на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр владельцев складов временного хранения»_________________________________________
___________________________________________________________________.


Дата подачи ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)
представителя юридического лица_________________
Подпись ________________


Место печати (при наличии)












Приложение 43
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение             
к стандарту государственной услуги «Включение в реестр владельцев таможенных складов»

форма
______________________________________(полное наименование юридического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) ______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)

Заявление
 о включении в реестр владельцев таможенных складов

Просим Вас согласно пункту 1 стати 511 Кодекса Республики Казахстан  от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр владельцев таможенных складов.
Указываем следующие сведения:
[bookmark: z29]наличие в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве таможенного склада. Если сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки находятся в аренде на день подачи заявления о включении в реестр владельцев таможенных складов, договор аренды в отношении таких сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок должен быть заключен на срок не менее трех лет_________________________________________________________________
____________________________________________________________________;
наличие систем контроля въезда транспортных средств на территорию и выезда с территории, входа лиц на территорию и (или) в помещения и выхода с территории и (или) из помещений (где находятся документы, товары и транспортные средства, подлежащие таможенному контролю), оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение тридцати календарных дней на территории склада, – для складов открытого типа________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие права владения, пользования и (или) распоряжения сертифицированным весовым оборудованием, соответствующим характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета_______________________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие технически исправных подъездных путей__________________
___________________________________________________________________;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение тридцати календарных дней. При этом место досмотра должно быть обозначено краской желтого цвета или клейкой лентой и исключать наличие непросматриваемых зон (участков) для средств видеонаблюдения____________________________________________________
___________________________________________________________________;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки, за исключением участков территории, на которых располагаются древесно-кустарниковая и травянистая растительность естественного происхождения, должна быть обозначена в соответствии с пунктом 5 статьи 404 Кодекса и иметь бетонное, асфальтовое либо иное твердое покрытие___________________________________________________________
___________________________________________________________________;
отсутствие на территории склада здания (строения) и сооружения, не связанные с деятельностью склада _____________________________________
___________________________________________________________________;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), должна быть единым и неделимым комплексом, располагаться по одному почтовому адресу и иметь непрерывное ограждение по всему периметру__________________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие договора страхования риска гражданской ответственности владельца таможенного склада, которая может наступить вследствие причинения вреда товарам других лиц, находящимся на хранении, или нарушения иных условий договоров хранения с другими лицами, на страховую сумму, устанавливаемую договором – для складов открытого типа__________________________________________________________________________________________________________________________________;
отсутствие на день обращения в орган государственных доходов не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов_____________________________________________________
___________________________________________________________________;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в орган государственных доходов к административной ответственности в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 539, 540, 544, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях____________________________________________________
___________________________________________________________________;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур_____________________________________________
___________________________________________________________________.
Согласны на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр владельцев таможенных складов»_________________________________________________
___________________________________________________________________.

Дата подачи ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)
представителя юридического лица_________________
Подпись ________________


Место печати (при наличии)







Приложение 44
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение             
к стандарту государственной услуги «Включение в реестр владельцев свободных складов»

форма
______________________________________(полное наименование юридического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер)
______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)

Заявление
 о включении в реестр владельцев свободных складов

Просим Вас согласно пункту 1 стати 518 Кодекса Республики Казахстан  от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр владельцев свободных складов.
Указываем следующие сведения:
наличие в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок, предназначенных для использования в качестве свободного склада. Если сооружения, помещения (части помещений) и (или) открытые площадки находятся в аренде на день подачи заявления о включении в реестр владельцев свободных складов, договор аренды в отношении таких сооружений, помещений (частей помещений) и (или) открытых площадок должен быть заключен на срок не менее трех лет____________________________________________________________________________________________;
территория, предназначенная для использования в качестве свободного склада, должна быть оборудована и обустроена для осуществления операций по производству и переработке товаров согласно цели, указанной в заявлении юридического лица о включении в реестр владельцев свободных складов ____________________________________________________________________ ____________________________________________________________________;
территория, включая примыкающие погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), с непрерывным ограждением по всему периметру, обеспечивающее исключение доступа посторонних лиц______________________________________________________
____________________________________________________________________;
обозначение территории, включая к ней погрузочно-разгрузочные площадки, в соответствии с пунктом 5 статьи 404 Кодекса __________________
____________________________________________________________________;
наличие мест для досмотра товаров, в том числе крытых площадок, расположенных в пунктах досмотра, оснащенных электрическим освещением и оборудованных средствами видеонаблюдения, совместимыми с программными продуктами таможенных органов, функционирующими в круглосуточном режиме, позволяющими осуществлять просмотр видеоинформации о происшедших событиях в течение тридцати календарных дней________________________________________________________________
____________________________________________________________________;
наличие сертифицированного весового оборудования, соответствующее характеру помещаемых товаров, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета____________________
____________________________________________________________________;
отсутствие на день обращения в орган государственных доходов не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов
________________________________________________________________________________________________________________________________________;
наличие системы учета товаров, соответствующей требованиям, утвержденным уполномоченным органом, позволяющей сопоставлять сведения, представленные территориальным таможенным органам при совершении таможенных операций, со сведениями о проведении хозяйственных операций_______________________________________________
____________________________________________________________________;
отсутствие на день обращения в органы государственных доходов вступившего в законную силу и неисполненного постановления по делу об административном правонарушении норм таможенного законодательства Республики Казахстан в соответствии со статьями 521, 528, 532, 533, 534, 538, 539, 540, 544, 551, 552, 555 и 558 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях и отсутствие фактов не устранения причин, повлекших указанные нарушения таможенного законодательства Республики Казахстан_________________________________________________
____________________________________________________________________;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур_____________________________________________
____________________________________________________________________.
Согласны на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр владельцев свободных складов»___________________________________________________
___________________________________________________________________.


Дата подачи ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)
представителя юридического лица_________________
Подпись ________________


Место печати (при наличии)



























Приложение 45
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение
к стандарту государственной услуги «Включение в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли»


форма
______________________________________(полное наименование юридического лица)
______________________________________(юридический адрес)
______________________________________(фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) 
______________________________________(электронный адрес, телефон)
______________________________________(наименование органа государственных доходов)

Заявление о включении в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли

Просим Вас согласно пункту 1 стати 525 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли.
Указываем следующие сведения:
наличие в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде сооружений и (или) помещений (частей помещений), предназначенных для использования в качестве магазина беспошлинной торговли. Если сооружения и (или) помещения (части помещений) находятся в аренде на день подачи заявления о включении в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли, договор аренды в отношении таких сооружений и (или) помещений (частей помещений) должен быть заключен на срок не менее шести месяцев________________________________________________________
____________________________________________________________________;
торговый зал, находиться за пределами места, определенного для производства таможенного декларирования товаров
________________________________________________________________________________________________________________________________________;
наличие на территории магазина беспошлинной торговли места, предназначенные для осуществления торговых операций, а также отдельные огороженные места, предназначенные для осуществления операций по обеспечению сохранности товаров и подготовке товаров к продаже (вскрытие упаковки, освобождение от тары и другие)________________________________
____________________________________________________________________;
наличие регистрационных документов или разрешений на розничную торговлю в случаях, предусмотренных законодательством Республики Казахстан___________________________________________________________
____________________________________________________________________;
отсутствие на день обращения в территориальный орган государственных доходов не исполненной в установленный срок обязанности по уплате таможенных платежей, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, пеней, процентов_____________________________
____________________________________________________________________;
отсутствие фактов привлечения в течение одного года до дня обращения в орган государственных доходов к административной ответственности в соответствии со статьями 528, 532, 535, 538 544, 551, 555 Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях________________________
____________________________________________________________________;
наличие договора (соглашения) о пользовании информационной системой электронных счетов-фактур_____________________________________________
____________________________________________________________________.
Согласны на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр владельцев магазинов беспошлинной торговли»_____________________________________
____________________________________________________________________.


Дата подачи ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)
представителя юридического лица_________________
Подпись ________________


Место печати (при наличии)





Приложение 46
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 49
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от 27 апреля 2015 года № 284



Стандарт государственной услуги
«Включение в реестр владельцев складов хранения собственных
товаров»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Включение в реестр владельцев складов хранения собственных товаров» (далее – государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по областям, городам Астане и Алматы (далее – услугодатель).
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется через некоммерческое акционерное общество «Государственная корпорация «Правительства для граждан» (далее – Государственная корпорация).


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Срок оказания государственной услуги:
1) с момента сдачи пакета документов в Государственную корпорацию – 10 (десять) рабочих дней.
При обращении в Государственную корпорацию день приема не входит в срок оказания государственной услуги. Услугодатель обеспечивает доставку результата государственной услуги в Государственную корпорацию, не позднее чем за сутки до истечения срока оказания государственной услуги;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем в Государственной корпорации – 
15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
6. Результатом оказания государственной услуги является – решение о включении в реестр владельцев складов хранения собственных товаров, либо мотивированный ответ об отказе в оказании государственной услуги в случаях и по основаниям, указанным в пункте 10 настоящего стандарта государственной услуги.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно юридическим лицам (далее – услугополучатель).
8. График работы:
1) услугодателя: с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан;
2) Государственной корпорации – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед. 
Прием осуществляется в порядке «электронной» очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя:
в Государственную корпорацию:
документ, удостоверяющий личность услугополучателя (требуется для идентификации личности);
заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги.
Сведения о документах, удостоверяющих личность, услугодатель и работник Государственной корпорации получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
Государственная корпорация обеспечивает хранение результата в течение одного месяца, после чего передает их услугодателю для дальнейшего хранения. При обращении услугополучателя по истечении одного месяца, по запросу Государственной корпорации услугодатель в течение одного рабочего дня направляет готовые документы в Государственную корпорацию для выдачи услугополучателю.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
Должностное лицо услугодателя производит таможенный осмотр помещений и территорий заявителя согласно статье 415 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) на соответствие требованиям, определенным пунктом 3 статьи 165 Кодекса.
При проведении осмотра услугополучатель предоставляет должностному лицу услугодателя копии документов подтверждающих выполнение требований, определенных пунктом 3 статьи 165 Кодекса.
При этом копии представленных документов прилагаются к акту таможенного осмотра помещений и территорий, который остается у услугодателя.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) непредставление документов, указанных в пункте 9 настоящего стандарта государственной услуги.
2) несоответствие услугополучателя следующим условиям:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде помещений и (или) на открытых площадках, при этом срок аренды должен быть не менее шести месяцев со дня подачи заявления;
наличие сертифицированного весового оборудования, соответствующего характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета;
территория должна быть обозначена в соответствии со статьей 404 Кодекса;
наличие технически исправных подъездных путей, а также мест для досмотра товаров, имеющих твердое покрытие (бетонное, асфальтовое, резиновое либо иное твердое покрытие), в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением;
территория, включая погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), должна располагаться по одному почтовому адресу и иметь непрерывное ограждение по всему периметру склада хранения собственных товаров.


3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 
14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе). 
В жалобе услугополучателя указывается его наименование, почтовый адрес, исходящий номер и дата.
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. 
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 

4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой 
через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414,                     8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя – www.kgd.gov.kz, Министерства – www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации – www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале Единого контакт-центра.
16. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777. 




 















Приложение
к Стандарту государственной
услуги «Включение в реестр
владельцев складов хранения
собственных товаров»
  
 
форма
______________________________________ (полное наименование юридического лица)
______________________________________ (юридический адрес)
______________________________________ (фактический адрес)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер) 
______________________________________ (электронный адрес, телефон)
______________________________________ (наименование органа государственных доходов)

Заявление о включении в реестр владельцев складов хранения собственных товаров помещений или открытых площадок

Просим Вас согласно пункту 2 стати 166 Кодекса Республики Казахстан  от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) включить в реестр владельцев складов хранения собственных товаров помещений или открытых площадок.
Указываем следующие сведения:
нахождение в собственности, хозяйственном ведении, оперативном управлении или аренде помещений и (или) на открытых площадках, сроком аренды не менее 6 месяцев со дня подачи заявления________________________
____________________________________________________________________;
наличие сертифицированного весового оборудования, соответствующее характеру помещаемых товаров и транспортных средств, а в случае помещения газа в специальные хранилища – наличие соответствующих приборов учета_______________________________________________________________
____________________________________________________________________;
территория, обозначенная в соответствии со статьей 404 Кодекса_____________________________________________________________
____________________________________________________________________;
наличие технически исправных подъездных путей, а также мест для досмотра товаров, имеющих твердое покрытие (бетонное, асфальтовое, резиновое либо иное твердое покрытие), в том числе крытых площадок, оснащенных электрическим освещением_________________________________
____________________________________________________________________;
территория, включая погрузочно-разгрузочные площадки (одно или несколько складских помещений и площадок), расположенных по одному почтовому адресу, наличие непрерывного ограждения по всему периметру склада хранения собственных товаров____________________________________
____________________________________________________________________.
Согласны на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащуюся в информационных системах, исключительно в рамках оказания государственной услуги «Включение в реестр складов хранения собственных товаров помещений или открытых площадок»
____________________________________________________________________.


Дата подачи: ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии) 
представителя юридического лица_________________
Подпись ________________



Место печати (при его наличии) 




















Приложение 47
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 50
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги 
«Регистрация исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, а также обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, и (или) уполномоченного экономического оператора»


1. Общие положения

1. Государственная услуга «Регистрация исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, а также обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, и (или) уполномоченного экономического оператора» (далее – государственная услуга). 
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее – Министерство).
3. Государственная услуга оказывается Комитетом государственных доходов Министерства и его  территориальными органами по областям, городам Астане и Алматы, таможнями, таможенными постами (далее – услугодатель).
Прием документов и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется через канцелярию услугодателя или лицом, в функциональные обязанности которого входит прием и выдача корреспонденции. 


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги: 
1) со дня регистрации заявления – не позднее 3 (трех) рабочих дней;
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 30 (тридцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя – 30 (тридцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: бумажная или электронная.
6. Результатом оказания государственной услуги являются – регистрация обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов.
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная или электронная.
7. Государственная услуга оказывается бесплатно физическим и юридическим лицам (далее – услугополучатель).
8. График работы услугодателя: с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.30 часов, с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, за исключением услугодателя для которых уполномоченным органом в сфере таможенного дела установлен круглосуточный режим работы.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов, за исключением услугодателя для которых уполномоченным органом в сфере таможенного дела установлен круглосуточный режим работы.
Прием осуществляется в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя к услугодателю:
1) заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту государственной услуги;
в зависимости от выбранного способа обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов один из следующих документов, подтверждающих такое обеспечение:
2) копию платежного документа о перечислении денег на счет временного размещения денег органа государственных доходов и (или)  внесении авансовых платежей в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов;
3) договора банковский гарантии, заключенного между банком-гарантом и плательщиком, и банковской гарантии;
4) договора поручительства, заключенного в соответствии с гражданским законодательством Республики Казахстан;
договора залога имущества, заключенного между плательщиком и органом государственных доходов, и отчета оценщика об оценке рыночной стоимости залогового имущества;
5) договора страхования»;
Подтверждением принятия услугополучателем документов является отметка на копии заявления, содержащая дату, время, подпись, фамилию и инициалы лица, принявшего пакет документов, либо направление уведомления в личный кабинет плательщика.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
9-1. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является случаи:
1) при обеспечении деньгами:
сумма таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов за отсрочку или рассрочку уплаты ввозных таможенных пошлин в случае начисления таких процентов, уплата которых обеспечивается внесением денег, превышает размер обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, рассчитанный в соответствии со статьей 104 Кодекса, подтверждаемый платежным документом, указанным в подпунктах 6 и 7 пункта 9 настоящего стандарта;
не представлены документы, указанные в подпунктах 1, 2, 6 и 7 пункте 9 настоящего стандарта;
2) при обеспечении банковской гарантией:
предоставленные договор банковской гарантии и (или) банковская гарантия не соответствуют требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан;
сумма таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов за отсрочку или рассрочку уплаты ввозных таможенных пошлин в случае начисления таких процентов, уплата которых обеспечивается банковской гарантией, превышает размер обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, рассчитанный в соответствии со статьей 104 Кодекса с учетом положений пункта 3 статьи 99 Кодекса, подтверждаемый банковской гарантией;
договор банковской гарантии и (или) банковская гарантия не соответствуют условиям, установленным пунктами 5 и 6 статьи 97 Кодекса;
банк второго уровня, выдавший банковскую гарантию, предоставленную в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, на день регистрации заявления о принятии банковской гарантии в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов ранее не исполнил требование таможенного органа об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов, за исключением случаев, когда такое требование признано судом незаконным в соответствии с законодательством Республики Казахстан;
3) при обеспечении поручительством:
представленный договор поручительства не соответствует гражданскому законодательству Республики Казахстан; 
при наличии определенных пунктом 2 статьи 99 Кодекса оснований для отказа в принятии представленной к договору поручительства банковской гарантии;
представленный к договору поручительства договор залога имущества не соответствует условиям заключения договора залога имущества, установленным пунктом 3 статьи 101 Кодекса;
при наличии определенных пунктом 2 статьи 102 Кодекса оснований для отказа в принятии представленного к договору поручительства договора страхования;
поручителем не обеспечено исполнение обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов;
сумма таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов за отсрочку или рассрочку уплаты ввозных таможенных пошлин в случае начисления таких процентов, уплата которых обеспечивается договором поручительства, превышает размер обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, рассчитанный в соответствии со статьей 104 Кодекса с учетом части третьей пункта 2 статьи 100, подтверждаемый договором поручительства;
не представлены документы, указанные в пункте 9 настоящего стандарта;
4) при обеспечении залогом имущества, если не соблюдены условия:
договор залога имущества соответствует требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан;
имущество, предоставляемое в залог, должно быть ликвидным, застрахованным от утраты или повреждения;
договор залога имущества соответствует условиям, установленным пунктами 5 и 6 статьи 97 Кодекса;
представлены документы, указанные в пункте 9 настоящего стандарта;
предметом залога в целях обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов может быть любое имущество, за исключением:
объектов жизнеобеспечения;
арестованного имущества;
имущества, на которое государственными органами наложены ограничения;
имущества, обремененного правами третьих лиц;
имущества, изъятого из гражданского оборота в соответствии с законодательством Республики Казахстан;
электрической, тепловой энергии и иных видов энергии;
скоропортящихся товаров;
имущественных прав;
имущества, находящегося за пределами Республики Казахстан;
5) при обеспечении договором страхования:
страховая организация, выдавшая договор страхования, не включена в реестр страховых организаций;
представленный договор страхования не соответствует типовому договору страхования для целей обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов при совершении таможенных операций;
сумма таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов за отсрочку или рассрочку уплаты ввозных таможенных пошлин в случае начисления таких процентов, уплата которых обеспечивается договором страхования, превышает размер обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, рассчитанный в соответствии со статьей 104 Кодекса с учетом положений пункта 3 статьи 102, подтверждаемый договором страхования;
договор страхования не соответствует условиям, установленным пунктами 5 и 6 статьи 97 Кодекса;
страховая организация, заключившая с плательщиком договор страхования, предоставленный в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, на день регистрации заявления о принятии договора страхования в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов ранее не исполнила требование таможенного органа об уплате причитающихся сумм таможенных пошлин, налогов, пеней, процентов, за исключением случаев, когда такое требование признано судом незаконным в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
 

3. Порядок обжалования решений, действий (бездействий)
центрального государственного органа, услугодателя и (или) их
должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг

10. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг, подаются в письменном виде:
1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги;
2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 12 настоящего стандарта государственной услуги.
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу.
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт-центра.
11. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 

4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги

12. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства www.minfin.gov.kz. 
13. Услугополучатель имеет возможность получения информации о порядке и статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством Единого контакт-центра.
14. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.
























Приложение
к стандарту государственной услуги «Регистрация исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов, специальных, антидемпинговых, компенсационных пошлин, а также обеспечения исполнения обязанностей юридического лица, осуществляющего деятельность в сфере таможенного дела, и (или) уполномоченного экономического оператора»


форма
______________________________________ (полное наименование юридического/фамилия, имя, отчество (при его наличии) физического лица)
______________________________________ (юридический адрес)
______________________________________ (фактический адрес/место жительства)
______________________________________
(бизнес-идентификационный номер/индивидуальный идентификационный номер)
______________________________________ (электронный адрес, телефон)
______________________________________ (наименование органа государственных доходов)

Заявление о принятии обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов

Просим Вас согласно пункту 4 статьи 98, пункта 1 статьи 99, пункта 1 статьи 100, пункта 1 статьи 101 и пункта 1 статьи 102 Кодекса Республики Казахстан от 26 декабря 2017 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» (далее – Кодекс) принять обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов.
Указываем следующие сведения:
наименование органа государственного дохода, расположенного в месте предполагаемого пересечения таможенной границы Евразийского экономического союза_________________________________________________
                (в случае наличия такой информации)
____________________________________________________________________;
товары, по которым предоставляется обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов_____________________________________________________________;
                               (указывается наименования товаров)
способ (способы) обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов___________________________________________
____________________________________________________________________;
является ли данное обеспечение генеральным обеспечением исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов__________________________________________________________________________________________________________________________________;
вид таможенной операции:________________________________________
____________________________________________________________________;
сроки исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов______________________________________________________________ 
____________________________________________________________________;
размер обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов______________________________________________________
____________________________________________________________________;
 		(указывается в тенге)
____________________________________________________________________;
номер и дата контракта (при наличии), коммерческих документов __________________________________________________________________________
____________________________________________________________________;
способ обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов выбранный поручителем (деньги (внесение сумм обеспечения на счета временного размещения денег органа государственных доходов, применение авансовых платежей в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов), банковская гарантия, залог имущества, договор страхования, договор поручительство), с указанием индивидуального идентификационного номера, бизнес-идентификационного номера  поручителя)___________________________________________________
____________________________________________________________________			(нужное подчеркнуть)
____________________________________________________________________;
номер и дата документа, подтверждающего внесение денег на счет временного размещения денег органа государственных доходов и (или) о внесения денег на счет авансовых платежей, договора банковской гарантии, договора залога имущества, договора страхования, договора поручительства представленных поручителем___________________________________________
(нужное подчеркнуть)
__________________________________________________________________________; 
срок действия договора банковской гарантии, договора поручительства, договора залога имущества, договора страхования__________________________________________________________
 						(нужное подчеркнуть)
____________________________________________________________________.

К настоящему заявлению прилагаем:
в зависимости от выбранного способа (способов) обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов:
1) копию платежного документа о перечислении денег на счет временного размещения денег органа государственных доходов и (или)  внесении авансовых платежей в качестве обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов;
2) договор банковской гарантии, заключенный между банком второго уровня и плательщиком, банковская гарантия;
3) договор поручительства, документы, подтверждающие обеспечение исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов одним из способов, указанных в пункте 2 статьи 100 Кодекса;
4) договор залога имущества, заключенный между плательщиком и (или) третьим лицом и органом государственных доходов, отчет оценщика об оценке рыночной стоимости залогового имущества;
5) договор страхования;
6) расчет размера обеспечения исполнения обязанности по уплате таможенных пошлин, налогов в соответствии со статьей 410 Кодекса.  

Приложение: ___на листах.


Дата подачи: ____________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)
представителя юридического лица_________________________
Фамилия, имя, отчество (при его наличии)_________________
Подпись ________________


Место печати (при наличии)








Приложение 48
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин»

Форма   

_______________________________________
физическое/юридическое лицо
_______________________________________
юридический адрес          
_______________________________________
фактический адрес          
_______________________________________
ИИН/БИН                  
______________________________________
электронный адрес, телефон       
_________________________________________
наименование органа государственных доходов


Заявление

Просим Вас согласно статье 91 Кодекса Республики Казахстан                 от 26 декабря 2018 года «О таможенном регулировании в Республике Казахстан» выдать решение о предоставлении отсрочки/рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин (нужное подчеркнуть).
В нашем распоряжении: 
сведения о наименовании товаров _______________________________
________________________________________________________________;
сведения о реквизитах внешнеторгового договора (международного договора) ___________________________________________________________
__________________________________________________________________;
сведения об основаниях для предоставления отсрочки/рассрочки ______
__________________________________________________________________;
сумма ввозных таможенных пошлин, в отношении которой запрашивается отсрочка/рассрочка ______________________________________(___________)
_____прописью_______________________________________________________;
срок, на который запрашивается отсрочка/рассрочка _________________
__________________________________________________________________;
график поэтапной уплаты сумм таможенных пошлин, в отношении которых запрашивается рассрочка 
График* 
	Период
	Дата уплаты ввозных таможенных пошлин
	Сумма поэтапной уплаты ввозных таможенных пошлин
	Остаток суммы ввозных таможенных пошлин

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	…
	
	
	


*График заполняется в случае рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин

_____________________________________
_________________________________________________________________;
Уплату ввозных  таможенных пошлин обеспечиваем следующим способом __________________________________________________________;
сведения, подтверждающие обеспечение уплаты ввозных таможенных пошлин ____________________________________________________________;
сумма обеспечения уплаты ввозных таможенных пошлин ____________________
_____________________________________________(_________________)__.
										(прописью)
К заявлению прилагаем документы, подтверждающие основания для предоставления отсрочки/рассрочки (предусмотренные приказом Министра финансов Республики Казахстан от _   _____ 2018 года № ____ «Об утверждении Правил подтверждения  наличия оснований для предоставления отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин и форм решений о предоставлении отсрочки или рассрочки уплаты ввозных таможенных пошлин и об отказе в их предоставлении»): _________________
________________________________________________________________.

Дата подачи ____________________
Фамилия, имя и отчество (если оно указано в документе, удостоверяющем личность _____________

Подпись ________________




Приложение 49
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 2
к стандарту государственной услуги «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин»

(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)


 (адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов

Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственная корпорация «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Изменение сроков уплаты ввозных таможенных пошлин» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1)________________________________________;
2)________________________________________;
3)….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 
ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя

«___» _________ 20__ год


Приложение 50
к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «___»_______ 2018 года № ____

Приложение 54
 к приказу Министра финансов
Республики Казахстан
от «27» апреля 2015 года № 284 



Стандарт государственной услуги
«Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам»
 

1. Общие положения

1. Государственная услуга «Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам» (далее - государственная услуга).
2. Стандарт государственной услуги разработан Министерством финансов Республики Казахстан (далее - Министерство).
3. Государственная услуга оказывается территориальными органами Комитета государственных доходов Министерства по районам, городам и районам в городах, на территории специальных экономических зон (далее – услугодатель).
Прием заявления на получение выписки из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам (далее – налоговое заявление) и выдача результата оказания государственной услуги  осуществляются:
1) услугодателем через центры оказания услуг или Кабинет налогоплательщика;
2) через Государственную корпорацию;
3) посредством портала.


2. Порядок оказания государственной услуги

4. Сроки оказания государственной услуги:
1) с момента сдачи пакета документов услугополучателем в ИС СОНО, Государственную корпорацию и портал:
представление выписки из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам (далее – выписка) – в течение 1 (одного) рабочего дня со дня регистрации налогового заявления; 
2) максимально допустимое время ожидания для сдачи пакета документов услугополучателем услугодателю – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут;
3) максимально допустимое время обслуживания услугополучателя услугодателем – 20 (двадцать) минут, в Государственной корпорации – 15 (пятнадцать) минут.
5. Форма оказания государственной услуги: бумажная или электронная.
6. Результатом оказания государственной услуги является:
1) выдача выписки. 
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная или электронная.
При обращении на портал результат оказания государственной услуги направляется услугополучателю в форме электронного документа, удостоверенного электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) должностного лица услугодателя.
7. Государственная услуга оказывается на бесплатной основе физическим и юридическим лицам (далее - услогополучатель).
8. График работы: 
1) услугодателя - с понедельника по пятницу, с 9.00 до 18.30 часов с перерывом на обед с 13.00 до 14.30 часов, кроме выходных и праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан.
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется с 9.00 часов до 17.30 часов с перерывом на обед с 13.00 часов до 14.30 часов.
 Государственная услуга оказывается в порядке очереди, без предварительной записи и ускоренного обслуживания.
 2) Государственная корпорация – с понедельника по субботу, за исключением воскресенья, праздничных дней согласно трудовому законодательству Республики Казахстан в соответствии с установленным графиком работы с 9.00 часов до 20.00 часов, без перерыва на обед.
 Прием осуществляется в порядке электронной очереди, по месту регистрации услугополучателя без ускоренного обслуживания, возможно бронирование электронной очереди посредством портала.
 3) портала - круглосуточно, за исключением технических перерывов в связи с проведением ремонтных работ (при обращении услогоплучателя после окончания рабочего времени, в выходные и праздничные дни согласно трудовому законодательству Республики Казахстан, прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется следующим рабочим днем).
9. Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя либо его представителя по нотариально заверенной доверенности:
к услугодателю или в Государственную корпорацию:
налоговое заявление по форме согласно приложению 1 к настоящему стандарту государственной услуги.
Для идентификации личности услугополучателя предъявляется документ, удостоверяющий личность.
При обращении к услугодателю услугополучатель получает талон с отметкой о приеме пакета документов, с указанием даты и времени приема пакета документов.
При приеме документов через Государственную корпорацию услугополучателю выдается расписка о приеме соответствующих документов.
В Государственной корпорации выдача готовых документов осуществляется на основании расписки о приеме соответствующих документов, при предъявлении удостоверения личности (либо его представителя по нотариально заверенной доверенности).
При оказании государственной услуги услугополучатель предоставляет письменное согласие на использование сведений, составляющих охраняемую законом тайну, содержащихся в информационных системах, если иное не предусмотрено законами Республики Казахстан.
на портал: 
запрос или налоговое заявление в форме электронного документа, удостоверенного ЭЦП. 
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, не допускается.
В случае обращения через портал услугополучателю направляется статус о принятии запроса для оказания государственной услуги.
В случаях представления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель отказывает в приеме заявления.
10. Основанием для отказа в оказании государственной услуги является несоответствие услугополучателя и (или) представленных материалов, объектов, данных и сведений, необходимых для оказания государственной услуги, требованиям, установленным нормативными правовыми актами Республики Казахстан.
При обращении в Государственную корпорацию, в случае предоставления услугополучателем неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному пунктом 9 настоящего стандарта государственной услуги, работник Государственной корпорации отказывает в приеме заявления и выдает расписку об отказе в приеме документов по форме, согласно приложению 2 к настоящему стандарту государственной услуги.
3. Порядок обжалования решений, действий (бездействия)
центрального государственного органа, а также услугодателей и
(или) их должностных лиц, Государственной корпорации и (или) их
работников по вопросам оказания государственных услуг

11. Жалобы на решения, действия (бездействия) Министерства, услугодателя и (или) их должностных лиц по вопросам оказания государственных услуг подаются в письменном виде:
 1) на имя руководителя Министерства либо лица его замещающего по адресу, указанному в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги;
 2) на имя руководителя услугодателя по адресам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Жалоба на действия (бездействия) работника Государственной корпорации направляется к руководителю Государственной корпорации по адресам и телефонам, указанным в пункте 14 настоящего стандарта государственной услуги.
Подтверждением принятия жалобы в Государственной корпорации, поступившей как нарочно, так и почтой, является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата регистрации проставляются на втором экземпляре жалобы или сопроводительном письме к жалобе).
В жалобе услугополучателя указываются его фамилия, имя, отчество, почтовый адрес, контактный телефон. 
Обращение должно быть подписано услугополучателем.
Подтверждением принятия жалобы является ее регистрация (штамп, входящий номер и дата) в канцелярии Министерства, услугодателя с указанием фамилии и инициалов лица, принявшего жалобу, срока и места получения ответа на поданную жалобу. 
Жалоба услугополучателя по вопросам оказания государственных услуг, поступившая в адрес Министерства, услугодателя, Государственной корпорации, подлежит рассмотрению в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги услугополучатель может обратиться с жалобой в уполномоченный орган по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг.
Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес уполномоченного органа по оценке и контролю за качеством оказания государственных услуг, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации.
Информацию о порядке обжалования через портал можно получить посредством Единого контакт - центра.
12. В случае несогласия с результатами оказанной государственной услуги, услугополучатель обращается в суд в установленном законодательством Республики Казахстан порядке.
 
4. Иные требования с учетом особенностей оказания
государственной услуги, в том числе оказываемой в электронной
форме и через Государственную корпорацию

13. Услугополучателям имеющим стойкие расстройства функций организма, полную или частичную утрату способности или возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, ориентироваться, прием документов для оказания государственной услуги производится работником Государственной корпорации с выездом по месту жительства посредством обращения через Единый контакт-центр 1414, 8 800 080 7777.
14. Адреса мест оказания государственной услуги размещены на интернет-ресурсах услугодателя www.kgd.gov.kz, Министерства: www.minfin.gov.kz, Государственной корпорации www.gov4c.kz.
15. Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через портал, Кабинет налогоплательщика при условии наличия ЭЦП.
16. Услугополучатель имеет возможность получения информации о статусе оказания государственной услуги в режиме удаленного доступа посредством «личного кабинета» на портале, Единого контакт-центра.
17. Контактные телефоны Единого контакт-центра: 1414, 8-800-080-7777.

                       




















Приложение 1
к стандарту государственной услуги «Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам»
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Приложение 2
к стандарту государственной услуги
«Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам»

____________________________________________________
(Фамилия, имя, при наличии отчество (далее – ФИО), либо наименование организации услугополучателя)
__________________________________________
(адрес услугополучателя)

Расписка 
об отказе в приеме документов
 
Руководствуясь пунктом 2 статьи 20 Закона Республики Казахстан 
от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», отдел №__ филиала Государственной корпорации «Правительство для граждан» (указать адрес) отказывает в приеме документов на оказание государственной услуги «Выписка из лицевого счета о состоянии расчетов с бюджетом, а также по социальным платежам» ввиду представления Вами неполного пакета документов согласно перечню, предусмотренному стандартом государственной услуги, а именно:
Наименование отсутствующих документов:
1) ________________________________________;
2) ________________________________________;
3) ….
Настоящая расписка составлена в 2 экземплярах, по одному для каждой стороны. 
 

ФИО (работника Государственной корпорации) 						(подпись)	

Исполнитель: Ф.И.О._____________
Телефон __________
Получил: Ф.И.О.   / подпись услугополучателя 

«___» _________ 20__ год
[bookmark: _GoBack]
image1.png
HAJIOTOBOE 3ASBJIEHME
O MPEKPALLEHUH [AESITEJLHOCTH

GEPHBIMH i CHHIMM sepiniant , SAJIABHBIMI HTEGATHBIMIL civporavt

5T, BIPHKOROH I NEPLOROH pyIko

51 1HOPMALIA O HATOTONIATCIBIIIKE. NPEKPAIIAIOIICM JCATETHOCTS

1| Mrenrugurammonnii nomep (MUH/BHH)

2| @aymms, mys, orueeTRO HATOrOMTATE BIIKA.
Damnmas
Mz

Oruectno

Hanvienopaniie HIHBHYATEHOTO NpETPHHAMATEN, IPH/IECKOTO THIa-PE3HICHTA, CTPYKTYPHOTO MONpaseneHis
IOPHIHYECKOTO THIa-pe3HIeHTa

e e e e

4] Hesrennnocrs nanoronnarensiuika npekpanaeTes na ocnopani (YKaKHTE B CooTBeTCTRYIOMEH stciike| X))

Al craren 59 Hanorosoro kozexca
1) He ABISETCS MIATEBINAKOM HATOTa Ha 106ABIEHITYI0 CTOUMOCTE;
2) He IPUMERSET CTICIHATEREL HAIOTOBHII PEKIM /U1 IOPHAHIECKIX HII-TPOH3BOHTEE CebCKOXO3ACTBEHHO
NPONYKIMM, MPOYKIHH AKBAKYIHTYPHI (PHIGOBOCTEA) H CCILCKIX MOTPEGHTENBCKHX KOONICPATHBOB:
3) He peOpranu3OBaH WIH He ABIAETCA MPABONPEEMHHKOM PEOPraHH30BANHON0 IOPHHYECKOrO JIHIIA;
4) He BKIONCH B ITaH HATOTOBBIX NPOBEPOK HIH B CIIHCOK BHIGOPOUHEIX HATOTOBEIX NPOBEPOK Ha OCHOBANMH PE3YIETATOR:
MCPONPHATHIT CHCTEMBI ONICHKH PHCKOB;
5) He COCTOMT Ha PErHCTPAIMOHHOM YHETE B KaueCTBe HATOTONIATELIIIKA, OCYHIECTRIAIONIETO OTC:
AesTenBHOCTH
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cratbin 60 Hantorooro konekca
1) 0B1a% CyMMa COBOKYMHBIX TOTOBBIX I0XO10B € YIETOM KOPPEKTHPOBOK THKBUPYEMOTO I0DHHHUCCKOTO THIta
HITH HHMBHYATHOTO MPENPHEMMATEA, NPEKPAMIAIONIEr0 IEATEMBHOCTD, 32 IEPHON CPOKA HCKOBOH AaBHOCTH,
yeTanosenmoro crarheii 48 Hanorosoro Koziekca, coctapmset ne Gonee 150 000-KpaTHOro MECAMHOTO PACETHOTO
ToKasatens;

2) HMEIOT B HATHHHH 3AKTIOYEHIA AY/THTA IO HATIOTAM, COCTABIEHHOE HE GOMee HeM 3a TBAIATH KATCHapHBIX
Aweli 710 MATE! NPETOCTABTEHNS B HATOTOBHII OPrai HATOTOBOTO 3ABICHISA O MPEKPANICHHH ACATELHOCTH;

3) He COCTOAT GO HE COCTORTH B TCUCHHE CPOKA HCKOBOHH ABHOCTH, YCTAHOBICHHOTO cTatheii 48 Hanorosoro
KOZICKCa, 112 PETHCTPAIMOHOM YHETE B KaueCTBe HATOTOMIATCIBIIIKA, OCYIECTRIAIOMCTO OTACTBHbIC BIb!
ACATENLHOCTH

C| cratsu 61 Hazorosoro konekea

cTaTB 66 Hallorosoro Koziekca

D)
1) Hie ABIFETCA MIATENBIIKOM HATIOTA Ha 10GARTEHHYIO CTOMMOCTE
2) e BKITIONEH B Al HATIOTOBHIX POBEPOK HITH B CTIHCOK BHIGOPOMHEIX HATIOTOBHIX NPOBEPOK Ha OCHOB:
DE3YNLTATOR MEONPHATHIi CHCTEMBI OICHKH PHCKOD
E| cTathu 67 Hanorosoro kojiexca
COCTOSIIE 12 PETHCTALIONHOM YXIeTe B KajecTse MIATENbINKA HATOTa Ha 10GABTEHITYIO CTOMMOCTS
e OCYIICCTRIIONIIE JEATENBHOCTS & (IOPME COBMECTHOTO PE/TIPHHMMATE THCTEA
3) He OCYIECTRIAIONIE OTACABHbIE BUb SATENBHOCTH, yKasaiibie B mynkTe | cTarhi 88 Hanoronoro kozexca;
4) OTeyTCTRYIOUIIC B MIANE HATOFOBLIX MPORCPOK ILTH B CIHCKE BHIGOPOUHBIX HATOTOBLIX MPOBCPOK Ha OCHOBAMHI
DE3YILTATOR MEpONPHATHII CHCTEMbI OHEHKH PHCKOB:
5) He MMEIOIIe HATOTOBO 33/I0JDKEHHOCTH, 3a/I0JKSHHOCTH 0 COLMATLHBIM MITATEKAM;
6) e MMCIOLIiA BLICOKHIA YPORCHE PHCKOB 10 CHCTeMe YNPABICHIS PHCKAaMI (s600umcst & Ociicmaue ¢ 01.01.20192.)
Tipinos
K HATOrOBOMY 3aABTCHIIO MpHAATAIOTCA:
JY Hasi0roBoe 3asBICHIE O CHATHH C YUeTa KOHTPOJIBHO-KACCOBOH MaIIMHbL
(npedcmassemcs & ciyuae coomeememeus yeroauan cmamvi 59, 60, 66 u 67 Hazoz06020 kodexca) ua smcrax
B Konus pelmenis 10pHM4ECKOro JHIa-PE3UNEHTa O NPEKPAIIIEHHH JEATENBHOCTH CTPYKTYPHOTO MOApasienenus
(npedcmasisiemes 6 ciyuae coomsememeus ycaoausss cmamsu 61 Hatozos020 xodexca) 1 eTax
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YEAYTH, OKA3bIBACMOii B PAMKaX HACTOAIIICTO HATOTOBOTO SABICHHA

Pa3jiei1. OTBETCTBEHHOCTb HAJIOTOIIATIUIHKA

M (51) riecen (iecy) OTBETCTBERHOCTS B COOTBETCTRHH C 3AKOHOTATETLHBIMA akTavi PecnyGmiki KasaxeTan 3a 10CTOBEpHOCTE
¥ IOHOTY CBEACHHIA, NPHBE/CHHBIX B HACTOAIIEM HATOTOBOM 3AABICHHH.

Jlata 1101241 HAJIOTOBOTO 3asB/ICHH

161, OTVETKA T0CYIapCTBERTION Oprana
Kox oprana

TOCY/IPCTBCHHBIX /IOXO/0B:

Jlara npueMa HaJIOroBOr0 SasBICHIA
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yenyrH, OKA3bIBACMOI B PAMKAX HACTOANIETO HATIOrOBOTO AW,
Pa/ien. OTBETCTBCHNOCT ) HAIOTOMIATEBILKA.

Mt (51) HeceM (11ecy) OTBETCTBEHHOCTb B COOTBETCTBHH C 3AKOHOATEbHBIMI aKTaMH PecnyGmiki KasaXeran 3a 10CTOBCPHOCTS
M TOTHOTY CBE/ICHHI, HPMBE/ICHHBIX B HACTOAIEM HATOTOBOM 3AABICHHH.
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JlaTa npiieMa HATOTOBOro 3AABICH I
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CrpaxoBoii opransaiuieii (CTPAXOBEIM GPOKEPOM), 3ABHCHMbIM ATCHTOM MOC/ICYIOILE PA3AEhl HACTOAIETO 3AABICHI
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JlaTa nojaum HATOTOBOTO 3asBICHM
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3]
F |
i
1}

. a7pec AMEKTPOHHOM MOUTH!

Koz cTpanbt
nouToBEH MIACKe
oGmacts

paiion

HaceseHbii NyHKT
yamna / sukpopaiion
HoMep Z0Ma
KBapTHpa / KOMHATa

nowep Teredona

TIACHE HATIOT

M (51) faew (1aio) corTaciie Ha c60p  0GPADOTKY NEpCONATHHBIX AGHHBIX, HCOGXOTHMBIX 1A TIOTYHICHIA TOCYAPCTREHHOI
VYR, OKAZHIBACMOI B PaVKaX HACTOAIETO HATIOTOROTO 3AABTCHIA.

Paspien. OTBETCTBEHHOCTh HATOTOMIATEBIHKA

Mt (5T) ecen (iecy) OTBETCTBEHNOCTS B COOTBETCTBIAH € 3AKOHOAATEILHEIMH aKTaM PecryGmiki Kasaxeran 3a 10CTOBEPHOCTS
1 TIOIHOTY CBEICHHIA, PHBEACHHBIX B HACTOAILICM HAOTOBOM JA5BICHI

Jlara nofaun
/ HATTOTOBOro
- 3aABACTHA

Paszien. OTMETKA TOCYAGPCTBERHOTO Opraiia

Jara npueya

HazoroBoro
- / 3aABICHHA

Bxozuuuii noviep Koz opraiia Jlara noutosoro
JIOKyMenTa TOCYAQPCTBEHHBIX mmenmens

J0X070B =B
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HAJIOTOBOE 3ASIBJIEHME
HA TIOJIVUEHUE TIOATBEPXKEHUST
HAJIOTOBOTO PE3UEHTCTBA

BHIMAHHE! Saromurms. mapisonoit s nieprenoft pyvixoit, EPHBIMH s CHHHME sepin

SAIJIABHBIMH HESATHBIMH cinmomso

Pa

1] Maentudukannonnsiii nowep (MHH/BHH)

2| Hamvenosanne ©opumiccxoro mima

IOPHIIIIECKOE THITO-
pesuneHT
PecnyGmmkn Kasaxeran

3| Hanoronnaremsuumx

na

DaMHIHS, HMS, OTIECTRO GH3HIECKOro 1

G
B s

Oruectso

| Bua pesnzentersa pusiiccxoro
amma (ykaxute X B
cooreTCTRYIONCH ACHiKe):

e OBImas HHPOPMAIIHA O HATOTOTIATE.

rpatam PecryGmmki
Kasaxcran - pesnaeHT

1

HHOCTDANIOE IOPHIIYECKOE JHILO,
MPH3HAIONIECCH PESHIICHTOM B COOTBETCTBHM

¢ Koexcom PecryGrnkn Kasaxcran «O nasorax
¥ IPYTHX OGA3ATENBHBIX MIATERAX B GIOUKET
(HasioroBbii KoZIeke) M MEHATYHAPOHEIM
7OTOBOPOM

[ PocTaen o 6es rpaxancrsa,

MPUSHAIONICECH PESHICHTOM B COOTBETCTBHH
¢ HaI0rOBLIM KOZICKCOM HITH ME3KYHAPOAHBIM
A0roBOpOM

6 ]| Konraxrias mudopwmars nanoronnarensmika 5 PecnyGmixe Kasaxcrar

nHCKe

oGmacts

paifort
nacenentbi nymiT/ropon

yaumta/suKpop:

oit
HoMep foma
novep Teneora

anpec SaeKTPOHOI MouTEI

KpapTHpa/koMaTa

B EIAX NPHMCHEHUA MCHTYE
OT HanorooGIoKeN

B COOTBETCTRMM C MyHKTOM 2 cTaThin 218 HATOroBOTO KO/EKCA NPTy NOATBEP;

s pesunencrso PecnyGmikn Kasaxeran

APOJIHOTO JIOrOBOPa 06 N3GEKAHNH BOIHOTO HATOrOOGIOKEHHS W MPEIOTBPAIEHIH YKIOHSHUS
151 JI0XOOB 1T HMYINECTRa (KAIATAA), OO W3 CTOPOM KOTOpOro AptsieTcs Pecnydnika Kasaxcran,

B OTHOIICHMH JIOXOI0B M3 HCTOMHHKOB B MHOCTPAHHOM TOCYapCTBC:

I 5w sampanmacsioro soxyvenra

s anoctis (e

s sciiica 1 B) [ A B8

[ [—

O oo | | M-
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WWH/BUH

CBenienns 0 1o

Beaems o6 omate cGopa 3a anoCTHIL (¢

1 oTMedena suciika 11 A),

HoMep 10KyMeHTa (KBHTAHIMI) “ Jlata onatst Cynma omars copa
B KOTOPYIO BHUIACTCH CepTHHKAT Pe3IeHTCTBA

Kor* Hanmenosanie cTpaibr* Harnorowbiit (-b1¢) mepHoA(-1) Komnectso
crpain b T aKemtLIApOB

¢ 1o

c 1o

1o

c o

c 1o

o

o

1o

c o

1o

*B cityuae oTCyTCTBIA 3a0MHEHI MyHKCToB 8B 11 8C CopTuiKaT PesCHTCTBA BYCT MPeCTABIATHCA 603 Yia
HAWMEHOBANHS CTPANBL, /UIS KOTOPOii TaKOI CepTHOUKAT NPEIOCTARISETCA.

Pazen. Cornacie HaTOronIaTeIbIHKa

Mar (51) 2aen (7aio) coracie a c6op i 0GPAGOTKY MEPCONATBIBIX AAHHBIX, HEOGXOHMBIX /T NOTYHEHIA FOCYAAPCTBERHON
YCIIyTH, OKa3hIBACMOli B PAMKaX HACTOAIIIETO HATOTOBOTO 3aABICHIA

Pasnien. OTBETCTBEHHOCTH HANOrOTLIATEBIIHKA

M1 (51) Hecem (HeCy) OTBETCTREHHOCTS B COOTBETCTBHI C 3AKOHOATENBHBIMH akTaMi Pecnymnki KasaXCTal 3a 10CTOBEPHOCTS
H TIOTHOTY CBe/ e, HPHBEZICHNBIX B HACTOAIIIEM HATOTOBOM 3aABICHIH,

3anms

Jlara noasi \
hanorosoro sasenens \ /

Pa3zien. OTMETKa TOCYAAPCTBEHHOIO Opraia

Jara npuesa

/ | manorosoro
T T - - 3aABICHUA
Bxojiii HoMep Ko oprana Jama nosrosoro
JoKyMenTa TOCYAAPCTRERHbIX mTemmes
JIOXO/I0B e
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HAJIOTOBOE 3ASIBJIEHUE
O MPHOCTAHOBJIEHHH (IPOJUIEHHH, BO3OBHOBJIEHMHM)
TPEICTABJIEHHS HAJIOTOBOI OTYETHOCTH

BHIMAHHE! Sanomurs, napikonoi

1| Menmumkanmonmbiii novep i
(nanorosoro arenta) (AMH/BH
2| Davmms, mvs, oruccrso an
namyenoBanme
(HAZIOroBoro arenTa)

Paszen. MinopMmaitits 0 mpHOCTAHOBTCHNH (TPO/UICHHI/BO30GHOBICHIH) PE/ICTABICHIA HATOTOBOI OTHCTHOCTH

ann 214 Kos
cKC) o)

B COOTRETCTRHM CO CTaThel (YKOKHTC | X | B COOTBETCTRYIONICH sciike) 213
Kasaxcran «O Hajiorax i ApyriX 0OA3ATETbHBIX IIATEHKAX B G10/GKeT» (HATOTOBbIH Koz

BN npuocTanoBuTE NpeiCTARTCHIE HATOTOROI OTUCTHOCTH ¢ ] no |

ekca PecryGnki
y:

PpOITA CpOK MpHOCTANIOTEHIA MpEACTARTCIIA
roronon bracTHocTH ]

BO30GHOBHTH NPECTABACHNE HAZIOTOBOIi OTUETHOCTH c ] N

Pas/ien. YBeAOMICHHE HATOTOMIATEABIAKA O NPSKPAILICHIN ACATENbHOCTH, b CAYasX Hapyliehis HAlOrOBOro 5aKoHOATEbCTBA
4 Osnaxowien () i cornacen (a), ¥T0 NP COOTBETCTBHN YCIOBHAN MYHKTA 2 CTaThH 67 HA/OrOBOr0 KO/ICKCA, HOCIIE OKOIT
CPOKA IPHOCTANORICHHS ACKTELHOCTH B CYHAC HE NPE/CTANICHIA HAIOTOBOH OTIETHOCTH B TEHEHHE MIECTHACCATH
KAUICH/APHBIX el CO A MCTESEHIS CPOKA €@ IPE/CTARICHHS, YCTAHORIEIHOIO HAllOrOBbIM KOACKCOM, MOA ACKTCIBHOCTS, KAK

MITHBHTYITBHOTO IPC/TPHHMATE T GY/ICT IPEKPAIIICHA B YITOUICHHOM OPAIKE, YCTAHOBICHHOM HATOTOBbIM KOZICKCOM

Paszien. Coracie Natoron/iareb ika
10) corracie na c6op i 0GPAGOTKY NEPCORATBHBIX HHBIX, HEOOXOMMMBIX /UL 10Ty EHHA FOCYapCTBERNOI
B PAMKAX HACTOAILETO HATOTOBOTO AABICHHS.

Mut (5I) naem (na
YeIyrH, OKA3LIBACMO)

e11. OTBETCTBERNOCTh HATOTOMIATE bIIKA

HOCTE B COOTBETCTBHI C 3AKOHOATEHEIMI aKTaMM PecnyGmitki KasaXcTaii 3a 0CTOBEPHOCTS
UTOTOBOM 3aABICHHH.

1) necen
W nonmoTy coeneni

ccy) otsercTse
TIpHBC/CHHBIX B HACTOAIICM 1

JHara nomaun | [
Hanorosoro
sasBICHI

(OTMETKA TOCYAPCTREHHOTO Opra

Jlara npueva ]
hanorosoro

asprcHs
Bxozsimumii nomep Kon opran Jlara moutosoro |
HoKyMenTa rocyapeTReHHBIX TmTewme:
70X07108 c
Tpieumne: _
* i IPEICTAIACTCS: P BO3OGHOICHII ACKTEADHOCTH MY TN

& a ocrione narenra: BosoononTenie

PRI L CYORERTOD

Mhiord o
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HAJIOTOBOE 3ASIBJIEHUE
O BKJIIOYEHMHU MOJIEJIM KOHTPOJIbHO-KACCOBOI MAILIMHbI
B FOCYIAAPCTBEHHBIH PEECTP

BHVMATHE! 3ario s DiapiKkoBoii i 1epbenoi py ko

1| Mrenmuguiannonnsiii novep (MMH/BUH)

DAMUIHA, UM, OTUCCTBO 3asBUTEIA:

Davumis
Hvis

Oruectso
Ha

4] Ampec mectonaxomenns saspuTens:

oBmacts/paiion
(O Crpanomns)

yanna (MHKpop:
Homep zoMa
Konrakrhas undopmans:

Tenedon

anpec anekTpomHol mouTs!

on)

P

6| Hamvenosanne mozenn xonrpos:

ABHBIMI TIEGATHBIMI cinvmonas

B ropon (ayx, ceno)

HOMep KBapTHPHI (opuca)

B daxc

ust).

7] Mngopmaiuis o NpOH3BOATENE MOZAH KOHTPOABHO-KACCORON MAUIMIEL:

nanvenopanHe
[ crpaua pesunentcrsa
& xonraktazii Tenedon

azpec opunHanbHOrO caiita
K
NACHOPT 32B07Ia-H3TOTOBMTEA

OBpA3IIBI (HOPMHUPYEMBIX HEKOB 1 OTHCTOR
PYKOBOZICTBO /U151 I0IKHOCTHOTO THIta
I Gprama rocyaaperaenmbix 10X0108:
CBE/ICHI O COOTRCTCTRIN TCXHHICCKHX
XapaKTCPHCTHK

Il zenas dotorpadms Moxenn KKM

0) CorTa

bt (51) 1aeM (;
YCAYTH, OKA3HIBACMO)

HC Ha COOP H OOPAOOTKY MEPCOHATBHBIX /1
B PAMKaX HACTOAIIETO HATIOTOBOTO 3AABICH.

(OrOBOMY 3aABICHHIO MPUIATAIOTCA (YKAKHTE KOTHUECTBO JHCTOB):

[ TexHItCCKas JOKYMCHTAIA 5aBOZA-HSTOTOBHTEI IS

PYKOBOZICTBO N0 DKCTLTYaTAILI

@ [pamniinoe ofmaatencrio
WECKOH MOMIEpAKE

10-3CRINICTEALCTRCHIAS KOTIHS

Ta-CO0TROTC TR MORC

KonTporE
[ TPorpavAIoe odecnoveie Ha AeKTpOrION
HOCHTENE JUR MOTKTIONCHIS
rcKATLIOr pern
KoMIEIOTCD:

patopa

K NepCOHATBHOMY

{13 TOCY 1P CTBCHHOM

MBi (31) HECEM (HECY) OTBETCTBEHHOCTD B COOTBCTCTBH
ACTORIIEM HATOTOBOM

¥ MOMHOTY cBEACHH

, IPHBCICHHBIX B K

Jlata nojaun HAOTOBOTO 3asBJC]

C 3aKOHO;
asBrCE

aTCTLHBIMH AKTaMH PECTYOTHKH Ka3aXCTan 3a 10CTOBEPHOCTD.
1

1. OTMETKA FOCYIaPCTEEHHOTO Oprana

Jlata npHeMa HATOTOROTO 3aABICHIA

Kor oprana
TOCYAAPCTBCIIBIX IOX0T0B
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HAJIOTOBOE 3ASIBJIEHUE HAJIOT'OIJIATEJIBIIIUKA
(HAJIOI'OBOI'O ATEHTA) OB OT3bIBE
HAJIOT'OBOM OTYETHOCTH

BHUMAHUE! 3anonusrs 1apuKkoBoii wiu nepsesoii pyuxoii, YEPHBIMU win CUHUMM uepuunamu, 3ATTTABHBIMU [TEYATHBIMU cumBonamu.

Paznen. O6mas nHbOopManus O HAJIOTOILIATEIbIIHKE

1 I Wnenrndukannonnsiii Homep (MUH/BUH) ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ H

2 DamMuiusi, UMsi, OTYECTBO WM HAMMECHOBAHUE f r
HAJIOTOILIATE b IIIHKa (HAOTOBOTO areHTa) | L] L] \ \ | >

Paznien. Mugopmanusi 06 OT361BA€MOM HAJIOTOBOM OTYETHOCTH

3 I B coorBeTcTBHM co cTarhei 210 Konekca Pecniyonuku Kazaxcran «O Hajgorax u Apyrux 00s3aTe/IbHBIX IUIaTeKax B OIOUKET»
(Hastorosslii KOJIEKC) MPONTYy OTO3BaTh HAJIOTOBYIO OTYETHOCTh:

Ko/1 HaJIOrOBO#H OTYETHOCTH | ‘ I ‘ ‘

BH/I HATIOTOBOM OTYETHOCTH (YKakKMTe | X | B COOTBETCTBYIOIICH sueiike):

nepBOHavYaIbHAasK | ouepennas | nononmurenshas e R | nuxBupanmonnas
110 yBEIOMIIEHHIO
Hanoroserii nepuon: mecsm | | xBapran nomyroaue ron | |

PerucrpanmonHbiii HoMep ‘ H ‘ ‘ ‘ H | ‘

MeTo/10M yiianenust. YKaxnTe mpuauny:

gy OT3bIB JIMKBHIAIMOHHOI HAJOrOBOI OTYETHOCTH B CIIy4ae MPHHSITHS PEUICHMS O BO30GHOBIICHUH ]
JICSITEIBHOCTH /10 HaYasia NPOBE/ICHHsI HAJIOTOBOMH MPOBEPKH

OT3BIB HAJIOIOBON OTYETHOCTH, IPEJICTABICHHON C HAPYIICHUEM yCIOBHI IyHKTa 2 cTarbu 208, ]
nmyHkKTa 5 crareu 211 HanoroBoro konekca
OT3BIB HAJIOTOBOI OTYETHOCTH, NPEACTABICHHON NMPU OTCYTCTBHH 0GsA3aTEIBCTBA []
110 NPEJICTABICHUIO TAKOH HAJIOrOBOW OTYETHOCTH
OT3BIB HAJIOTOBOI OTYETHOCTH, KOTOPAsi CYMTACTCSI HE MPE/ICTABICHHON B COOTBETCTBHH [
¢ nmyHKToM 5 crarbu 209 Hanoroeoro koaekca
OT3BIB HAJIOTOBOM OTYETHOCTH, MPEJICTABICHHON IMOCJ/IC HCTEYEHUsI CPOKAa HCKOBOM JTaBHOCTH, l ‘
m 32 UCKJIIOYCHHEM 110 YBEJIOMIICHHUIM OO yCTPAHEHUIl HAPYIICHUH, BBISBICHHBIX HAJIOIOBBIM
OPraHOM IO Pe3yJIETATaM KaMEPaJbHOTO KOHTPOJIS

5 | ecin B cTpoke 4 orMedeHo «D», TO OTMETBTE B COOTBETCTBYIOIICH SUCiKe MPUUHHY:
HAJIOroBBIe (POPMBI HE COOTBETCTBYIOT YCTAHOBJICHHBIM YITOJHOMOYCHHBIM OPraHoM (opmam []
B HAJIOTOBO# (hopMe HE yKasaH KOJI HAJIOTOBOIO OpraHa ‘

B HAJIOTOBOM ()OPME HE YKa3aH MIIM HEBEPHO YKa3aH MACHTH(GHUKAIIMOHHBII HOMEp [
HaJIororuiaTesibIuKa (HaJIOroBoro areHTa)

B HAJIOroBO# (hOpMe He yKa3aH BHJ HAJIOTOBOH OTYETHOCTH

HAJIOTOBas OTYETHOCTH HE MOANMCAHA H (MIH) HE 3aBEPEeHa EUATHIO CO CBOMM HAHMCHOBAHNEM

HAJIOrOBasi OTYETHOCTH UMEET CTAaTyC 00paboTku “OTka3 B 06paboTKe™ MpH HEIPUHITHH ‘ ‘
CHCTeMOIi IpHeMa 1 0OPabOTKH HATIOTOBOH OTYETHOCTH (hOPMATHO-TOTHHYECKOIO KOHTPOJIS

HapyIIeHbl TpeGoBaHus MyHKTa 1 craTbu 212 HaloroBoro KOJAeKca OTHOCHTEIIBLHO CIoco6a ‘
MPEe/ICTaBIICHHUs HAJIOTOBOH OTYETHOCTH B CJIydae MPOUICHHsI CPOKa MPE/ICTABICHHs HAaJIOTOBOH OTYETHOCTH

OJIHOBPEMEHHO C JICKJIAPAIMEH 10 HAJIOTY HA JI0O0ABJICHHYIO CTOUMOCTD HE MPEACTABIICHBI PEECTPBI
Cc4eTOB-(hAKTYP 110 MPUOOPETEHHBIM M PEATH30BAHHBIM B TCYCHHE HAIOTOBOIO IIEPHOA TOBAPAM, ]
paboTam, yciayram - B CiIydae MOJIyHYeHHs MJIM BBIUCBIBAHUS CYETOB-(DAaKTYp Ha OyMa’kHOM HOCHTEIe

E B HAJIOTOBO# (hOpMe HE yKa3aH HAJIOTOBBIH MEPHOI ‘

HAJIOrOBasi OTYETHOCTD I10 HAJIOTY Ha N00ABJICHHYIO CTOMMOCTD MPEICTaBICHA HE B IBOYHOM
TIOPsAIKE TIOCIIE CHATHS C PErMCTPAIIMOHHOTO YyUEeTa MO YKa3aHHOMY HaJIOTy 1O PEIISHHIO [
OpraHa rocy/1apCTBEHHBIX JIOXOI0B
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BHUMAHMUE! 3anonusts mapiKkoBoii win nepbesoii pyukoif, YEPHBIMU win CUHUMMU uepunnamu, 3SAITTABHBIMU ITEYATHBIMU cimBomnami.

Paznen. Mudopmammst 06 0T3p1BaMOI Ha.
: eorcriee m
6 I MeroznoM H3MeHeHHsI. YKaKHTEe IPHIHHY: T o
HE YKa3aH HIIM HeBEPHO yKa3aH /] j — ’7 D
KOJ{ BAJIIOTBI L JL | L L]

E HE YKa3aHbl HIIH HeBEPHO YKa3aHb nara I I L\ I I J |

HOMEp M (MJIM) JlaTa KOHTPAKTa Ha

HEJIPOIIOJIL30BAHUE: —
wowep | JL I

HE YKa3aH MM HEBEPHO YKa3aH pesument | HEpE3HJIeHT |
CTaTyC Pe3u/IEHCTBA:

HEpE3U/IeHT ‘ pe3uieHT |
HEBEPHO yKa3aH KOl OpraHa ‘ ‘ ‘
TOCy1apCTBCHHBIX JI0X010B
HEBEPHO YKa3aH KO OopraHa ‘ ‘
TOCYJapCTBEHHBIX J0X010B*
HEBCPHO YKa3aH HAJIOTOBBIN Tepuoa ‘ ‘ MmecAn MecsIg
j KBapraJ KBapTai
‘ noIyroaune | Tnoxyrogue

J | L rox oz
HEBEPHO yKa3aH BHU/{ HAJIOrOBOM OTYETHOCTH

Ilpexuee conepkaHue: ‘

Hogoe CoJIepiKaHHE: ’

OT3BIB JIMKBU/IALIMOHHOMH HAJIOTOBOH OTYETHOCTH
B CJIy4ae NPHHATHS HAJIOTOIUIATEIIbIINKOM
penIeHus 0 BO30OHOBICHUH JEATEIbHOCTH MOCHIE
TIPOBE/ICHHS HAJIOTOBOM IPOBEPKH

Pasnen. OTBETCTBEHHOCTD HAJIOTOILIATEIbIINKA

Mgt (ﬂ) HECceEM (Hecy) OTBETCTBEHHOCTH B COOTBETCTBHUH C 3aKOHO/1aTCIIbHBIMHA aKTaMHU PCCHy6J'IHKPI KEI38XCT3H 3a IOCTOBEPHOCTH
U NOJIHOTY CBCHEHHH TIPUBC/ICHHBIX B HACTOAIIEM HAJIOTOBOM 3asIBJICHUH.

Ouepennast

/ N\
Jlata mofaun | l I
HAJIOrOBOTO . J
3asIBIICHHSI Iutbpasiit eHE, Meca, rox

: M.M

Pa3nesn. OTMeTKa TocyIapCTBEHHOTO OpraHa
Jlara npuema J
, HAJIOTOBOTO I I LI
T 3asBIICHHS ippamu ze

Kox oprana S hit []
— ara noqmaoro[ I I
Bxozstmuit HoMep B J TOCY/IaPCTBEHHBIX | || LITeMIess
[lnpams fieib, Meca

JAOKYMEHTa - J10X0/10B

M.

* 3aM0JIHAETCS, €CIH HEBEPHO yKa3aH KO/l BTOPOro OpraHa rocyapCTBEHHbIX 10X0/10B
(10 MeCTY KUTEIILCTBA Wi OeHEHIMADA 110 OOA3ATELHEIM ICHCHOHHBIM B3HOCAM H COLHATLHBIM OTUHC/ICHUAM)
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[ ] HAJIOTOBOE 3ASIBJIEHUE [ ]
HA [IPOBE/IEHIE 3AUETA U (HJIH) BO3BPATA HAJIOTOB,
IUIATEXEN B BIOJUKET, TAMOXXEHHBIX TUIATEXKEH, TEHEH, IPOLEHTOB 1 LUTPAGOB:

NTATTIET Sarommor Hapimomon st nepreroR pyeor, T

T CHRTINTT e, SATTABHBINT TIETATHEINI S

Pasen. OOIas HHPOPMAITIA O HATOTOMTATEBITMKE,

1] damwnis, i, oruecteo wim nanmenosae >
HAJOrOMIATELIHKA (HAIOTOBOIO arenTa)
>

2| Mrenmuguxarion

wiii Homep (MH/BUH)

] Apec nanoromnarensmiza
(1azioroBoro arena)

Pasnen. Hallorosoe 3ab:

cHie

4] B coomseretain co crarav 101 - 109 Kotekca PecmyGiitkt Kasaxcrai O WATOTIX  ipyritx OGASTELSIX IaTeAax b Gomker
(Hazoromsii konexe) i craruavn 108-115 Koxexca Pecry6mixn Kasaxcrai «O TAMOKEHHOM PeryTHpOBAIIL &
PecnyGmme Kasaxcram» nponry:
)

& (OmHGOUIO) YILIAEeHHOTo HAOTa, I

i ) e o mEE s

10 croumocts (HJIC), OTHOCHMOTO B 3a4€T, HaX CyMMOIi
nawnciennoro masora i (wi) HJIC, NOUICKAIEro BOIBPATY
rparTonosysaTeno (Hror crpokm 001 w3 IpuioKeHHs K crpoKe A)

npencTosmx mrareseii (sror crpoki 002 3 Ilpiioxenis k crpoke B)

i‘i.‘i!,'fi'c‘ia Gankosckuii cuer (uror crpoku 003 s IpHiIoKenus K [REE EREERE R

5| Hanorosoe samsenie o sosspare npessincrin HJIC, MPIHIATOS HATONOBLIN OPraloW/ TpeGoBaIIE © BO3BpaTE
npespmmerns HJIC

BxozsIIii HOMED
(eKmapanm TGO saxBACHIA)

B sara npreva | |

aTesKa, TeHH,

6] 3a nanorosuiii neproz, 3a KoTOpEII NpeLABICHA
cymma Kk Bosepary npessimeris HIC

7] PeKBU3HTLI GalKOBCKOO CHeTa 414 BOIBpATA:

Hamvenopare
Ganka
Homep cteta i e

oe muto yeasunact MK Gaika)
Howmep crieta Gomen

Geperaremnoro, kapt cue

Koz Ganka
(BHIK)

Howep 10

Opr
BoyIaBD

i JloKyMeHT**

B ca1yuac Hapymienis OpranoM rocyapeTBEHIbIX JI0X0/I0B CPOKA MPOBEACHHA 3a4CTa H (1ITH) BO3BPATA H3THINNE
) MPCBLIICHIA CYMMBbI a 10GABICHITYIO CTOUMOCTD, OTHOCHMOTO B
HCITCHIYIO CMMY T TEBIMKA TPOUTY BEPHYTH Ha.

Hanvenonanie
Garka

Howep cuera (MUK Geneinumapa,
drramcerne mo yxasamacr HHK Guna)

Howmep cuera (amesoro,
COeperaTen IO, Kups CIeTA®*)

Koyt Ganika.
(BHIK)

Howep yroctopepenms
ocTH**
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BHUMAHHIE! 3anois mapisosoi 1t repscaoit pyixof, YEPHBIMH 1 CHHHMH sepinavs, 3ATIABHBIMH IEYATHBIMH cisoras.
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YCIYTH, OKa3hIBACMOI B PAMKAX HACTOAINIETO HATOTOBOTO 3AsBICHIA

Pasnien. OTBETCTBCHHOCTH HATOTOMIATENbIIHKA
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¥ 3anomACTCA QUAMICCKIM THLIOM
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CBEJICHAA O CyMMaXx, NOIIEKAINX BO3BparTy Ha OGaHKOBCKHH cUeT

BHUMAHWE! 3anonsaTs MapuKkoBoil min mnepseeoil pyukoit, YUEPHBIMU nmn CUHUMMU uepuunamu, 3ATJTABHBIMU ITEUATHBIMU cuMBomaMu.

Homep B Kon GromxetHot Cy(1\4Ma Hano)ra m CyMMa nenH, Cymma mTpada
KITacCU(PUKAITAN nnaTexa
(b 5 (Tenre) NPOUCHTOB (Tenre) (Tenre)
MIIEL. MIIH. THIC. MIIPL. MUTH. ThIC. MIIPL. MITH. ThIC.
olloll3 Bcero (cTpoKa 3amonHaeTcsa I I I I I I I I I
TOJBKO 110 UTOTY GOpMET)

1]  Wzmumme (omm6o4YHO) yIIaueHHBIE CYMMBI HAJTIOTa, TIATeXa, IISHH, IIPOLICHTOB, mTpada
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3 HAC, noanexaniuii BO3BpaTy IPaHTONONYYaTENIo
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Pazjien. Coracue HANOTOILIATEIBITHKA

Mt (51) faen (1ai0) cormiacke Ha c6op i 0GpaGOTKY TIePCONATHHBIX AAHHBIX, HEOGXOTHMBIX A% TIOTYHCHIS TOCYAAPCTREAHON
YCIYTH, OKA3HIBACMOIi B PaMKaX HACTOAIIICTO HATOTOBOFO 3AABICHIS.

Pasjien. OTBETCTBEHHOCTh HATOTONIATE/bIAKA

M (1) tecen (1ecy) OTBTCTBERHOCTS B COOTBETCTBITH C 3AKOHOAATE IbHbIMH AKTaMH PecnyGminkin KasaxeTan 3a 10CTOBCPHOCTS
1 TIOHOTY CBCCHIt, IPHBEICHHLIX B HACTOALIEM HATOTOBOM SAABICHHIL

Jara coctanzcnns
HAT0rOBO0 SaABICHIA

Passien. Ormerka roc;
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(aTa nprema
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B HACTOAIIICM 3aABIICHHH, N0
Tax payer’s residence country’s competent authority confirms that the incom
statement (please check the appropriate box)

. HATOT00GNIOKEHHIO B CTpane pesnenTeTsa / is subject to taxation in the residence country
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HATIOTOIIATEBIIK HVCET NPABO Ha PHMCHERNE MEKTYHAPOTHOTO 0TOBOPA 00 HITCAKANHH
JBOHOTO HANOrOOGIIOKEHHA, 3AKITIOUEHOTO MexkTy Pecnybmukoii KasaxeTan i CTpanoii
(ykaspiBacTcs koA cTpanbi) / the taxpayer has the right to apply the provisions of the International
Treaty concluded between the Republic of Kazakhstan and

xon Bamorst / Code of currency

[ eeimanore nomcxanero basspary /
The amount of tax to be refunded H

K07 cTpas! /
country code
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TIPUJIOKEHME K HAJIOTOBOMY 3ASIBJIEHMIO
ADDITIONAL FORM TO TAX CLAIM

Pasyien. KoaMpoBKa BIIOB 10XOM0B 3 HCTQ

on. The coding of types o

JIOXO1 OT peaUIi3AN TOBAPOR 12 TeppiTOpHH PecryOikn Kasaxcran, a Takcke I0X0 0T peai3aIii TOBIpoR
OGS B PecnyOie KasxCran 5 ce IPIEI B PN QEyleCtienta bieleroprobol Aexreiiocri
income from of realisation of the goods at the territory of the Republic of Kazakhstan and also incomes from realisation
of the goods which situated in the Republic of Kazakhstan to its outside, in the frame of carrying out the foreign trade activity

X o e Ao, oK YOI 4 Tepptop Pty Ksaxcra / income from fulfiment of works,
Tendering of services in the territory of the Republic of Kazakhstan

JIOXOT OT OKA3AMHS YIABMCHHECKITX, (PMHAHCOBBIX, KOHCYTBTAIOHHBIX, HEAHHHPHHTOBBIX, MAPKCTHHTOBBIX, AYTHTOPCKIIX,
TOPHHYECKIX (32 HOKMIOYSHHEM YCTYT [0 MPE/ICTABHTENHCTBY H 3AIIATe MPAB H 3AKOHHBIX HHTEPECOB B CYTIAX, APOHTaKe
W TPETHCKOM Cye, @ Taioke HOTAPHATBHBIX YCIYT) YCIyT 32 mpesienayi Pecnyoniki Kasaxeran / incorne from rendering
adminisiatve, fingnclal engineerng, marketing conslting audt,leal (except the services for representation and proetion
of right and accordance to law in court, arbitrage or arbitration court, and also notarial services) services outside of the
Republic of Kazakhstan

7IOXO61 11113, 3APETHCTPHPOBAHHOTO B FOCYAPCTRE C MBIOTHEIM HATOTO0OOAKCHHEN, BITIOUCHHOM B [epCHCH, YTREpAICHHi
YIIOHOMOHEHHBIM OPIAFION, OT BHITOHEHII PAOOT, OKA3aIIA YCIyT HE3BUCHNO OT MECTA X (WAKTHYCCKOTD BEINOHCRIS,
OKasariis, a TAKKE HiTBIe I0XOTSL, YCTAHOBIEHHIBIE RACTosMeii CTaThei / incomes of the person registered in the state wit
preferential taxation, determined by the competent authority, from fulfillment of works, rendering of services irrespective of a
place of their actual fulfillment, rendering and also other incomes established by the this article.

OXO/61 L3, 33PCITICTPHPOBAHIOND B IOCYAAPCTRE C IbIOTHSIM HATOTOOG/IOACHIIEM, BIIONCHAON B 1EpeACilh, YTBCpAACHbi
YIIOIIHOMONCHITBIM OPIAHON, B BiLie OOA3ATEILCTS 110 TIOMySeRHOMY aBaicy (IPEIOILIATE) IPH BHITOICHI 00T

i3 CreaylonuX yenonai:

He yIOBICTBOPCHHIX HEPESWICHTOM 10 HCTEEHHH BYXICTHEro IepHOA CO /1A BILIATH! aBatca (IpeIOmIarh);
16 YIOBICTRODERHIX HEPE3HICHTON a ATy IDEICTANICHIS KB ANHORHOI HATONOBOI OTYCTHOCTH MpH MHKBIL A THIa,
BRIIATHBIIETO aBaC (PEJOIATY), 10 HCTENCHIIA ABYXIETHETo EPHOTA CO s BHILIATH! aarica (IDeOMIAT), ecitl Hioe
16 IPEIYCNOTPeII0 RACTOAUIN IOATYIKTOM. / income of a person. registered in a sate with preferential taxation, which is
determined is included in the list approved by authorized body. in the Torm of obligations for the received advance

(advance payment) when performs one of the following conditions

not satisfied with a nonresident after the two-year period from the date of payment of advance payment (advance payment

not satisfied with a nonresident on date of submission of an elimination of tax reporting at elimination of person which has
paid advance (advance paymen) befors the expiration ofthe to-year pariod fom th dat of payment of advance

(advance payment) if i’ not provided by the present subparagrapf

0XO O NPUPOCTA CTOMMOCT! Ipit peanaii
HaXOAIErOCA Ha TeppITOpiH PeciyGumiit Ka3axCTan nMyIecTsa, npasa Ha KOTOpOE Wik ¢/IGIIKH 110 KOTOPOMY NOUIEAAT
FOCYAPCTBCHHON PErMCTPALINH B COOTBTCTBHI C 3aKonani Pecryonikn Kasaxcran;

HENOALITOCH 1 TSPpITOp PO KasosCrayIGCTa, HOLEAGIIEHO TOCyIapeTBenof perierpat
CooTBeTCTBIN ¢ 3aKoHani Peciyikn Kasaxcrain

LCHHbIX OYMA, BHITYIIICHHBIX PE3IICHTOM, 4 TAIGKE AOJEH] YHACTIA B YCTABHOM KAIIUTAIC I0PHAHNECKON JIHLA-Pe3ICHTa,
KOHCOPILYMa, pactioiokertioro b Pecnyonne Kasaxcran;

AKUH, BBITYCHHBIX HCPE3ICHTOM, A TAIGAE A0ICi YHACTHS B YCTABHOM KANHTAIE IOPHHYECKOO JIHIIA-HEP3ICHTa,
KORCOPLHYMa, ecitit 50 1 Goiiee NPOLICHTOR CTOMMOCTH TAKIX AKLUM, AOIIeii y4ACTII! FIH AKTHBOB IOPHAHYECKOD
IHIa-HIEPE3IVICTa COCTARIACT MYIECTRO, HaxoAAieecs B Pecyditike Kasaxcrai /income from increase of the cost when
undertaking the realization of:

the property, located in the territory of the Republic of Kazakhstan, the rights for which or transactions with which shall be
subjected t0 the state registration in accordance with the legislation of the Republic of Kazakhstan;

the property located i the erritory o the Republic of Kazakitan, whic i subected 0 the Sae egistaton naccordance
with the legislation of the Republic of Kazakhstan;

the securities, issued by a resident, and shares of participation in the authorized capital of a resident legal entity, consortium,
located in the Republi¢ of Kazakhstan

the shares issued by a nonresident, and shares of participation in the authorized capital of a nonresident legal entity, consortium,
if 50 and more percent of the cost of these shares, shares of participation or assets of the nonresident legal entity is the property,
located in the Republic of Kazakhstan

JI0X071 OT YCTYTIKH 1IpaB TPEGOBAHIS /I0ITa PE3HH/ICHTY I OPHMHECKOMY JIHI1Y-HePe3HIeHTY, OCYIIECTRISIONIEMY JICATIBHOCTS
B PecnyGinke Kasaxcran uepes HOCTOHHOC YMPEAICHHE, - U1l HEpE3ICHT, YCTYIIMBIICTO IPAB0 TpeCoBains/

income from the concession of requirement rights of a debt {o the resident or {0 the legal non-resident person who is carrying

out activity in the Republic of Kazakhstan through permanent establishment, - for the non-resident who siood down the

requirement right

0X07 0T YTy Npa TpeGORaIis Mpi NPHOGPETeHifi Pk TPEGORAIS OMTa Y PESICHT It IOPILNECKOrD
THIG-HEPE3ICHTa, OCYICCTRNAIONICRO ACATeNBH0CTS B Pecnyonike KasaXcrail iepes OCTOAHNOC yupessenie, — A1
sepesuET, MpOSpETQUero mpaso TpeGosaiy ] incomes rom the concession of reguirement ghtsat acquisiion of the
reguirement ights o a debt a he residentor the legal ety non-residenywho I camying out ity n the Republic

of Kazakhstan through permanent establishment, - for the non-resident purchasing the requirement right

JI0XO/ B BiLe HeyCTOiii (ITPAQOB, Terin) it APYTIEX BILAOR CARKIITL, KpOME BO3BPALICHIBIX 13 GIOIAET 116000CHOBAIO
PSP Pt TDahon | ncone as clirges (penalies,ines) and oher Kinds of sancton excep etumed fom the budget
penalties unreasonably withheld previously

JIOXO/L B BiLe JUBILEIVIOB, IOJySARNBilf OT ODIIHECKOTO MIA-DESICHTA,  TAKAE OT AEBHIX HIBRCTANHOMHEIX (OI0B,
COYTARRBIX b CoOTBeTCTBMI C 3aK0ian Pecnyomiki Kasaxcran/ ncomes in the form of the dividends arriving from the legal
entity-resident and also from share investment foundations, established the legislation of the Republic of Kazakhstan

JIOXO/1 B BIVIC BOSHAIPAAICHITL, 3 HOKTIONCHHCM BO3HATPAKICHHII 110 J0MTOBBIM ICHHbIM Gymarant / income in the form
of compensations, except compensations under the debt securities
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JIOXOL B BIVIE BO3AIDAACHA 110 /10ITOBEIN IEHHBIN GYMATaM, Oy taeNii o aMiTenTa / income in the
form of compensations under the debt securities, received from the emitter

J10%02 B Bivze posurma / income in the form of a royalty

JIOXO]1 O C/IaH B HMYTILECTREHHEII] HAliM (aperLy) HMYIECTBA, KOTOPOE HAXOAHTCA M Gy/leT HaXouThes b PecryGmke
Kasaxeran, kpove uaiconoro usinra,/ income of property leasing which s in the Republic of Kazaklstan, except fnancial
leasing

JLOX0), HOMyuaeNili OT HEBAHNOIO HMYIIleCTB, Haxomerocs b PecnyGike Kasaxcran / income received from real estate,
Situated in the Republic of Kazakhstan

10%01 B pute CTpAXOBGIX pen, BIIZHIBACML 10 1OTOBOpANM CTPAXOBAIL LI IPECTRAXOBAHY PICKOB, BOSHIKAIOULIX
 Pecnyonnie Kasaxcrai/ income in the form of the insurance or reinsurance awards paid under conracts of insurance, arising
i the Republic of Kazakhstan

JI0X071 0T OKasAIS YCAYT 110 MeAYHapOIOli mepenoske / income profit from rendering of international traffic service
JIOXOl B BHIE IIATEAA 32 IPOCTOi Cy/Ha n%u THOPY30UHO-DASIPY3OMHBIX ONIEPALHAX CBEPX CTATHITHOTO BPEMEHH,

TIpE.1YCMOTPEAHOO B 10r0RODE (KOHTPAKTE) MOPCKOF 1IepeRO3Ki / income profit as payment for demurrage at loading and
off-loading operations over the lay days provided in the agreement (contract) of sea transportation

JI0XO1, 10Ny A€M OT SKCIUIYATAINH TPyGONPOBOIOB, JIHHHE H/EKTPONIEPEIatH, JIHHHE BOTOKOHHO-ONTHHECKO CBA3H,
BaXOINIYCs 1A TeppHTopii PeciyOmiki Kasaxcran/ the income received from operation of pipelines, transmission lines,
the lines of fiber-optic communication which are in territory of the Republic of Kazakhstan

JI0X0/11 (PMSHNECKONO JHIA-HEPESHIIENT OT JlesTenbHOCTH B PecnyGmke Kasaxcran 110 Tpy0Bowy /10rosopy (KOHTPakTy),
ITOIETIoNY G pESHTCHTON, ABTIONINGA padoTojuTesen incomes of the nor-resident prson from actvity i the
Republic of Kazakhstan under the labour contract (contract) concluded with the resident employer

JIOXO1 TPYI0BOTO MMMHIDANTA-HIEpE3HIEHTA 10 TPYIOBOMY JOTOBODY, SAKIIOEHFIONY B COOTBETCTAIN ¢ TPYIOBEIN
3aKoHojtaTeNbCTBOM PectiyGmikn KasaXcran Ha 0CHOBAHHH pa3penieHns Tpy/0BoMy MMMHTpanTy/ income of a nonresident
individual by the employment contract signed according to the labor legislation of the Republic of Kazakhstan on the basis
of permission to the immigrant

FOHOPAp PYKOBOZMTEIS! H (HIIH) MHBIE BITLIATH WIEHaM OPraia ypanienis (COBETa MPEKTOPOB HIIH MHOIO Oprana),
1O/ HAEMbIE YKASAHABIMA THIAMI B CBA3H C BBITIO/IHEHHEN BO3OACHHbIX HA HIX YIIDARIERIECKITX 00S3NAOCTE B OTHOIIEHHH
DE3ICATA, HE3ARMCHNMO OT MeCTa (AKTINECKOro BRIIOIIIerHS TaxiX o0asannocTeii/fees of the chief and (or) other payments,

Teceived by members of controls (board of directors, boards or another body) in connection with fulfiiment of the administrative
responsibilities assigned on such persons concemning the resident, irrespective of a place of the actual performance of such dufies

HIGABKH (H3HYECKOTO JIHIa-HEESIENTa, BHITABAEMHIE ey B CB3H C IPOKHBaNHEM b PectiyGilike KasaxcTan pesiienton
Wi Hepe3HICHTOM, SBIAIOIMIICA paGoroaterap/ the extra charges of the physical resident or non-resident person paid to
him in connection with residing in the Republic of Kazakhstan by the resident- employer

oKL QrecrorD M epeIeNT] o1 AeATeoCTH b PectyGIe KiCran b bute NITSpIO prots, nonytenioi
ot paGoToarens / incomes of the physical non-resident person from activity in the Republic of Kazakhstan in the form of
‘material benefi, received from the employer

JI0XO71 (pH3HHECKOrO JIHITa-HEPEsH/IEATA B Bi1jle MATEPHABHON BHITO/IbI, TIOMYXeNHOi OT I, He SBJTIOmerocs
padorojarenen / incomes of the nonresident individuals the form of material benefit, received from the person a non-employer

IIEHCHORHBIE BRIIIATE, OCYINECTRIAEMHIE HAKOIHTE TLHHIM HericHoniEN oron-pesuerrron/ the pension payments which
are carried out by accumulative pension resident funds

JI0X0/L ApTHCTA TeATpa, KHHO, PAHO, Te/IEBIENIs, My3HIKAITA, XyIOAHHKA, CTIOPTCMER H HHOTO (JH3HTECKONO JIIIa-HepeeHTa
o sesenbiocTn B PecryGimiike Kasaxerai B 0GNACTH KyIIKTYPEI, HCKYCCTB H CIIODTA, HE3ABHCHMO OT TOFO, KAK H KOMY
ocymecTmtsiores paimarsi/ the incomes paid to the art and culture worker: to the actor of theatre, cinema, radio, TV, to the
musician, the artst, the sportsman, - from activity in the Republic of Kazakhstan independant from the fact how and to whom
‘payments are carried out

J0x01 B mie emrprima / The income of winnings

J10X01 0T oAz HesaBHCHMHX MAHX (IpodheccnoRaBiEIX) yeryr B Pectiyomke Kasaxeran / the incomes
Teceived from rendering of independent personal (professional) services in the Republic of Kazakhstan

JI0XO71 B Bi1ji€ Ge3BO3ME3 110 HOITYHEHHOTO HH YHAC/E0BAIHOTO HMYIIECTBA, B TOM HHCIE PAGOT, YCIYT, 30 HCKITIOUEHHEM
Ge3B0SMEIH0 NOYHEHHONO MMYIIECTBA. (JH3HYECKHM MHLIOM-HeESIIEHTOM OT (H3HNECKOTO JIid-pe3MIerTa / incomes
in the form of gratuitously received or inherited property, including works, services, except of gratuitously reception

of the property by the nonresident individuals from the résident individuals

JI0X0/ 10 IPOH3BOEIN (pHRACOREIM HHCTpYMeRTaM / incomes on derivative financial instruments

AQNO, NOIYHCHIHIE OT 1EpEAZIH B OBEPHTEISHOE YIDARICHIE HMYIIIECTR PESILIEITY, 2 KOTOPOFO i BOIOAEHO HCIOINI HEIOT0ROr
oOmaectva b PeciyGuke KisaxCra 2 KepeseHTa, AMAOIEI0Gs yIpSUITeIe JobepTeions ypavseus | ncome gined rom
irnstrf rust managementofaproperty 0. esdent who is nt perfoofthe  obfgation i e Republic of Kazaklstan (o  nonrsident
who isn't assigned as 3 founder of trust management

OMy €031y, pashelIeRHoMy B HeancKo Garke / income under investment deposit placed

JI0X0/1 10 HBECTHIIHOR
in the Islamic bank

JIpYTHE OXO/IE, BOSHHKAIONIE OT AESTEINbHOCTH 1a TeppiTopin PecnyGmikn Kasaxcran / other incomes resulting
activities in the Republic of Kazakhstan
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The coding of

ciopt umocrpanua/ the passport of the foreigner

YoCTOBEperHe MHoCTH MH0CTpaNIA (BiryTpentmii nacriopr) the identification card of the foreigner (the internal passport)

nacriopr Mopaka/ the passport of the scaman

YiocToRepente iana Ges rpakancTaa/ the certificate of the person without citi
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HAJIOFOBOE 3ASIBJIEHUE
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MO VIUTATE HAJIOTOB H (MJIH) TJIAT

BHMMAHHE! Sanomurrs niapionoii wam neprenofi py'oii, TEPHBIMH s CHHMMH sepiuiass, SATJIABHBIMH IEYATHBIMH cnsmonass

1| Mnentudpuxannonnsrii nomep (MMH/BUH)

2|  @awvmmns, M, OTHCCTBO NN HaMMEHOBAHME
VIOTOMIATE LINIKA (HATIOTOBOTO ArCHTA)

3] B coorsercrsmm ¢ rmanoii 6 Kozexca PecnyGmukn Kasaxcran «O
(Hasoropsiii Ko/leKe) MpOIITy H3MEHHTE CPOKH HCTIOTHEHHS HATOrOBOTO OGA3ATELCTRA 110 YILIATE HATOTOB H (17

Bun nsviene

7IOTAX M APYIHX OGA3ATENBHEIX UIATEHKAX B GIOMUKET
1) rrar:

% CPOKOB YITIATEI (YKaKHTE | X| B COOTBETCTBYIOMICH ACHiKe):
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swp i - e
KBK cymma cymma, | | |
nazora nenn

cpox (vec.)

B8 Bux wsvenci epoxon ynats (yire | x| B coornercraylomeii suciixe)

paccpouka noj sa70r vy mecTra nox raparTHio Ganka
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KBK cymma cymma | | |
Hazora renn
cpox (vec.)
4] Ocuopanme 1715 NPEOCTABTCI OTCPOUKH H(MTH) PACCPOUKH (YKWKHTE (X | B COOTBETCTRYIONICH AMCHKE):

mpws

NPOM3BOAICTBO 1 (HITH) PEATH3AIAA TOBAPOB, PAGOT HITH YCIYT HOCHT CC3OMMbIi XapaKTep

1enue nanoron

ALKy YIIEPGA B PESYILTATE HENPEOOMMMON CHIBI

HMYIIECTBENTIOE MOOKENHE GU3MECKOro MIIA, HE COCTOANIETO 1A PEMHCTAIHONHOM YHeTe
B KaecTe MTT HCKTIONACT BO3MOKHOCTS C/IHHOBPEMEHHON YILIATEI HATOTa

45 O IPHMEHEHHH NPONE/YPBI YPETyMPOBANIIA HETIATEKECIOCOGHOCTH

PHMHATHE CYOM perr

OCHOBHOIH B ICATCALHOCTH X
CTpaTernuecKoe snateHie, Cor
npescTABIeNHE HATOrONIATE Nk

OrONIATEMBINIKA OTHOCHTCA. K OTPACITH SKOHOMMKI, HMEIOMICH
acio 3akonoAaTeNbHbIM aKTam PecmyGmki Kasaxcran

orueTHOCTH

HKOM JIOTIONHMTEBHOY

nanoropoi

COIIIACHE HATIOTOMIATE LMK C CYMMAMM HAHCICHE
B YBC/IOMICHHH O PC3YILTATAX HPOBEPKH

51X HAZIOTOB 1 (HTH) MLTAT, yKasanmi
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i nephesoii pyakoit, YUEPHBIMH s CHHHMH weprmnasi

3ATJIABHBIMH ITEYATHBIMH cinponavi,

Pasyten. TIputokenis K 3aBCHHIO

TIpiosenis K aspieniio (ykakure | x):

. TpagHK NOralIenNs HATOTOBOI 33/10MKEHHOCTH

E TiepeyeHs KOHTPAreHTOB-/1e6MTOPOB HAZIOTOMIATE/BIHKA C YKA3aHHEM 1IcH I0TOBOPOB,
3AKTIOUCHHBIX C COOTBCTCTRYIOIMI KOHTDATCHTAMI-COHTOPaMH (DA3MEDOB HIBIX OOS3ATENECTE
1 OCHOBAIHIi X BOSHUKHOBCHIA), i COKOB HX HCTIONHEHHS, 4 TAKAKE KOTHI ANIBIX JOTOBOPOB:
(AOKYMENTOB, NIOXTBEPAAAIONLIX HATHYHE HIBLX OCHOBAHILI BOSHHKIOBCHIIA 00A3ATC IHCTEA)

JIOKYMEHTHI, NOATREPIKTAIONIHE HATHIHE OCHOBARI /UTA H3MEHCHIA CPOKA YILIATE! HATOTOB 1
(snin) nar, yxasammic B nynkre 4 cratsi 51 HATOrOBOro Kofekca

JOKYMEHTH 06 HMYILECTBE, KOTOPOE MOKET GBITh MPEAMETOM 37101 ¢ PHIOKEHHEM OTHeTa
OICHIIIKA 00 OIIETKE PHIHOUHOI CTOMMOCTH HMYINECTB, NPEIOCTARIACMOTO B 37107

JIOTOBOP GAHKOBCKOI TAPANTHH, 3AKTIOCHITbII My GAHKOM - TapaiToM i
HATOTOMIATENBIIHKOM, i OAHKOBCKAA TAPAHTHS

Tpyroe:

Pazen. Coracie Hazoroniarebumka

Mt (51) 7tae (1aio0) cormacke Ha cGOp i 0GpaBOTKY NIEPCOHATBHBIX AHHBIX, HEOGXOAMMBIX /LT TIOTYNEHIs TOCYAPCTRERHON
YCIYTH, OKA3BIBACMOIH B PaMKaX HACTOAIICTO HATOTOBOTO 3AABICHHA.

Paznien. OTBETCTBEHHOCTH HATOTOTLIATENBINKA

M1 (S1) Hecen (fiecy) OTBETCTRERHOCTS B COOTBETCTBHH C 3AKOHOTATEbREIMH akTami PecnyGmikii Ka
H TIOMTHOTY CReACHHi, NPUBEACHHBIX B HACTOAICM HATOTOBOM 3aABICHIIH

JI0CTOBEPHOCTE.

Jara nonaun
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Pa3jien. OTMETKa FOCYAQPCTBEHHOTO Opraiia
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